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Nota Introdutoria

O presente “Relatério de Disciplina de Mercado” (adiante designado por “relatério”) enquadra-se no ambito dos requisitos
de prestacdo de informacdo prudencial previstos no Regulamento (UE) n.2 575/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho
de 26 de junho de 2013 (adiante designado por “CRR”, do inglés Capital Requirements Regulation”) - Pilar . O relatério
complementa a informacgéao divulgada no Relatério e Contas do Banco CTT, S.A. (adiante designado por “BCTT” ou “Banco”),
facultando ao mercado informacgdo relevante e detalhada relativamente as suas politicas e praticas de gestdao de risco,
nivel de solvabilidade e de liquidez.

De acordo com o estipulado na Parte VIIl do CRR, este relatério incorpora estritamente os requisitos de divulgagdo
adequados, com o objetivo de proporcionar aos diversos stakeholders do Banco informagGes precisas e completas sobre
o seu perfil de risco.

Na elaboragdo do presente relatorio, o BCTT aplicou as especificagdes introduzidas pelo Regulamento de Execucgdo (UE)
637/2021 da Comissdo, de 15 de margo de 2021, o qual estabelece normas técnicas de execugdo relativas a divulgagdo
publica, pelas instituicGes, das informacdes referidas na parte VII, Titulos, Il e Il do CRR. No dmbito do disposto no
Regulamento (CE) n.2 1606/2002 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 19 de julho de 2002, e do Aviso do Banco do
Portugal n.2 5/2015, as demonstrag&es financeiras consolidadas do Grupo sio elaboradas de acordo com as Normas
Internacionais de Relato Financeiro (IFRS — International Financial Reporting Standards), tal como adotadas na Unido
Europeia a data da sua apresentagdo. As IFRS incluem as normas contabilisticas emitidas pelo International Accounting
Standards Board (IASB) e as interpretagGes emitidas pelo International Financial Reporting Interpretation Committee
(IFRIC), e pelos respetivos érgdos antecessores.

Exceto quando seja expressamente dada outra indicacdo, a informacdo divulgada neste relatdrio respeita ao Grupo Banco
CTT (ou Grupo BCTT), em 31 de dezembro de 2025, e os valores sdo apresentados em milhares de euros, tendo sido
apurados em sede de consolidagdo prudencial.
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1. Declarag¢do de Responsabilidade (artigo 431.2)

A presente declaragdo de responsabilidade, emitida pelo Conselho de Administragdo do BCTT, incide sobre o “Relatdrio de
Disciplina de Mercado” referente a 31 de dezembro de 2025.

O Relatério de Disciplina de Mercado de 2025 foi elaborado no ambito do Pilar Ill, dando cumprimento aos requisitos e
critérios de divulgacdo de informacdao e dos fundos proprios, apresentados no CRR, designadamente os previstos nos
artigos 431.2 a 455.2 do referido Regulamento.

O Conselho de Administragdo do Banco CTT, S.A., em cumprimento do estabelecido no CRR, declara e certifica, para os
devidos efeitos, que:

e Foram desenvolvidos todos os procedimentos considerados necessarios a preparagdo e divulgagdo publica do
relatdrio e que, tanto quanto é do seu conhecimento, toda a informacgao divulgada é verdadeira e fidedigna;

e Foiassegurada a qualidade da informacgao divulgada, incluindo a informagdo com origem em diferentes entidades
do Grupo Banco CTT;

e O sistema de gestdo de risco implementado, incluindo as medidas definidas para assegurar o cumprimento dos
limites definidos, é adequado ao desenvolvimento da sua estratégia de negdcio, tendo em conta o seu perfil e a
natureza e complexidade das suas operacgdes;

e Naio foi omitida nenhuma informacgéo relacionada com o descrito no n.2 2 do artigo 432.2 do CRR; e

e Compromete-se a divulgar, tempestivamente, quaisquer alteragdes significativas que ocorram no decurso do
exercicio subsequente aquele a que o presente relatério se refere.

Lisboa, 27 de abril de 2026

O Conselho de Administragdo do Grupo do Banco CTT, S.A.
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2. Ambito de aplicagdo (artigo 436.2)

O Banco CTT, S.A. é uma instituicdo de crédito com sede na Praga Duque de Saldanha n.2 1, Edificio Atrium Saldanha, piso
3, 1050-094 Lisboa, controlada pelo CTT - Correios de Portugal, S.A., tendo sido constituida em 24 de agosto de 2015, na
sequéncia da transformacgdo da CTT Servigos, S.A. (sociedade veiculo criada especificamente para o processo de
implementagdo do Banco na sua fase de projeto), dispondo do identificador de entidade juridica (LEI — Legal Entity
Identifier) 5299008FEH4GQXGZNP50.

O Banco dedica-se a obtengdo de recursos de terceiros, sob a forma de depdsitos e outros instrumentos, os quais aplica,
conjuntamente com os seus recursos proprios, em diversos sectores da economia e, na sua maioria, sob a forma de
concessdo de crédito a clientes e titulos de divida.

Em janeiro de 2018 foi incorporada no perimetro de consolidagdo do Grupo BCTT, a Payshop Portugal S.A., através de um
aumento de capital subscrito e totalmente realizado pelo acionista Unico CTT - Correios de Portugal, S.A.

Em julho de 2018, 0 BCTT acordou a compra da 321 Crédito - Instituicdo Financeira de Crédito, S.A. (adiante “321 Crédito”),
a qual veio alargar o portefdlio de negdcios do Grupo BCTT, tendo a sua consolidagdo sido concretizada em 2019. A 321
Crédito tem por objeto principal a concessdo do crédito ao consumo especializado, tem vindo a construir uma posicdo
relevante no mercado de crédito automovel e é hoje uma instituicdo de referéncia a nivel nacional, posicionando-se como
um dos maiores players no financiamento especializado para a compra de automoveis usados.

Em novembro de 2019, a operagdo de titularizagdo privada Chaves Funding n.2 8 foi emitida pela Tagus, Sociedade de
Titularizacdo de Créditos, S.A., sob uma carteira de Crédito ao Consumo originada pela 321 Crédito. A operagdo considerou
a emissdo de notas de duas tranches (Tranche A e Tranche B), sendo ambas detidas na totalidade pelo Grupo BCTT.

Em julho de 2022, no ambito de uma reorganizagdo societaria do Grupo, o Conselho de Administragdo do BCTT aprovou a
venda da Payshop Portugal, S.A. aos CTT — Correios de Portugal, S.A., sendo que a sua concretizacao esteve dependente
da ndo-oposi¢do do regulador, cuja decisdo foi comunicada em 2023. Como tal, a Payshop Portugal, S.A. deixou, desde
entdo, de fazer parte do perimetro de consolidagdo do Grupo BCTT.

Em novembro de 2024, foi celebrado um acordo de parceria estratégica entre o Grupo Banco CTT e a Generali
Tranquilidade. Na sequéncia desta parceria, a Generali Tranquilidade entrou no capital do Grupo Banco CTT através de um
aumento de capital de 25 milhdes de euros, representando uma participagdo de 8,71%.

A 31 de dezembro de 2025, o Grupo BCTT é composto pelas seguintes entidades:

Banco CTT (Holding)

Subsidiarias

321 Crédito 2019 | Instituicdo financeira de crédito 100% Integral

Entidades Estruturadas

Chaves Fundingn.28 | 2019 Veiculo de titularizagdo - Integral

Tabela 1 - Composi¢dao do Grupo BCTT

! Conforme artigo 18.2 do CRR
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3. Objetivos e Politicas em Matéria de Gestao de Riscos (artigo 435.2)

3.1. Gestao de Riscos

A presente sec¢do apresenta a informagdo em cumprimento das alineas a), b), c), d), e) e f) do n.2 1 e alineas a), b), c), d),
e) do n.2 2 do artigo 435.2 do CRR, de acordo com os requisitos relativos aos modelos EU OVA e EU OVB do Regulamento

de Execucdo (UE) n.2 637/2021 da Comissdo.
3.1.1. Modelo de Governo da Gestdo de Risco

O sistema de gestdo do risco do Grupo BCTT visa estabelecer um conjunto de politicas e processos, que assegurem a
correta identificacdo, avaliagdo, monitorizagdo, controlo e reporte dos riscos. Neste sentido, avalia os riscos relevantes e
garante uma gestdo eficaz, consistente e tempestiva dos mesmos.

o
| caw

CEO Unidades
Especiais de
Projeto’
_ CFo CEMO cTo CRO DRLS
e | P ] - [ -
P NE) (M
RededeLojas
G
Audttoria Planeamentoe Comerclal Norte Desenvolvimento Sistemas de
Interna2 Controlo Corporativo Informagio
Tesourariae
Mercados Comescial Sul Talento DadoselA
Financelros
Agllidade
Contabllidade VendasRemotas Organizacionale e
rseguranca
Gestao de Projetos
- Parcerase
Recuperacdo Intermediac3o de Crédito
Crédito Crédito Operacdes
Marketing e
Servicos Juridicos
Comunicagdo Digital Employee
eSecretaria Geral Experience
Contase
Quotidiano 3
Filial Grupo Banco CTT
Financlamento
Pessoal Jodo Mello Pedro Inés
Franco Coimbra Maia
Canase a2 Vogal CA Pres.CA Vogal CA
Qualidade Crédito 0ga L o
Comissdo Drecio . Diregdio Transversal ao Gabmete Gabinete Transversal ao Funcdo Essencial / Rede de Lojas tem a fun¢do de execucao
Executiva < GrupoBanco CTT Grupo Banco CTT Funcdo de Controlo da estratégla definida pelo Banco CTT
"Unidades Especiais de Projeto poderdo ser constituidas por decis3o da CE quando forem aprovados projetos que, pela sua complexidade edura;éo assim o justifiquem”
20 Diretor de Auditoria Intermna € o responsavel pela Fung3o de Controlo de Audit: Int do Grupo Banco CTT, doBmmedaFinl entual d de Auditoria Intema ao nivel da Filial.
30 Diretor de Risco ¢ o responsdvel pela Funcdo de Controlo de Gest3o de Riscos do Grupo Banco CTT, do Banco e da Filial, prejuizo da eventual existénc is de Gestdo de Riscos ao nivel da Filial.
40 Diretor de Comptiance é o responsavel pela Funcdo de Controlo deCoﬂpbﬂn(edoCnpoBan(oClT do Banco e da Filial, prejuizo d tual exi ds is de Ce a0 nivel da Filial.
SDRL-Diretor(es) da Rede de Lojas - topo da estrutura da Rede de Lojas . com relag quica com CEO e relac3o fundonal comtodos os pelouros dentro da CE e as Fungdes de Controlo.

€ DPO-Encarregado da Protecdo de Dados do Grupo BancoCTT.

Figura 1 - Estrutura Organizacional do Grupo BCTT

De forma a garantir que o risco a que esta exposto é gerido e controlado de forma adequada, o Grupo BCTT definiu uma
estrutura de governagdo que assegura as diferentes necessidades de agdo, tanto ao nivel estratégico como ao nivel
operacional. Nesta estrutura de governacdo do sistema de gestdo de riscos, os principais intervenientes assumem as
seguintes responsabilidades, em conformidade com a “Politica de Gestdo do Risco do Grupo Banco CTT” e a “Politica de

Controlo Interno do Grupo Banco CTT”:
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0 Conselho de Administragdo (doravante “CA”) do Banco CTT é o responsavel maximo do sistema de gestdo de risco. E da
responsabilidade do CA defini¢do e revisdo do modelo de gestdo de riscos, bem como assegurar a sua implementagdo e
garantir a continuidade do negdcio. Compete ainda ao CA monitorizagdo da estratégia definida para o Grupo BCTT,
considerando os riscos identificados pelo modelo de gestdo de riscos definido.

A Comissdo de Auditoria (doravante “CAud”) do Banco CTT é o Orgdo de Fiscalizacdo do Banco e o responsavel pela
supervisdo do sistema de gestdo de riscos assim como pelo aconselhamento ao Orgdo de Administracdo sobre apeténcia
para o risco e estratégia de risco, desempenhando as fun¢des do Comité de Riscos, conforme disposto no artigo 115.2 - L
do Regime Geral das InstituicGes de Crédito e Sociedades Financeiras (RGICSF).

A Comissdo Executiva (doravante “CE”) do Banco CTT compete assegurar a implementacdo e manutencgdo do sistema de
gestdo de risco e controlo interno definidos pelo CA, nomeadamente a supervisado das atividades correntes de gestdo do
risco e o seu alinhamento com a estratégia e os limites de apeténcia ao risco.

E ainda da responsabilidade da CE a divulgac3o regular e tempestiva ao Orgdo de Administracdo e ao Orgdo de Fiscalizacdo
das deficiéncias e riscos suscetiveis de afetar o Grupo. A analise dos resultados das a¢cdes de monitorizagdo e avaliagdo do
sistema de gestdo de risco e das medidas corretivas necessarias €, assim, da responsabilidade conjunta do Conselho de
Administracdo e da Comissao de Auditoria.

A Comissdo Executiva institui, no ambito das suas fungGes, diferentes Comités especializados, os quais asseguram o
acompanhamento de diferentes dreas da gestdo do risco e do desempenho no negdcio, de acordo com a Figura 2.

Comisséo Executiva

. Comité de Comité de Recursos Comité de
Comité de ‘ . ) Comité de !
Tecnologia e Comité de Custos e Comité de Humanos e Segurancae Compliance e de
Eficiéncia Investimentos Controlo Interno Responsabilidade gurang Combate ao Crime

Operacional Social Protegéa de Dados Financeiro

Comité de Capital, . " 1oz s
d Comité Comercial Comité de Decisdo
Risco e Acompanhamento
= e Produto de Crédito el
Sustentabilidade de Crédito

Figura 2 - Estrutura de Comités de apoio a Comissdo Executiva

Com o objetivo de desenvolver um quadro de governo interno e gestdo de riscos sdlido e eficaz, estdo estabelecidos os
Comité de Capital, Risco e Sustentabilidade e o Comité de Controlo Interno, com relevo no sistema de gestdo de risco.

O Comité de Capital, Risco e Sustentabilidade é responsavel por apoiar a Comissdao Executiva na monitoriza¢do da
estratégia de risco, na supervisdo da sua execugdo e na implementa¢do de um framework de sustentabilidade.

Relativamente ao Comité de Controlo Interno, este 6rgdo tem a fungdo de auxiliar a Comissao Executiva na monitorizagao
do sistema de controlo interno do Grupo BCTT e na supervisdo da execucdo da estratégia de gestdo de riscos ndo

financeiros.

Em complemento as funcgGes realizadas pelos comités de apoio a Comissdo Executiva, e no que a gestdo de riscos diz
respeito, as fungdes de controlo assumem as seguintes responsabilidades:

e Funcgdo de Gestdo de Riscos (“FGR”): (i) identificar, avaliar, monitorizar e reportar aos érgédos de administracdo e
fiscalizagdo os riscos relevantes para o Grupo; (ii) assegurar a gestdo integrada dos riscos do Grupo, propondo ao
Orgdo de Administracdo a estratégia de risco e desenvolvendo metodologias para a sua medigdo e controlo, os
quais sdo validados periodicamente; (iii) desenvolver cendrios e testes de esforco para garantir o cumprimento

9
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de obrigacdes em cenérios adversos; e (iv) elaborar relatérios periédicos para o Orgdo de Administracdo, Orgdo
de Fiscalizagdo e Comités relevantes, fornecendo informagdo essencial para a tomada de decisGes;

e  Fungdo de Compliance: (i) promover a identificacdo e mitigacdo continua dos riscos de compliance e reputacionais
e (ii) implementar um programa de monitorizagdo para a detegdo e corre¢do de incumprimentos e para a
prevencdo contra atividades criminosas ou entidades sancionadas; e

e Fungdo de Auditoria Interna: (i) Assegurar avaliagGes independentes de risco e controlos chave de unidades de
negdcio, processos, produtos e sistemas e (ii) verificar os processos e controlos relevantes para decisOes
estratégicas, assegurando alinhamento entre a informaco divulgada ao Orgdo de Administracio e ao Orgdo que
exerce fungBes executivas e os riscos associados a essas estratégias.

O modelo de governagdo do sistema de gestdo de riscos do Grupo BCTT segue o principio da segregacdo de fungdes,
apresentando uma separac¢do funcional entre as responsabilidades das trés linhas de defesa, garantindo a dissociagdo
entre as dreas de originagdo (ou tomadoras de risco) e as de controlo e revisdo independente, em adi¢do aos 6rgdos de
gestdo e fiscalizagdo.

A primeira linha de defesa é composta pelas unidades geradoras de negdcio e areas relacionadas, estando diretamente
envolvidas na gestdo didria dos riscos. Sdo responsaveis pela identificacdo, avaliagdo, acompanhamento e controlo dos
riscos inerentes as suas atividades, bem como por identificar e relatar deficiéncias de controlo interno e eventos de risco
operacional, incluindo a implementacgao dos planos de acdo que visem a mitigacdo dos riscos identificados.

A segunda linha de defesa monitoriza os riscos, apoiando a primeira linha na identificagdo e gestao dos riscos, e avalia a
eficicia dos controlos implementados para a gestdo de riscos. E composta por funcdes de suporte e controlo,
nomeadamente Gestdo de Riscos e Compliance.

A terceira linha de defesa é desempenhada pela Auditoria Interna, sendo responsavel por examinar e avaliar, de forma
independente, a adequacao e eficacia das politicas, processos e procedimentos que sustentam o sistema de governo, a
gestdo de riscos e controlo interno, através da realizagdo de testes de efetividade nos controlos implementados.

O modelo de gestdo de riscos do Grupo respeita os principios reconhecidos e aceites a nivel internacional, como seja as
“Orientag8es sobre Governo Interno” (EBA/GL/2021/05) emitidas pela Autoridade Bancaria Europeia (EBA), e nacional em
linha com o Aviso do Banco de Portugal n.2 3/2020 relativo aos sistemas de governo e controlo interno.

3.1.2. Sistemas de Governo

Como forma de cumprimento das alineas a), b) e ¢) do n. 2 2 do artigo 435.2 do CRR, o Grupo BCTT divulga informacg&es
relacionadas com o sistema de governo, especificamente sobre os cargos de diregdo exercidos pelos membros do 6rgdo
de administragdo, a politica de recrutamento, os conhecimentos e capacidades técnicas dos membros do 6rgdo de
administracdo e a politica de diversificagdo em relagdo a selegdo dos respetivos membros.

No final de 2025, o Conselho de Administragdo do Grupo BCTT era composto por 13 membros, incluindo oito
administradores ndo-executivos, os quais foram designados para o mandato 2025/2027.

A “Politica de Selec¢3o, Avaliacdo e Sucessdo dos Membros dos Orgdos de Administracdo e de Fiscalizacdo do Grupo Banco
CTT” (disponivel no sitio da internet do Banco — www.bancoctt.pt) estabelece os principios a observar pelo Grupo BCTT (i)

na avaliacdo da adequac3o individual dos membros dos Orgios de Administracdo e Fiscalizacdo para o exercicio das
respetivas fungdes concretas ou cargo especifico, bem como na apreciac3o coletiva da composigdo daqueles Orgdos; e (ii)
na sucess3o dos membros do Orgdo de Administracdo e de Fiscalizacdo, no &mbito da qual s3o tidos em consideracdo os
critérios de avaliagdo individual, coletiva e de diversidade definidos.
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A “Politica de Diversidade do Grupo Banco CTT” (disponivel no sitio da internet do Banco — www.bancoctt.pt) define as

praticas existentes no Grupo Banco CTT e os objetivos a atingir em matéria de respeito pela Diversidade, incluindo em
matéria de diversidade dos membros dos 6rgdos de administracgdo e fiscalizagao e dos titulares de fungdes essenciais.

O Grupo BCTT realiza uma avalia¢do individual da adequacdo dos membros dos Orgdos de Administragdo e Fiscalizag3o,
considerando os critérios de idoneidade, qualificagdo, experiéncia profissional, independéncia e disponibilidade,
valorizando sempre a demonstracdo de elevados principios éticos, nomeadamente de diligéncia, neutralidade, lealdade,
discricdo e respeito pelos interesses confiados, os quais sdo compativeis com os padrdes exigidos pela Institui¢do, a sua
cultura de risco, o seu modelo de governo, a sua estratégia, o seu modelo de negdcio e os riscos a que o Grupo BCTT se
encontra exposto, bem como a capacidade dos membros dos Orgdos de Administragdo e Fiscalizacdo de exercer um juizo
critico ponderado, construtivo e independente.

Sem prejudicar a avaliagdo individual, os membros dos Orgdos de Administragdo e Fiscalizagdo devem reunir a qualificacdo
e experiéncia profissional adequadas, considerando a diversidade de habilitagdes, qualificacdes, e competéncias
necessarias, atendendo ao papel dos seus membros no contexto do modelo de governo do Grupo BCTT, da estratégia e
modelo de negdcio, e dos riscos a que se encontra exposto.

A estrutura de governo do Grupo BCTT inclui uma Comissdo de Selecdo e Vencimentos, eleita pelo acionista, com
competéncias em matéria de selecdo e avaliagdo da adequacdo dos membros dos Orgdos de Administracdo e Fiscalizac3o,
e com competéncias para fixar a remunerag¢do dos membros da Mesa da Assembleia Geral, do Conselho de Administragao,
da Comissdo de Auditoria e do Revisor Oficial de Contas.

A informac3o relativa ao nimero de cargos? exercidos pelos membros do érgdo de administracdo em outras entidades
(dentro e fora do Grupo Banco CTT), a 31 de dezembro de 2025 pode ser consultada na Tabela 2.

Ndmero de cargos? que exerce em

Ndmero de cargos? que exerce em N -
acumulagao de fungdes, dentro do

Membro acumulagdo de fungoes, dentro do
Grupo Banco CTT, fora do Grupo
Grupo Banco CTT
Banco CTT
Jodo Nuno de Sottomayor Pinto de 0 4
Castello Branco
Francisco Manuel Grade Barbeira 0 0
Jodo Maria de Magalhdes Barros de
1 0

Mello Franco
Pedro Rui Fontela Coimbra 1 0
Nuno Carlos Dias dos Santos Férneas 0 0
Inés | | Mai
nés Isabel Maia Santos 1 0
Jodo Manuel de Matos Loureiro 0 0
Sofia Luisa Corréa Henriques Cardoso

. 0 2
de Menezes Frere

2 Na acecdo nas Orientacdes da EBA sobre a avaliacio da adequacido dos membros do 6rgdo de administracdo e dos
titulares de func¢des essenciais (EBA/GL/2021/06): Significa uma posico como membro do 6rgéo de administragédo de
uma institui¢@o ou de outra entidade juridica. Se o érgdo de administragéo, dependendo da forma juridica da entidade,
for constituido por uma sé pessoa, esse cargo também serd contabilizado como cargo de administragdo.
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Nimero de cargos? que exerce em

Numero de cargos? que exerce em
Membro acumulagao de fungoes, dentro do
Grupo Banco CTT

acumulagao de fungdes, dentro do
Grupo Banco CTT, fora do Grupo

Banco CTT

Carla Maria de Castro Chousal 0 1
Sandra Marina Farinha Moas 0 0
Guy Patrick Guimardes de Goyri

0 10
Pacheco
Antdénio Domingues 0 2
Pedro Luis Francisco Carvalho 0 3

Tabela 2 — Acumulagées de fun¢des dos membros do Conselho de Administragao

3.2. Categorias de risco

Com o objetivo de acompanhar todos os riscos materialmente relevantes aos quais o Grupo BCTT se encontra exposto, o
Grupo dispde da “Politica de Gestdo do Risco do Grupo Banco CTT”, onde se encontram vertidas todas as categorias de
risco a que o Grupo BCTT se encontra exposto, e que é aplicavel a todos os produtos e servigos, sistemas, areas, processos,
procedimentos e atividades do Grupo. A elaboragao da referida politica compete a Diregdo de Risco, sendo submetida a
discussdo pela Comissdo Executiva, para posterior apreciacdo pela Comissdo de Auditoria e aprovagao pelo Conselho de
Administragao.

Em complemento, com uma periodicidade minima anual e sempre que ocorram situagdes significativas que o justifiquem,
o Grupo BCTT revé a sua Declaragdo de Apetite ao Risco (“RAS”), na qual sdo definidos os riscos materialmente relevantes
no contexto do Grupo, de acordo com as categorias de risco definidas na Taxonomia de Risco do Grupo, assim como os
respetivos limites de tolerancia para cada risco, por forma a alcangar os objetivos estratégicos definidos.

Em seguida, sdo elencados os principais riscos a que o Grupo BCTT esta sujeito.

3.2.1. Risco de Crédito

O presente capitulo pretende dar cumprimento ao n.2 1 do artigo 435.2 do CRR, bem como aos requisitos enunciados no
modelo EU CRA do Regulamento de Execugdo (UE) 637/2021 da Comissé&o.

O risco de crédito encontra-se relacionado com a possibilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no
capital devido a incapacidade de uma contraparte (tomador do empréstimo ou os seus garantes) em cumprir as obriga¢des
assumidas perante o Grupo.

Sendo a principal atividade do Grupo a banca comercial, com énfase no segmento de retalho, existe uma grande exposicdo
do Grupo a risco de crédito. Em complemento, o Grupo encontra-se exposto a risco de crédito noutras atividades,
nomeadamente exposicdo direta a risco de crédito em aplicagGes e depdsitos noutras instituicées de crédito, a titulos de
divida publica da Area do Euro e instrumentos de divida de outros emitentes.

Em todo o ciclo de vida do crédito, o Grupo BCTT procura criar e manter um processo de gestdo adequado que inclua
politicas e procedimentos prudentes para identificacdo, medicdo, avaliagdo, monitoriza¢do, reporte, controlo e mitigagdo
de risco assim como criar condi¢bes que maximizem os resultados da recuperagdo. A quantificagdo/medicdo do risco de
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crédito é realizada mensalmente, através da avaliacdo das perdas de crédito esperadas, utilizando um modelo de
imparidade coletiva e individual.

O acompanhamento do perfil de risco de crédito do Grupo, nomeadamente a evolugdo das exposicdes de crédito e a
monitorizacdo das perdas assim como dos requisitos e limites de crédito aprovados é efetuada regularmente pelo Comité
de Capital, Risco e Sustentabilidade, pelo Comité de Acompanhamento de Crédito, pela Comissdao de Auditoria e pelo
Conselho de Administragao.

Risco de concentragao de crédito

O Grupo identifica como risco de concentragdo de crédito a possibilidade de perdas associadas a exposi¢des significativas
a uma contraparte individual, ou a um grupo de contrapartes relacionadas, ou a exposi¢cdes que apresentem outro tipo de
concentragdo como a sectores econdmicos, a regiGes geograficas, divisas ou produtos.

A andlise da concentracdo do risco baseia-se, assim, na monitorizagdo de exposi¢Bes significativas a uma contraparte
individual, ou a um grupo de contrapartes relacionadas e/ou a exposi¢des que revelem uma concentragdo na geografia ou
no setor econdmico em que estdo inseridas, por forma a garantir que esta concentragdo se encontra alinhada com a
politica de apetite ao risco do Grupo.

Modelo de imparidade

Conforme referido no Relatdrio e Contas de 31 de dezembro de 2025 (disponivel no sitio da internet do Banco —
www.bancoctt.pt), o modelo de imparidade adotado pelo Grupo segue os requisitos definidos na IFRS 9 e os critérios

estabelecidos na Carta-Circular n.2 62/2018, do Banco de Portugal.

Nesse sentido, a imparidade é apurada tendo em consideragao a classificagdo do crédito em trés stages, tendo em
consideragdo as alteragGes do risco de crédito do ativo desde o seu reconhecimento inicial. Desta forma o crédito pode
ser classificado em:

e Stage 1: operagGes que ndo verificam um aumento significativo no risco de crédito desde o seu reconhecimento
inicial para as quais as perdas esperadas resultam de um evento de default que podera ocorrer num periodo de
12 meses subsequentes a data de reporte (perdas de crédito esperadas a 12 meses);

e  Stage 2:operagdes que verificam um aumento significativo do risco de crédito desde o seu reconhecimento inicial,
que ndo se encontram em situagdo de imparidade, para as quais as perdas esperadas resultam de um evento de
default que podera ocorrer ao longo do periodo de vida residual esperado das operacgdes (perdas de crédito
esperadas lifetime); e

e Stage 3: operacdes em imparidade, cuja perda esperada resulta de eventos de incumprimento verificados.
Adicionalmente, sdo classificadas em stage 3 as operagdes de crédito adquiridas ou originadas em situagao de
imparidade (Purchased or Originated Credit-Impaired - POCI).

Os principais inputs utilizados para mensurar as perdas de crédito esperadas em base coletiva sdao obtidos através de
modelos internos e outros dados histdricos relevantes, e incluem parametros de risco como a Probabilidade de
Incumprimento (Probability of Default - PD), a Perda Dado o Incumprimento (Loss Given Default - LGD), e a Exposi¢do Dado
o Incumprimento (Exposure at Default - EAD).

Informagdo quantitativa

Nas tabelas seguintes é apresentada informagdo quantitativa acerca do risco de crédito, em particular no que é relativo a
caracterizagdo das posi¢cdes em risco e a qualidade dos ativos:

e EU CR1 - Exposi¢des produtivas e ndo produtivas e provisdes relacionadas
e EUCQ1-Qualidade de crédito das exposicdes reestruturadas
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e EUCQ3 - Qualidade de crédito das exposi¢des produtivas e ndo produtivas, por dias de incumprimento; e

e EU CQ7 - Caugdes obtidas por aquisigdo da posse e processos de execugao.
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(em milhares de Euros)

Imparidade acumulada, variagdes negativas acumuladas no justo valor

Montante escriturado bruto / montante nominal ., . . .~
resultantes do risco de crédito e provisoes

Caugoes e garantias recebidas
Abates
parciais
acumulad Sobre

S exposigoes
os .~
exposigoes P _9
ndo

Exposi¢6es ndo produtivas -
imparidade acumulada, variagées
negativas acumuladas no justo valor
resultantes do risco de crédito e

provisoes produtivas

duti
do qual, | do qual, do qual, | do qual, do qual, do qual, fase do qual, | do qual, fase produtivas
fase 1 fase 2 fase 2 fase 3 fase 1 2 fase 2 3

Saldos de caixa
em bancos

Exposi¢es produtivas - imparidade
acumulada e provisoes

Exposi¢oes produtivas Exposi¢oes ndo produtivas

005 centrais e outros 28; 283 - - - - (0) (0) - - - - - - -
depdsitos a 7 7
ordem
Empréstimos e 2003 1914 110 109
010 adiantamentos 215 871 88 344 503 - 899 (13133) (5078) (8 056) (49 873) - (49 624) - 1772716 43134
020 BanFos ) ) ) ) B B ) B ) B B ) ) ) )
centrais
030 Aqm!mstraco ) ) ) ) } } ) } ) ) ) ) ) ) )
es publicas
Instituigdes
040 de crédito 55911 55911 - - - - (3) (3) - - - - - - -
Outras
050 empresas - - - - - - - - - - - - - - -
financeiras
0s0 _Empresas 53409 49992 3418 . - 7677  (613) (250) (363) (3 710) - (3572) - 46 691 2309
ndo-financeiras 881
7
070 PMEd° qual, 41170 38247 2923 . - 7189  (508) (193) (315) (3 495) - (3357) - 36 842 2165
1893 1808 102 102
Famili - - -
080 amilias 394 968 84 926 622 222 (12517) (4 825) (7 692) (46 163) (46 053) 1726025 40 825
Valores
mobilidrios 2100 2100
090 representativos 858 858 B B B B (177) (177) B B B B B B B
de divida
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(em milhares de Euros)

Imparidade acumulada, variagdes negativas acumuladas no justo valor
resultantes do risco de crédito e provisdes

Montante escriturado bruto / montante nominal

Caugoes e garantias recebidas

Abates
parciais
acumulad Sobre

S exposigoes
os .~
exposigoes posi¢

Exposi¢6es ndao produtivas -
imparidade acumulada, variagées
negativas acumuladas no justo valor
resultantes do risco de crédito e

Exposi¢es produtivas - imparidade

Exposicoes produtivas Exposi¢oes ndo produtivas .
posi¢ P posi¢ P acumulada e provisoes

provisoes produtivas nao.
produtivas
do qual, | do qual, do qual, | do qual, do qual, do qual, fase do qual, | do qual, fase
fase 1 fase 2 fase 2 fase 3 fase 1 2 fase 2 3
100 BanFos ) ) ) ) B B ) B ) B B ) ) ) )
centrais
Administra¢d 2048 2048
110 es publicas 605 605 ) ) ) ) (167) (167) . ) ) . . ) .
Instituigdes
120 de crédito ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) )
Outras
130 empresas 52 253 52 253 - - - - (10) (10) - - - - - - -
financeiras
140 ~Em.presas. ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) } ) }
ndo-financeiras
Exposigdes
150 extrapatrimoniai 109009 108 752 257 26 - 26 (94) (78) (16) (16) - (16) - -
s
160 BanFos . ) . ) ) ) ) ) . ) ) . . B
centrais
170 AdmInSacs o938 55g3g - - - - - - - - - - - -
es publicas
150 | ImstituicGes 8350 8350 y . . . . . - . . - - .
de crédito
Outras
190 empresas 4522 4522 - - - - - - - - - - - -
financeiras
200 ~Em'presas' ) } ) : ) ) : ) R ) ) R ) R
ndo-financeiras
210 Familias 40199 39942 257 26 - 26 (94) (78) (16) (16) - (16) - -
220 Total 4896 4808 110
961 359 88 601 529 - 109925 (13 404) (5333) (8071) (49 889) - (49 641) - 1772716 43134
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Tabela 3 — EU CR1 - Exposi¢6es produtivas e ndo produtivas e provisdes relacionadas

Montante escriturado bruto / Montante nominal das exposi¢des que sdo

Imparidade acumulada,
variagoes negativas no justo

Disciplina de Mercado 2025

Caugoes recebidas e garantias
financeiras recebidas sobre

valor resultantes do risco de
crédito e provisoes

objeto de medidas de reestruturagao

exposig¢oes restruturadas

Reestruturadas nao produtivas Do qual, caugées

Saldos de caixa em bancos centrais

Reestruturadas
produtivas

Do qual, em
situacdo de
incumprimento

Do qual,
em
situacdo de
imparidade

Sobre
exposigcoes
reestruturadas
produtivas

Sobre

exposigcoes
reestruturadas
nao produtivas

e garantias
financeiras
recebidas sobre
exposigoes nao
produtivas
que sao objeto de
medidas de
reestruturagcao

005 e outros depdsitos a ordem ) ) ) B B ) B B

010 Empréstimos e adiantamentos 14 832 21851 3665 3665 (1037) (9 614) 26 032 10 756
020 Bancos centrais - - - - - - - -

030 Administragdes publicas - - - - - - - -

040 InstituicOes de crédito - - - - - - - -

050 Outras empresas financeiras - - - - - - - -

060 Empresas ndo-financeiras 22 454 454 454 (2) (293) 182 173
070 Familias 14 809 21398 3212 3212 (1 035) (9322) 25 850 10 583
080 resentatuos do civid : : : : : : -
090 Sgr:r;z;(i)gll:sos de empréstimo 4 12 12 - 0 9 i )

100 Total 14 836 21 863 3677 3677 (1037) (9 623) 26 032 10 756
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Saldos de caixa em bancos

centrais e outros depdsitos a
ordem

005

010

020
030
040
050
060
070

080

090

100
110
120

Empréstimos e adiantamentos

Bancos centrais

Administragdes publicas

Instituices de crédito

Outras empresas financeiras

Empresas ndo-financeiras
do qual, PME

Familias

Valores mobilidrios
representativos de divida

Bancos centrais
Administragdes publicas

InstituicGes de crédito

Tabela 4 - EU CQ1 - Qualidade de crédito das exposigbes reestruturadas

683 879

2003 215

55911

53409
41170

1893 894

2100 858

2048 605

Nao
vencidos
ou
vencidos <
30 dia

683 879

1992611

55911

52586
40434

1884113

2100 858

2 048 605

Vencidos >
30 dias <90
dias

10 604

823
736

9781

110
503

7 881

7343

102
622

Montante escriturado bruto/montante nominal

Exposicoes produtivas Exposicoes ndo produtivas

Com probabilidade
reduzida de
pagamento, mas
nao vencido ou
vencido ha < 90 dias

40 326

1673
1566

38 653

Vencido
> 180
dias<1

Vencido
> 90 dias
<180
dias

13563 17 140
771 1564
695 1426

12791 15575

Vencido
>l1lano<
2 anos

20097

2083
1972

18013

Disciplina de Mercado 2025

Vencido
> 2 anos
<5 anos

19107

1780
1676

17 326

Vencido
>5 anos
<7 anos

254

o o

246

Vencido
> 7 anos

17

18

Do qual, em
situacdo de
incumprimento

110503

7881
7343

102 622
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130
140
150
160
170
180
190
200
210

220

Outras empresas financeiras 52 253 52 253 - - - - - - - - - -

Empresas ndo-financeiras - - - - - - - - - - - _

Exposi¢cdes extrapatrimoniais 109 009 26 26
Bancos centrais - - -
Administragdes publicas 55938 - -
InstituicSes de crédito 8350 - -
Outras empresas financeiras 4522 - -
Empresas ndo-financeiras - - -
Familias 40199 26 26

Total 4896961 4777348 10 604 ;;g 40 326 13563 17 140 20097 19 107 254 17 110 529

Tabela 5 - EU CQ3 - Qualidade de crédito das exposigdes produtivas e ndo produtivas, por dias de incumprimento

1
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(em milhares de Euros)

Caugdes obtidas por aquisicao da posse

Valor no reconhecimento Variagoes negativas
inicial acumuladas

010 Ativos fixos tangiveis - -
020 Outros ativos (ndo tangiveis) - -
030 Bens imodveis de habitagdo - -
040 Bens imoveis comerciais - -
050 Bens mdveis (automdveis, embarcagdes, etc.) - -
060 Instrumentos de capital proprio e de divida - -
070 Outros tipos de caugdes - -
080 Total - -

Tabela 6 — EU CQ7 — Caugdes obtidas por aquisicdo da posse e processos de execug¢ao

3.2.2. Risco de Mercado

O presente capitulo pretende dar cumprimento ao n.2 1 do artigo 435.2 do CRR, bem como aos requisitos enunciados no
modelo EU MRA do Regulamento de Execuc¢do (UE) 637/2021 da Comissdo.

O Risco de mercado representa genericamente a possibilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no
capital, devido a movimentos desfavoraveis no preco de mercado dos instrumentos da carteira de negociagdo, incluindo
flutuagdes em taxas de juro, taxas de cambio, cotagdes de agdes, e pregos de mercadorias. O risco de mercado decorre,
principalmente, de posi¢des de curto prazo em titulos de divida e de capital, moeda estrangeira, mercadorias e derivados.

O Grupo ndo possui carteira de negociagdo (trading). A 31 de dezembro de 2025, 97,51% da sua carteira de titulos de
divida esta contabilizada ao custo amortizado, estando o remanescente da carteira classificado ao justo valor através de
outro rendimento integral. Assim, o principal risco proveniente dos seus investimentos é o risco de crédito e ndo o risco
de mercado.

Para limitar possiveis impactos negativos devido a dificuldades em algum mercado, setor ou emitente, o Grupo definiu um
conjunto de limites para a gestdo da sua carteira propria, de modo a garantir que os niveis de risco incorridos nas carteiras
do Grupo estdo de acordo com os niveis pré-definidos de tolerancia ao risco. Estes limites sdo revistos regularmente e sdo
monitorizados frequentemente pelo Comité de Capital, Risco e Sustentabilidade, pela Comissdo de Auditoria e pelo
Conselho de Administragao.

3.2.3. Risco de Taxa de Juro da Carteira Bancaria

O risco de taxa de juro da carteira bancaria encontra-se relacionado com a possibilidade de ocorréncia de impactos
negativos nos resultados ou no capital devido a movimentos adversos nas taxas de juro de elementos da carteira bancdria,
por via de desfasamentos de prazos de maturidade ou de refixacdo de taxas de juro. Deste modo, o risco resulta da
auséncia de correlagdo perfeita entre as taxas recebidas e as taxas pagas nos diferentes instrumentos.

A monitoriza¢do do risco de taxa de juro é efetuada mensalmente com base nos relatdrios de repricing gap, através do
acompanhamento dos ativos e passivos sensiveis a taxa de juro. Os referidos relatérios apresentam os ativos e passivos
sensiveis agrupados em intervalos temporais fixos a partir dos quais é possivel apurar o impacto potencial sobre a margem
financeira e o valor econdmico do Grupo resultante das variagdes das taxas de juro e para os quais o Grupo BCTT definiu
os limites.
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O Grupo gere o risco de taxa de juro do seu balango de forma estrutural, utilizando, sempre que possivel, coberturas
naturais na composicdo da carteira de investimentos, recorrendo, quando necessario, a contratagdo de instrumentos
derivados de cobertura para mitigar repricing gaps existentes.

O Grupo também monitoriza o risco de base de taxa de juro num conjunto de instrumentos de taxa varidvel, tanto no ativo
como no passivo. A monitorizagdo passa por aferir o desfasamento no prazo dos respetivos indexantes, na exposigdo entre
ativos e passivos indexados a taxas variaveis.

A semelhanca do que é realizado na monitorizacio do risco de taxa de juro, o Grupo também monitoriza o risco de spread
de crédito da sua carteira bancaria (ou CSRBB — Credit Spread Risk in the Banking Book, na designagdo inglesa). Os ativos e
passivos sensiveis ao spread de crédito sdo agrupados em intervalos temporais fixos de acordo com a sua maturidade e é
medido o impacto potencial de aumentos ou diminui¢des do spread de crédito no valor econdmico dos ativos e passivos
sensiveis a variagdes de risco de crédito.

3.2.4. Risco de Liquidez e Financiamento

O presente capitulo pretende dar cumprimento ao n.2 1 do artigo 435.2 e do n.2 1 e n.2 4 do artigo 451.2 do CRR, bem
como aos requisitos enunciados no modelo EU LIQA do Regulamento de Execugdo (UE) 637/2021 da Comisséo.

O risco de liquidez e financiamento encontra-se relacionado com a ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no
capital, decorrentes da incapacidade de o Grupo dispor de fundos liquidos para cumprir as suas obriga¢des de reembolso
de financiamentos sem incorrer em perdas significativas.

O Grupo BCTT encontra-se exposto a risco de liquidez devido ao facto de o seu negdcio estar assente em prazos de
maturidade mais longos, nomeadamente na concessdo de crédito a habitacdo, sendo a sua principal fonte de liquidez os
depdsitos de clientes particulares.

A Direcdo de Tesouraria é responsavel por garantir a gestdo dos fluxos de caixa e os niveis de liquidez de curto prazo
necessarios, nomeadamente de High Quality Liquid Assets (HQLA), assim como da execugdo dos planos de funding a médio
e longo prazos. E ainda responsavel por assegurar os limites de risco de liquidez estabelecidos no RAS e as reservas minimas
de caixa, assim como outros racios, sejam regulamentares ou definidos pelos Orgdos de Administracdo, e detetar
tempestivamente eventuais situagées de incumprimento dos requisitos relativos aos racios de liquidez, informando a
Comissdo Executiva e a Diregdo de Risco.

A Diregdo de Risco é responsavel por apoiar (i) o Conselho de Administracdo na definicdo dos limites de liquidez,
assegurando a identificacdo, avaliagdo e monitorizagdo continua do cumprimento dos limites definidos; (ii) manter
informada a Direcdo de Tesouraria sobre o comportamento de variaveis que impliquem alteragGes de riscos com impacto
na liquidez do Grupo e (iii) propor ao Comité de Capital, Risco e Sustentabilidade (CCRS) as metodologias e pressupostos a
utilizar nos testes de esforco de liquidez. E ainda da responsabilidade da Direcdio de Risco a coordenacdo e elaboracdo de
relatérios de apoio a gestdo de liquidez, do ILAAP (Internal Liquidity Adequacy Assessment Process) e do Plano de
Contingéncia de Liquidez para apresentagdo ao CCRS e, posteriormente, ao CA.

A Diregdo de Risco, em conjunto com a Dire¢do de Tesouraria, sdao responsdveis por apoiar o CCRS na definicdo e
acompanhamento de Key Risk Indicators (KRIs) especificos de apoio a gestdo do risco de liquidez.

E responsabilidade do CCRS propor ao CA a “Politica de Gestdo da Liquidez do Grupo Banco CTT”, tendo em consideracdo
os objetivos e oportunidades de negdcio, assim como os requisitos legais e regulamentares. Adicionalmente, é da
competéncia do CCRS (i) apreciar o risco inerente a estrutura de balanco e a realizagdo das operagdes financeiras, tendo
em consideragdo a necessidade de otimizagdo dos recursos financeiros disponiveis e a manutencdo da liquidez a niveis
compativeis com o funcionamento eficaz e eficiente do Grupo como um todo; (ii) definir os limites de liquidez por

21



ba n CO Ctt Disciplina de Mercado 2025

Contraparte Bancaria e por oneragdo do Ativo; (iii) aprovar as metodologias e pressupostos a utilizar nos testes de esforgo
de liquidez do Grupo, assim como o Plano de Contingéncia de Liquidez, ambos apresentados pela Diregdo de Risco.

No ambito do RAS, o Conselho de Administracdao define limites para o risco de liquidez, incluindo o horizonte de
sobrevivéncia dos testes de esforgo, delegando no CCRS a responsabilidade de supervisdo do modelo de gestdo da liquidez
instituido e a monitorizagdo dos racios relevantes para garantir a solidez financeira do Grupo.

3.2.5. Risco Operacional

O presente capitulo pretende dar cumprimento a alinea a) do artigo 446.2 do CRR, de acordo com os requisitos enunciados
no modelo EU ORA do Regulamento de Execugdo (UE) 637/2021 da Comisséo.

O risco operacional surge da probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no capital, decorrentes
da inadequacdo ou falha de procedimentos internos, sistemas, pessoas ou da ocorréncia de eventos externos.

A gestdo do risco operacional é efetuada com foco na identificagdo, avaliagdo, reporte e monitorizagdo do risco. Desta
forma, o Grupo usa um modelo de gestdo de risco operacional assente em trés instrumentos principais:

e Processo de identificagdo e registo de eventos de risco operacional;
e Processo de identificagdo e quantificagdo dos KRls; e
e Processo de Autoavaliagdo do risco (“RSA”), a medida do desenvolvimento do Grupo.

O framework de gestdo do risco operacional assenta em 3 linhas de defesa. A primeira linha de defesa sdo os colaboradores
do Grupo BCTT e Process Owners responsaveis pela gestdo quotidiana do risco, de acordo com as politicas, procedimentos
e controlos que se encontram instituidos. A segunda linha de defesa é assegurada pelas Fun¢Ges de Controlo,
nomeadamente a Dire¢do de Risco e a Diregdo de Compliance. Neste sentido, a segunda linha de defesa é responsavel pela
monitorizacdo do risco operacional, apoiando a primeira linha na identificacdo dos riscos e dos controlos associados aos
varios processos. A Auditoria Interna assume a terceira linha de defesa, sendo responsavel por examinar e avaliar, de modo
independente, a adequacao e a eficacia da politicas, processos e procedimentos que suportam o sistema de governacgdo e
gestdo do risco.

3.2.6. Risco de Conformidade

O risco de conformidade resulta da possibilidade de ocorréncia de impactos negativos decorrentes de violagdes ou da ndo
conformidade relativamente a leis, regulamentos, determinagdes especificas, contratos, regras de conduta e de
relacionamento com clientes, praticas instituidas ou principios éticos, que se materializem em san¢des de caracter legal,
na limitagdo das oportunidades de negdcio, na reducdo do potencial de expansdo ou na impossibilidade de exigir o
cumprimento de obrigacdes contratuais.

O risco de conformidade no Grupo Banco CTT esta subdividido nas seguintes subcategorias:

l. Risco de compliance e regulatorio: é definido como a possibilidade de impactos devido a alteragdes legislativas e
de politicas, incumprimento de politicas e procedimentos internos (normas legais/normas regulamentares,
normas internas, novos produtos), gestdo de sang¢des ou processos (multas, coimas, san¢des ou indemnizagées)
e incluindo o incumprimento de determinagdes especificas das respetivas Autoridades Supervisoras, bem como a
ndo obtencdo ou manutencdo dos requisitos necessdrios para obter ou manter as autorizagcdes ou registos
necessarios ao exercicio ou a prestacdo dos referidos servigos; e

1. Risco de conduta: é definido como a possibilidade de incumprimentos relativos a cédigos de conduta, praticas
instituidas ou principios éticos e procedimentos disciplinares, incluindo: praticas de negociagdo nao autorizadas,
vendas agressivas, manipulacdo nas contas para criar operagdes ficticias, ndo transparéncia para com clientes,
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conduta de servicos de consultoria, marketing, vendas e conduta comercial, violagdo de informacgdo confidencial,
abuso de mercado e negociagdo pessoal, suborno, misselling, conflito de interesses.

A prevengdo e mitigagdo do risco de compliance no Grupo Banco CTT conta com o envolvimento dos 6rgdos de
administracdo e de fiscalizagdo e das fungdes de controlo, em particular da Fungdo de Compliance do Grupo, nos processos
decisoérios, particularmente os relacionados com o governance dos produtos. A gestdo deste risco no Grupo esta
intrinsecamente associada a promog¢do de uma cultura e conduta assentes em valores éticos e comportamentos
socialmente responsaveis, assegurando igualmente o alinhamento das politicas de incentivos com os melhores interesses
dos clientes.

Na prossecugdo desse objetivo, o Grupo adotou um modelo de governo interno que promove a eficacia do seu sistema de
controlo interno, através, nomeadamente, da atua¢do independente e influente das fun¢des de controlo e da
implementag¢do de politicas e normativos que previnem riscos de conduta, incluindo a definicdo de politicas
remuneratorias e de incentivos que previnem a ocorréncia de conflitos de interesse.

3.2.7. Risco de Sistemas de Informagao

O risco de Sistemas de Informagdo decorre da possibilidade de ocorrerem constrangimentos causados por falha, avaria ou
outra interrupc¢do nos sistemas de informacgdo e/ou outras infraestruturas tecnoldgicas.

O framework de Seguranga da Informag¢do adotada pelo Grupo suporta-se nas seguintes areas de atuagdo: governagao e
conformidade, ciberseguranga, protecdo de dados, gestdo de identidades e acessos, gestdo de vulnerabilidades,
coordenagado e resposta a incidentes de seguranga, e desenvolvimento, manutengdo e aquisi¢do de sistemas.

A responsabilidade da gestdo e monitorizagdo do risco de sistemas de informacdo é da Direcdo de Riscos Tecnoldgicos e
de Ciberseguranca.

3.2.8. Riscos Climatico e Ambientais

O risco climatico e ambiental relaciona-se com a possibilidade de impactos negativos devido a alteragGes climaticas e
degradagdo ambiental e consequentes mudangas estruturais que afetam a atividade econdmica e, por conseguinte, o
sistema financeiro. Considera-se que os riscos climaticos e ambientais compreendem dois fatores de risco fundamentais:

i riscos fisicos - A possibilidade de impactos negativos decorrentes das alteragdes climaticas, incluindo a ocorréncia
mais frequente de fendmenos meteoroldgicos extremos e de alteragGes climaticas graduais, bem como a
degradagdo ambiental, designadamente poluigao do ar, da dgua e dos solos, pressdo sobre os recursos hidricos,
perda de biodiversidade e deflorestacao; e

ii. riscos de transi¢cdo - A possibilidade de impactos negativos que podem resultar, direta ou indiretamente, do
processo de ajustamento no sentido de uma economia hipocarbdnica e mais sustentavel em termos ambientais.

Através da andlise atempada e frequente das exposi¢cbes ao crédito hipotecario e crédito automodvel, tém sido
implementadas diversas iniciativas que contribuem na transi¢do para uma economia hipocarbdnica. Adicionalmente, com
enfoque nos riscos operacional e de continuidade de negdcio, existe um acompanhamento constante sobre as exposi¢des
a eventos climaticos extremos.

3.3. Declaragao do Conselho de Administra¢ao — Artigo 435.2, n.2 1, alinea e) do CRR

O Conselho de Administragdo do Grupo BCTT declara que o sistema de gestdo de risco implementado, assim como os
processos e as medidas de gestdo de risco do Grupo, sdo adequados, tendo em conta a complexidade, dimensao, perfil de
risco e a estratégia do Grupo.
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3.4. Declaragao do Conselho de Administra¢ao — Artigo 435.2, n.2 1, alinea f) do CRR

O Grupo BCTT desenvolve a sua atividade de uma forma prudente e sustentavel. Os objetivos fixados para o negdcio sao,
atodo o momento, limitados pelos niveis de tolerancia ao risco, assegurando a sustentabilidade e a rentabilidade do Grupo
a longo prazo.

Os niveis de tolerdncia ao risco definem-se na Declaragdo de Apetite ao Risco do Grupo, sendo este um instrumento
utilizado na gestao e no processo de decisdao do Banco na sua atividade consolidada. O primeiro e principal objetivo do
RAS é conduzir o Grupo, no geral, e os seus érgaos de decisdo, em particular, a refletir sobre o posicionamento de risco do
Grupo.

O RAS divide-se em duas componentes principais: (a) Modelo de Governo que, partindo da “Politica de Gestdo do Risco”
atribui responsabilidades aos diversos 6rgaos sociais e unidades de estrutura; e (b) Avaliagdo de Riscos e Indicadores, que
inclui uma avaliacdo dos diversos riscos, identificacdo dos riscos materiais e definicdo de indicadores e limites para os
mesmos.

O RAS é revisto com uma frequéncia minima anual, tanto no que respeita a avaliacdo dos riscos e identificacdo daqueles
gue sdo materiais, como no que respeita a escolha de indicadores relevantes e dos limites fixados.

A versdo 2025-2027 do RAS, aprovada pelo Conselho de Administracdo em novembro de 2024, incluiu 30 indicadores, com
limites, que o Grupo considera essenciais para a sustentabilidade do seu negdcio: gestdo de capital, riscos de modelo de
negdcio, liquidez, operacional, de crédito, de taxa de juro da carteira bancaria, reputacional, de compliance, climaticos e
ambientais e de sistema de informagdao. Em novembro de 2025, o Conselho de Administragdo aprovou o RAS que vigorara
no periodo 2026-2028, alargando o leque de indicadores para 34 e procedendo a revisdo integral dos indicadores,
tolerancias e limites.

Nos ultimos 2 exercicios, o Grupo BCTT apresentou os seguintes indicadores consolidados:

31-12-2025 31-12-2024

Racio de Capital Total 21.7% 21.4%
Récio de Cobertura de Liquidez (LCR) 1,004% 1,360.5%
Récio de Alavancagem 5.4% 5.5%
Custo do Risco 0,9% 0,7%

Rendibilidade do Capital Préprio Tangivel (ROTE)
de gestdo? 13.2% 13.0%
Tabela 7 - Principais indicadores

Adicionalmente, nos termos e para os efeitos da subalinea ii) da alinea f) do n.2 1 do artigo 435.2 do CRR, durante o exercicio
de 2025:

e N&o ocorreram operagdes intragrupo com impacto significativo no perfil de risco do Grupo. N3o obstante, da-se
nota:
o dacelebracgdo, em julho de 2025, de um contrato de empréstimo, no valor de 25 milhdes de Euros, entre
o Banco CTT e a 321 Crédito, no qual o Banco empresta o valor referido, no contexto da preparagdo da
321 Crédito para o cumprimento requisitos de MREL Interno; e
o Daconcretizagdo, em dezembro de 2025, de um aumento do capital da 321 Crédito, subscrito pelo Banco
CTT, no valor de 15 milhoes de Euros.

3 ROTE considerando resultados sem itens especificos e opera¢des descontinuadas e assumindo o capital normalizado
em 15% dos RWA médios.
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e Relativamente a transagdes com partes relacionadas com impacto significativo no perfil de risco do Grupo, da-se
nota que ndo ocorreram, durante o ano 2025, operag¢des dessa natureza.
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4. Adequacao de Capitais (artigos 437.2 e 438.9)

4.1. Fundos Proprios

A presente secg¢do apresenta a informagdo em cumprimento das alineas a) e b) do artigo 437.2 do CRR e das alineas c) e d)
do artigo 438.2 do CRR, de acordo com os requisitos enunciados nos modelos EU CCA e EU OVC do Regulamento de
Execucdo (UE) n.2 637/2021 da Comisséo.

No complexo cendrio da regulamentagdo do sector bancario, o calculo do montante de fundos préprios constitui um pilar
fundamental para garantir a estabilidade financeira e a resiliéncia de qualquer instituigdo. Na sua esséncia, esse calculo
implica a avaliagdo criteriosa e a agregacao das diversas componentes que constituem a base de capital do Grupo BCTT.
Essas componentes abrangem elementos de capital regulamentar — como fundos préprios de nivel 1 (CET1), fundos
proprios adicionais de nivel 1 (AT1) e fundos proprios de nivel 2 (T2) —, bem como certas dedugdes e ajustamentos previstos
na regulamentagdo aplicavel. Cada elemento possui caracteristicas e critérios de elegibilidade distintos, refletindo a sua
capacidade de absorver perdas e contribuir para a resiliéncia financeira global do Grupo BCTT.

Os fundos préprios sao calculados de acordo com o enquadramento prudencial estabelecido pelo CRR e pela Diretiva n.2
2013/36/UE (“CRD”, Diretiva de Requisitos de Capital), ambos do Parlamento Europeu e Conselho, de 26 junho de 2013,
que, em conjunto, transpdem para a regulamentac¢do europeia o framework de Basileia IIl.

O apuramento do montante de fundos préprios do Grupo BCTT é efetuado a partir das demonstracdes financeiras,
partindo dos capitais préprios contabilisticos e tendo em consideragdo o estabelecido no enquadramento prudencial
estabelecido pelo CRR e pela CRD.

Os fundos préprios regulamentares do Grupo BCTT incluem as seguintes componentes a 31 de dezembro de 2025:
e C(Capital realizado

No final de 2025, o capital social do Grupo BCTT era de 321.400 milhares de euros, representado por 321.400 mil agdes
ordinarias, sem valor nominal.

e Reservas de reavaliagdo, reservas e resultados retidos, e resultado liquido do exercicio

A informacdo sobre a composicdo destes elementos encontra-se detalhada no Relatdrio de Contas para o exercicio de
2025 (disponivel no sitio da internet do Banco — www.bancoctt.pt), nas notas as demonstragdes financeiras n.2 28.

e Filtros prudenciais

= Additional Valuation Adjustment (AVA)
O AVA é apurado de acordo com a abordagem simplificada definida no Capitulo Il do Regulamento Delegado (UE)
n.2 2016/101 da Comissdo, que considera a aplicacdo de 0,1% a soma, em valor absoluto, dos ativos e passivos
avaliados ao justo valor, representando cerca de 60 mil euros em 31 de dezembro de 2025.

e Deducdes aos elementos de fundos préprios principais de nivel 1

= Ativos intangiveis
Esta componente inclui principalmente os montantes resultantes de investimento em software e totaliza 15.720
milhares de euros a 31 de dezembro de 2025.

= Goodwill
Este montante diz respeito a diferenca entre o montante pago pelo BCTT pela aquisicdo de 100% do capital da 321
Crédito - Instituicdo Financeira de Crédito, S.A. e o valor justo dos ativos, passivos e passivos contingentes que foram
adquiridos, totalizando 60.679 milhares de euros a 31 de dezembro de 2025.

e Cobertura insuficiente para exposi¢coes ndo produtivas (NPL — Non-performing Loans)
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e Posicdes sobre titularizages passiveis de receber um ponderador de risco de 1250%

Montantes referentes a posi¢cGes em risco sobre titularizagdes deduzidas a fundos préprios de acordo com o artigo
36.2, n.2 1, alinea k), do CRR, tendo o valor de 2 milhares de euros a 31 de dezembro de 2025.

e Impacto da adogdo da IFRS9

= O Banco adotou a opg¢do de reconhecer faseadamente os impactos da IFRS9, de acordo com o disposto no art.2
473.9-A do CRR.

A composicao dos fundos proprios regulamentares para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2025 encontra-se descrita
na Tabela 8 abaixo. A 31 de dezembro de 2025, o Grupo BCTT ndo apresenta fundos préprios adicionais de nivel 1
(Additional Tier 1) nem fundos proprios de nivel 2 (Tier 2).

(em milhares de Euros)

Fundos proprios principais de nivel 1 (CET1) Instrumentos e reservas

1 Instrumentos de fundos préprios e contas de prémios de emissdo conexos 321,400 a)
do qual: Tipo de instrumento 1 321,400 a)
do qual: Tipo de instrumento 2
do qual: Tipo de instrumento 3

2 Resultados retidos (12 820) b)

3 Outro rendimento integral acumulado (e outras reservas) 6 656 b)

EU-3a  Fundos para riscos bancarios gerais -
Montantes dos elementos considerados a que se refere o artigo 484.2, n.2 3, do

4 CRR e das contas de prémios de emissdo conexos sujeitos a eliminagdo -
progressiva do CET1

5 Interesses minoritarios (montante permitido nos CET1 consolidados) -

EU-5a Lucr9§ provisc’nrios.o’bjeto de revisdo independente, liquidos de qualquer encargo 20 765 o

ou dividendo previsivel

6 Fundos proprios principais de nivel 1 (CET1) antes de ajustamentos 336,001
regulamentares ’

Fundos préprios principais de nivel 1 (CET1): ajustamentos regulamentares

7 Ajustamentos de valor adicionais (valor negativo) (60)

8 Ativos. intangiveis (liquidos do passivo por impostos correspondente) (valor (76,399) d)
negativo)

Ativos por impostos diferidos que dependem de rentabilidade futura, excluindo
os decorrentes de diferengas temporarias (liquidos do passivo por impostos
correspondente, se estiverem preenchidas as condigdes previstas no artigo 38.2,
n.2 3, do CRR) (valor negativo)
Reservas de justo valor relativas a ganhos ou perdas decorrentes de coberturas

11 de fluxos de caixa de instrumentos financeiros que nao sdo avaliados pelo justo -
valor

12 Montantes negativos resultantes do calculo dos montantes das perdas esperadas -
Qualquer aumento dos fundos préprios que resulte de ativos titularizados (valor
negativo)
Ganhos ou perdas com passivos avaliados pelo justo valor resultantes de
alteragdes na qualidade de crédito da propria instituigdo

15 Ativos de fundos de pensdes com beneficios definidos (valor negativo) -
Detengdes diretas e indiretas, pela instituicdo, dos seus proprios instrumentos de

16 ; -
CET1 (valor negativo)
DetencgGes diretas, indiretas e sintéticas de instrumentos de CET1 de entidades

17 do setor financeiro que tém detengdes cruzadas reciprocas com a instituicdo )

com o objetivo de inflacionar artificialmente os fundos proéprios da instituicdo
(valor negativo)
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(em milhares de Euros)

DetencgGes diretas, indiretas e sintéticas, pela institui¢do, de instrumentos de
CET1 de entidades do setor financeiro nas quais a instituigdo ndo tem um

18 investimento significativo (montante acima do limiar de 10 % e liquido de )
posi¢des curtas elegiveis) (valor negativo)
DetencgGes diretas, indiretas e sintéticas, pela institui¢do, de instrumentos de
19 CET1 de entidades do setor financeiro nas quais a instituigdo tem um )
investimento significativo (montante acima do limiar de 10 % e liquido de
posicGes curtas elegiveis) (valor negativo)
Montante de exposigdo dos seguintes elementos elegiveis para uma ponderagdo
EU-20a de risco de 1 250 %, nos casos em que a instituicdo opta pela alternativa da (2)
deducao
EU-20b do qual: detengGes elegiveis fora do setor financeiro (valor negativo) -
EU-20c do qual: posigdes de titularizagdo (valor negativo) (2)

EU-20d do qual: transagdes incompletas (valor negativo) -
Ativos por impostos diferidos decorrentes de diferengas temporarias (montante
acima do limiar de 10 %, liquido do passivo por impostos correspondente, se
21 . . . . . . -
estiverem preenchidas as condigdes previstas no artigo 38.2, n.2 3, do CRR) (valor
negativo)
22 Montante acima do limiar de 17,65 % (valor negativo) -
do qual: detengGes diretas e indiretas, pela instituicdo, de instrumentos de
23 CET1 de entidades do setor financeiro nas quais a instituicdo tem um -
investimento significativo
25 do qual: ativos por impostos diferidos decorrentes de diferengas temporarias -
EU-25a Perdas relativas ao exercicio em curso (valor negativo) -
Encargos por impostos previsiveis relativos a elementos dos CET1, exceto no caso
de a instituicdo ajustar adequadamente o montante dos elementos dos CET1, na
EU-25b medida em que esses encargos por impostos reduzam o montante até ao qual -
esses elementos podem ser utilizados para a cobertura de riscos ou perdas (valor

negativo)
27 Dedugdes dos AT1 elegiveis que excedem os AT1 da instituigdo (valor negativo) -
EU-27a Outros ajustamentos regulamentares (1,336)
28 Total dos ajustamentos regulamentares dos fundos préprios principais de nivel (77,796)
1 (CET1)
29 Fundos proprios principais de nivel 1 (CET1) 258,204
Fundos proprios adicionais de nivel 1 (AT1): Instrumentos
30 Instrumentos de fundos préprios e contas de prémios de emissdo conexos -
31 do qual: classificados como fundos proprios segundo as normas contabilisticas )
aplicaveis

32 do qual: classificados como passivos segundo as normas contabilisticas aplicaveis -
Montante dos elementos considerados a que se refere o artigo 484.2, n.2 4, do
33 CRR e das contas de prémios de emissdao conexos sujeitos a eliminagao -
progressiva dos AT1
EU-33a Montante dos elementos considerados a que se refere o artigo 494.2-A, n.2 1, do i
CRR sujeitos a eliminagdo progressiva dos AT1
EU-33b Montante dos elementos considerados a que se refere o artigo 494.2-B, n.2 1, do )
CRR sujeitos a eliminagdo progressiva dos AT1
Fundos préprios de nivel 1 considerados incluidos nos AT1 consolidados
34 (incluindo interesses minoritarios ndo incluidos na linha 5) emitidos por filiais e -
detidos por terceiros
35 do qual: instrumentos emitidos por filiais sujeitos a eliminagdo progressiva -
36 Fundos proprios adicionais de nivel 1 (AT1) antes de ajustamentos i
regulamentares
Fundos proprios adicionais de nivel 1 (AT1): ajustamentos regulamentares
DetencGes diretas e indiretas, pela instituicdo, dos seus préprios instrumentos de

37 AT1 (valor negativo) )
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(em milhares de Euros)

38

39

40

41
42
42a

43

44
45

DetencGes diretas, indiretas e sintéticas de instrumentos de AT1 de entidades do
setor financeiro que tém detengdes cruzadas reciprocas com a instituicdo com o
objetivo de inflacionar artificialmente os fundos préprios da instituicao (valor
negativo)

DetencGes diretas, indiretas e sintéticas de instrumentos de AT1 de entidades do
setor financeiro nas quais a instituigdo ndo tem um investimento significativo
(montante acima do limiar de 10 % e liquido de posigdes curtas elegiveis) (valor
negativo)

DetencGes diretas, indiretas e sintéticas, pela institui¢do, de instrumentos de AT1
de entidades do setor financeiro nas quais a instituigdo tem um investimento
significativo (liquido de posi¢Ges curtas elegiveis) (valor negativo)

N&o aplicavel

Dedugdes dos T2 elegiveis que excedem os T2 da instituigdo (valor negativo)
Outros ajustamentos regulamentares dos fundos préprios AT1

Total dos ajustamentos regulamentares dos fundos préprios adicionais de nivel
1 (AT1)

Fundos préprios adicionais de nivel 1 (AT1)

Fundos préprios de nivel 1 (T1 = CET1 + AT1)

Fundos proprios de nivel 2 (T2): Instrumentos

46

47

EU-47a

EU-47b

48

49
50
51

Instrumentos de fundos préprios e contas de prémios de emissdo conexos
Montante dos elementos considerados a que se refere o artigo 484.0, n.2 5, do
CRR e prémios de emissdo conexos elegiveis sujeitos a eliminagdo progressiva
dos T2 como descrito no artigo 486.2, n.2 4, do CRR

Montante dos elementos considerados a que se refere o artigo 494.2-A, n.2 2, do
CRR sujeitos a eliminagdo progressiva dos T2

Montante dos elementos considerados a que se refere o artigo 494.2-B, n.2 2, do
CRR sujeitos a eliminagdo progressiva dos T2

Instrumentos de fundos préprios considerados incluidos nos fundos préprios T2
consolidados (incluindo interesses minoritarios e instrumentos dos AT1 ndo
incluidos nas linhas 5 ou 34) emitidos por filiais e detidos por terceiros

do qual: instrumentos emitidos por filiais sujeitos a eliminagdo progressiva
Ajustamentos para risco de crédito

Fundos proprios de nivel 2 (T2) antes de ajustamentos regulamentares

Fundos préprios de nivel 2 (T2): ajustamentos regulamentares

52

53

54

54a

55

56
EU-56a

56b
57
58

DetencGes diretas, indiretas e sintéticas, pela instituicdo, dos seus préprios
instrumentos de T2 e empréstimos subordinados (valor negativo)

Detencgdes diretas, indiretas e sintéticas de instrumentos de T2 e de empréstimos
subordinados de entidades do setor financeiro que tém detengdes cruzadas
reciprocas com a instituicdo com o objetivo de inflacionar artificialmente os
fundos proéprios da instituicdo (valor negativo)

DetencGes diretas, indiretas e sintéticas de instrumentos de T2 e de empréstimos
subordinados de entidades do setor financeiro nas quais a instituigdo ndo tem
um investimento significativo (montante acima do limiar de 10 % e liquido de
posigdes curtas elegiveis) (valor negativo)

N&o aplicavel

DetengGes diretas, indiretas e sintéticas, pela instituicdo, de instrumentos de T2
e de em préstimos subordinados de entidades do setor financeiro nas quais a
instituicdo tem um investimento significativo (liquido de posigdes curtas
elegiveis) (valor negativo)

Ndo aplicavel

Dedugdes dos passivos elegiveis que excedem os passivos elegiveis da instituicdo
(valor negativo)

Outros ajustamentos regulamentares dos fundos préprios T2

Total dos ajustamentos regulamentares dos fundos préprios de nivel 2 (T2)
Fundos proprios de nivel 2 (T2)

258,204
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(em milhares de Euros)

59
60

Fundos proprios totais (TC =T1 + T2)
Montante total de exposi¢ao ao risco

Récios e requisitos de fundos préprios, incluindo reservas prudenciais

61
62
63
64
65
66
67

EU-67a

EU-67b

68

69
70
71

Fundos proéprios principais de nivel 1

Fundos préprios de nivel 1

Total de fundos préprios

Requisitos globais de fundos préprios CET1 da institui¢do

do qual: requisito de reserva prudencial para conservagdo de fundos préprios
do qual: requisito de reserva prudencial contraciclica de fundos proprios

do qual: requisito de reserva prudencial para risco sistémico

do qual: requisito de reserva prudencial para instituigdes de importancia
sistémica global (G-Sll) ou para outras instituices de importancia sistémica (O-
Sll)

do qual: requisito de fundos préprios adicionais para fazer face a outros riscos
que nao o risco de alavancagem excessiva

Fundos préprios principais de nivel 1 (em percentagem do montante de
exposicdo ao risco) disponiveis apds satisfacao dos requisitos minimos de
fundos proprios

N&o aplicavel

N&o aplicavel

N&o aplicavel

Montantes abaixo dos limiares de dedugdo (antes da ponderagao pelo risco)

72

73

74

75

DetencGes diretas e indiretas de fundos proprios e passivos elegiveis de
entidades do setor financeiro nas quais a instituicdo ndo tem um investimento
significativo (montante abaixo do limiar de 10 % e liquido de posigGes curtas
elegiveis

Detencdes diretas e indiretas, pela instituicdo, de instrumentos de CET1 de
entidades do setor financeiro nas quais a instituicdo tem um investimento
significativo (montante abaixo do limiar de 17,65 % e liquido de posi¢Ges curtas
elegiveis)

N&o aplicavel

Ativos por impostos diferidos decorrentes de diferengas temporarias (montante
abaixo do limiar de 17,65 %, liquido do passivo por impostos correspondente, se
estiverem preenchidas as condigdes previstas no artigo 38.0, n.2 3, do CRR

Limites aplicaveis a inclusao de provisGes nos T2

76

77

78

79

Ajustamentos para o risco de crédito incluidos nos T2 relacionados com
exposicoes sujeitas ao método-padrdo (antes da aplicagdo do limite maximo)
Limite maximo para a inclusdo de ajustamentos para o risco de crédito nos T2 de
acordo com o método-padrdo

Ajustamentos para o risco de crédito incluidos nos T2 relacionados com as
exposicdes sujeitas ao método das notagdes internas (antes da aplicagdo do
limite maximo)

Limite maximo para a inclusdo de ajustamentos para o risco de crédito nos T2 de
acordo com o método das notagdes internas

258,204
1,189,543
21.7%
21.7%
21.7%
8.7%
2.5%
0,0%
0.0%

0.0%

1.7%

10.7%

12,482

Instrumentos de fundos préprios sujeitos a disposi¢coes de eliminagao progressiva (aplicavel apenas entre 1 de janeiro de 2014 e 1
de janeiro de 2022)

80

81

82

83

Limite maximo atual para os instrumentos de CET1 sujeitos a disposi¢coes de
eliminagdo progressiva

Montante excluido dos CET1 devido ao limite maximo (Excesso em rela¢do ao
limite maximo apds resgates e vencimentos)

Limite maximo atual para os instrumentos de AT1 sujeitos a disposi¢oes de
eliminagao progressiva

Montante excluido dos AT1 devido ao limite maximo (excesso em relagdo ao
limite maximo apds resgates e vencimentos)
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(em milhares de Euros)

84 Limite maximo atual para os instrumentos de Tier 2 sujeitos a disposi¢ées de )
eliminagao progressiva

85 Montante excluido dos Tier 2 devido ao limite maximo (excesso em relagdo ao )
limite maximo apds resgates e vencimentos)

Tabela 8 - EU CC1 - Composicao dos fundos préprios regulamentares a 31.12.2025

A reconciliagdo dos fundos préprios regulamentares com o balango das demonstragdes financeiras auditadas a 31 de
dezembro de 2025 apresenta-se da seguinte forma:

(em milhares de Euros)

Balango Balango
contabilistico prudencial Referéncia EU CC1

31-12-2025 31-12-2025

Ativo
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 67 829 67 829
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 36923 32 085
Ativos financeiros ao custo amortizado
Aplicagdes em instituigdes de crédito 662 941 662 941
Crédito a clientes 1994 804 1994 804
Titulos de divida 2048 437 2048 437
Ativos financeiros ao justo valor através de resultados
Derivados 3391 132
Unidades de participagdo - -
Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral
Titulos de divida 52243 52243
Ativos com acordo de recompra - -
Derivados de cobertura 7279 7279
Ativos ndo correntes e grupos para alienagao classificados como
detidos para venda
Ativos ndo correntes detidos para venda - -
Ativos de grupos para alienagdo classificados como detidos para
venda i i
Propriedades de investimento - -
Outros ativos tangiveis 10547 10547
Goodwill e ativos intangiveis 89 236 89 236 d)
Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos - 2384
Ativos por impostos correntes - -
Ativos por impostos diferidos 1818 1818 e)
Outros ativos 30776 30774
Total do ativo 5006 224 5000 507
Passivo
Recursos de bancos centrais - -
Passivos financeiros detidos para negociagao - -
Passivos financeiros ao justo valor através de resultados 5405 5405
Passivos financeiros ao custo amortizado
Recursos de outras instituicGes de crédito - -
Recursos de clientes 4348 430 4348 430
Titulos emitidos 229 615 54 982
Passivos financeiros associados a ativos transferidos 0 169 608
Derivados de cobertura 1277 1277
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(em milhares de Euros)

Balango Balango
contabilistico prudencial Referéncia EU CC1

Passivos ndo correntes detidos para venda -

Provisdes 2738 2738
Passivos por impostos correntes - -
Passivos por impostos diferidos 986 294
Outros passivos subordinados - -
Outros passivos 81771 81771
Passivos incluidos em grupos para alienagao classificados como detidos
para venda ) )
Total do passivo 4670 223 4 664 506

Capitais proprios
Capital 321400 321400 a)
Prémios de emissdo - -
Outros instrumentos de capital - -
AgOes proprias - -

Reservas de reavaliagdo 27 27
Reservas legais 6 830 6830 b)
Outras reservas e resultados transitados (13 020) (13 020) b)
Resultado do exercicio 20765 20765 c)
Dividendos antecipados - -

Total dos capitais proprios 336 001 336 001

Tabela 9 - EU CC2 - Reconciliagdao dos fundos préprios regulamentares com o balango nas Demonstrag6es Financeiras auditadas

As principais diferencas entre os perimetros prudencial e contabilistico dizem respeito, no essencial, as operacdes de
titularizagdo, nomeadamente no que concerne aos veiculos de securitizagdo - Ulisses Finance n.2 2 e Ulisses Finance n.2 3—
gue ndo sdo integradas no perimetro prudencial.

4.2. Requisitos de fundos proprios e dos montantes das posi¢cdoes ponderadas pelo risco

Esta seccdo pretende dar cumprimento a alinea d) do artigo 438.2 do CRR, de acordo com os requisitos enunciados no
modelo EU OV1 do Regulamento de Execu¢do (UE) 637/2021 da Comiss3o.

No célculo dos requisitos de fundos proéprios, o Grupo BCTT aplica o Método Padrao para o risco de crédito, de acordo com
a regulamentagdo prudencial em vigor, disposto no Capitulo 2 do Titulo Il da Parte lll do CRR. No que respeita a
determinag¢do do montante da exposi¢do em risco quer no apuramento de risco de fundos préprios para o risco de crédito
de contraparte, o Grupo adota o método padrdo de acordo com o disposto na Secg¢do 3 do no Capitulo 6 do Titulo Il da
Parte Ill e no artigo 275.2 do CRR.

Relativamente ao risco de ajustamento da avaliagdo de crédito (CVA — Credit Value Adjustment), o Grupo utiliza o método
simplificado, conforme disposto no artigo 385.2 do Titulo VI da Parte Il do CRR. Por aplicar este método, e ndo o método-
padrdo, o modelo “EU CVA4 — Demonstracao de fluxos de RWEA para o risco de ajustamento da avaliagdo de crédito de
acordo com o Método-Padrido” ndo é apresentado neste relatdrio.

Relativamente ao risco de mercado, o Grupo BCTT ndo detém carteira de negociagdo e ndo pretende assumir qualquer
risco cambial material (exposi¢cdo a moedas que ndo EUR que representem mais do que 1% do ativo). Como tal, este risco
nao releva para efeitos do calculo de requisitos de capital.
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Por fim, para o calculo dos requisitos de capital de risco operacional, o Grupo BCTT apura os requisitos em linha com o
Capitulo 1 do Titulo Ill da Parte 1l do CRR, determinando o Componente de Indicador da Atividade (BIC — Business Indicator
Component).

O montante total de exposi¢do ao risco e os correspondentes requisitos de capital, para o exercicio findo a 31 de dezembro
de 2025, apresenta-se como se segue:

(em milhares de Euros)
Total dos

Total dos montantes de exposi¢do ..
requisitos de

ao risco

fundos préprios

31-12-2025 31-12-2024 31-12-2025

1 Risco de crédito (excluindo CCR) 1,005,024 884,958 80,402

2 do qual: método padrdo 1,005,024 884,958 80,402

3 do qual: método basico IRB (F-IRB) - - -

4 do qual: método de afetagdo - - -
EU 4a dos quais titulos de capital abrangidos pelo método de ) ) )

ponderagdo de risco simples

5 do qual: método IRB avangado (A-IRB) - - -

6 Risco de crédito de contraparte - CCR 5,563 7,225 445

7 do qual: método padrdo 5,563 7,225 445

8 do qual: método do modelo interno (IMM) - - -
EU 8a do qual: exposi¢gdes a uma CCP - - -

9 do qual: outro CCR - - -

10 Risco de ajustamento da avaliagdo de crédito — risco CVA 5,563 19,907 -
EU 10a do qual: método padrdo (SA) - 19,907 -
EU 10b dos quais método basico (F-BA e R-BA) - - -
EU 10c dos quais método simplificado 5,563 - 445

15 Risco de liquidagao = - -
Exposicdes de titularizagdao nao incluidas na carteira de

16 . . s - 25 25 2
negociag¢do (apds o limite maximo)
17 do qual: método SEC-IRBA - - -
18 do qual: SEC-ERBA (incluindo IAA) - - -
19 do qual: método SEC-SA - - -
EU 19a do qual: 1250 % / dedugdo - - -
20 Riscos de posi¢do, cambial e de mercadorias (risco de ) } )
mercado)
21 dos quais método-padrdo alternativo (A-SA) - - -
EU 21a dos quais método padrdo simplificado (S-SA) - - -
22 dos quais, método alternativo dos modelos internos (A-IMA) - - -
EU 22a Grandes riscos = - -
23 ReclassificagOes entre carteira de negociagao e extra carteira i ) i
de negociagdo
24 Risco operacional 173392 219138 13871

EU 24a Exposigoes a criptoativos - - -
25 Montantes inferiores aos limites de dedugio (sujeitos a i ) i
ponderagao de risco de 250%)
26 Limite minimo dos resultados aplicado (%) - - -
27 Ajustamento do limite minimo (antes da aplicacdo do limite i ) i
maximo transitdrio)
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(em milhares de Euros)
Total dos

Total dos montantes de exposi¢ao ..
requisitos de

ao risco

fundos proprios

Ajustamento do limite minimo (apds aplicagdo do limite
maximo transitorio)

29 Total 1,189,568 1,131,253 95,165
Tabela 10 - EU OV1 - Sintese dos montantes totais das exposi¢oes ao risco

28

4.3. Adequacao de Capitais

De acordo com o artigo 92.2 do CRR, os rdcios minimos a cumprir sdo de 8% no que respeita aos fundos préprios totais,
6% relativamente ao Tier 1 e 4.5% quanto ao CET1.

Em complemento aos requisitos minimos estabelecidos no CRR, no ambito do processo de analise e avaliagdo pela
autoridade de supervisdo (em inglés “SREP” - Supervisory Review and Evaluation Process), foi determinado pelo Banco de
Portugal o cumprimento dos requisitos de capital de Pillar Il de 8,69%, 10,75% e 13,50% para os racios Common Equity Tier
1, Tier 1 e Total, respetivamente, tendo-se mantido inalterados em 2025 face aos patamares definidos no exercicio de
2024. Estes requisitos serdo ajustados para 9,44%, 11,5% e 14,25%, respetivamente, a partir de 1 de janeiro de 2026, com
a entrada em vigor da Reserva Contraciclica (CCyB — Countercyclical Capital Buffer) de 0,75%. No seguimento da
comunicacdo do supervisor, no ambito da avaliacdo periddica do SREP, a partir de abril de 2026, os requisitos serdo
ajustados para 9,38%, 11,43% e 14,15% para os racios Common Equity Tier 1, Tier 1 e Total Capital Ratio, respetivamente.

No quadro seguinte sdo apresentados os racios de capital e os requisitos minimos a cumprir pelo Grupo BCTT, no qual é
observavel que os racios apurados pelo Grupo se encontram em pleno cumprimento dos racios minimos regulamentares:

(em milhares de Euros)

S = N KT R
Excesso (+) / Insuficiéncia (-) de Common Equity Tier 1 154,833

Racio Common Equity Tier 1 21.7%

Requisitos minimos de Common Equity Tier 1 4.5% 6.2% 8.7%
Excesso (+) / Insuficiéncia (-) de Tier 1 130,329 - - -

Récio Tier 1 21.7%

Requisitos minimos de Tier 1 6.0% 8.3% 10.8%
Excesso (+) / Insuficiéncia (-) de Fundos Proprios 97,616 - B B

Racio de fundos préprios totais 21.7%

Requisitos minimo de Fundos préprios totais 8.0% 11.0% 13.5%

Tabela 11 - Racios e exigéncias minimas de capital

De salientar que os excessos / insuficiéncias de capital regulamentar, nos seus varios niveis e apresentados no quadro
anterior, tém em consideragdo apenas os racios minimos a cumprir, tal como estipulados no artigo 92.2 do CRR.

O Banco de Portugal, enquanto autoridade nacional de resolugdo (ANR), passou a considerar a aplicacdo de uma medida
de resolugdo como a estratégia de resolucdo preferencial, com ponto de entrada Unico (SPE — Single Point of Entry) , para
o Grupo Banco CTT. Nesse contexto foi determinado um requisito minimo de fundos proprios e de passivos elegiveis (MREL
— Minimum Requirements for Own Funds and Eligible Liabilities) a cumprir ao nivel consolidado, a partir de 30 de junho de
2026, de 24,66% do montante total de posi¢des em risco (“TREA”), incluindo 3,25% de requisito combinado de reservas
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de fundos préprios (CBR — Combined Buffer Requirement, na siga inglesa), e de 5,31% da medida de exposigdo total
(IILREII)II‘

Para garantir o cumprimento dos requisitos mencionados anteriormente, o Grupo BCTT estabeleceu um plano visando
assegurar as suas atividades de financiamento e a sua capacidade de recapitalizagdo num eventual cenario de resolugao.

4.4. Processo Interno de Autoavaliacdo da Adequacao do Capital (artigo 438.2)

O presente capitulo pretende dar cumprimento a alinea c) do artigo 438.2 do CRR, de acordo com os requisitos enunciados
no modelo EU OVC do Regulamento de Execugdo (UE) 637/2021 da Comisséo.

O Grupo BCTT realiza anualmente um exercicio de autoavaliagdo por forma a determinar os niveis de adequagdo de capital
(“ICAAP” do inglés Internal Capital Adequacy Assessment Process) para mitigar os riscos inerentes ao seu modelo de
negocio, em conformidade com o disposto na Instrugdo do Banco de Portugal n.2 3/2019, de 25 de janeiro, e as
“Orientages relativas as informagdes no dmbito do ICAAP e do ILAAP recolhidas para efeitos de SREP” (EBA/GL/2016/10)
da EBA. A avaliagdo e o apuramento dos requisitos de capital interno enquadram-se no ambito do Pilar Il do Acordo de
Basileia.

O ICAAP ndo é interpretado como um exercicio meramente regulamentar, desempenhando um papel fundamental na
gestdo de risco do Grupo BCTT na medida em que, quando desenvolvido de forma sélida, efetiva e exaustiva, permite uma
avaliagdo clara dos seus riscos em termos de consumo de capital, sob um cenario base e um cenario adverso e num
horizonte temporal prospetivo de 3 anos.

Em termos de governo, o ICAAP é coordenado pela Diregao de Risco, em colaboragdao com as restantes areas funcionais,
sendo submetido a uma avaliacdo independente por parte da Dire¢do de Auditoria Interna. O relatério é validado em sede
de Comité de Capital, Risco e Sustentabilidade, apreciado pela Comissdao de Auditoria e aprovado pelo Conselho de
Administracdo. Em complemento ao referido reporte regulamentar, o Grupo acompanha os diversos limites de alerta
definidos para os diferentes riscos em sede de Comité de Capital, Risco e Sustentabilidade e de Comissdo de Auditoria,
com uma periodicidade trimestral.

O ICAAP inicia-se com o processo de identificagcdo de todos os riscos relevantes a que Grupo BCTT estd ou possa vir a estar
exposto sob uma perspetiva econémica, partindo da sua Taxonomia dos Riscos. Por conseguinte, a identificacdo dos riscos
considerados como relevantes é integrada no quadro de apeténcia pelo risco do Grupo. O apuramento dos requisitos de
capital interno para os riscos materiais identificados assenta em metodologias de quantificacdo adaptadas a atividade e
perfil de risco do Grupo, as quais sdo totalmente compreendidas e utilizadas para a gestao interna do risco e tomada de
decisGes. Apds a quantificagdo dos riscos materiais, o Grupo BCTT avalia o grau de adequacdo do capital interno através
da confrontagdo deste com os requisitos de capital apurados previamente. Neste ambito, o Grupo BCTT procura garantir
que o capital interno é suficiente e que tem uma elevado grau de permanéncia, estando assim imediatamente disponivel
para absorver perdas.

O grafico seguinte traduz a distribuicdo das necessidades de capital de cada um dos riscos materialmente relevantes, de
acordo com os resultados do ultimo exercicio de ICAAP, com referéncia a 31 de dezembro de 2025. Os riscos mais
relevantes para o Grupo BCTT sdo o Risco de Crédito (73.0% das necessidades totais de capital interno), o Risco de Taxa de
Juro da Carteira Bancaria (12.2% das necessidades totais de capital interno) e o Risco Operacional (12.1% das necessidades
totais de capital interno).
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Distribuicdo dos requisitos de Capital Interno

_Risco de Modelo de
Negdcio
1,6%

Risco de Taxa de Juro da
Carteira Bancéria
(IRRBB)

12,2%

Risco de Concentragdo e

1,2%

Risco de Créedito
73,0%

Figura 3 - Peso de cada risco nos requisitos de capital interno
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5. Indicadores de Base (artigo 447.9)

O presente capitulo apresenta a informagdo prevista no artigo 447.2 do CRR, de acordo com os requisitos enunciados nos
modelos EU KM do Regulamento de Execucdo (UE) 637/2021 da Comissdo. Em particular, este quadro apresenta
informacdo relativa a Fundos Proprios, RWAs, Récios de Fundos Préprios, requisitos adicionais de fundos proprios relativos
ao SREP e a reservas de capital, Racio de Alavancagem, Racio de Cobertura de Liquidez (LCR) e Racio de Financiamento
Estavel Liquido (NSFR). Recordamos que, de acordo com as regras relativas ao modelo KM1, os valores relativos aos
elementos do LCR refletem a média simples dos valores mensais dos ultimos 12 meses.

(em milhares de Euros)

[ 31122025 | 30-09-2025 |30-06-2025 | 31-03-2025 | 31-12-2024

Fundos préprios disponiveis (montantes)

1 Fundos proprios principais de nivel 1 (CET1) 258,204 246,770 245,824 240,709 241,671
2 Fundos proprios de nivel 1 258,204 246,770 245,824 240,709 241,671
3 Capital total 258,204 246,770 245,824 240,709 241,671

Montantes das exposi¢coes ponderadas pelo risco
4 Montante total das exposi¢Ges 1,189,543 1,106,326 1,054,742 1,024,518 1,131,228
Total da exposi¢do ao risco antes da aplicagdo do

4a limite minimo 1,189,543 1,106,326 1,054,742 1,024,518 1,131,228
Racios de Fundos préprios (em percentagem do montante da exposi¢cdao ponderada pelo risco)

5 Racio de fundos proprios principais de nivel 1 (%) 21.7% 22.3% 23.3% 23.5% 21.4%
Racio de fundos proprios principais de nivel 1 o 0 0 0 0

>b tendo em conta o TREA sem limite minimo (%) 21.7% 22.3% 23.3% 23.5% 21.4%

6 Racio de nivel 1 (%) 21.7% 22.3% 23.3% 23.5% 21.4%

gb  haciodefundos proprios de nivel 1 tendo em 21.7% 22.3% 23.3% 23.5% 21.4%
conta o TREA sem limite minimo (%)

7 Récio de fundos préprios total (%) 21.7% 22.3% 23.3% 23.5% 21.4%

7b Total do racio de capital tendo em conta o TREA 21.7% 22.3% 23.3% 23.5% 21.4%

sem limite minimo (%)
Requisitos de fundos préprios adicionais para fazer face a outros riscos que nao o risco de alavancagem excessiva
(em percentagem do montante da exposi¢do ponderada pelo risco)
Requisitos de fundos préprios adicionais para fazer
EU 7d face a outros riscos que ndo o risco de 3.0% 3.0% 3.0% 3.0% 3.0%
alavancagem excessiva (%)
do qual: a satisfazer através de fundos proéprios
CET1 (pontos percentuais)
do qual: a satisfazer através de fundos préprios
de nivel 1 (pontos percentuais)
EU 7g Total dos requisitos de fundos préprios SREP (%) 11.0% 11.0% 11.0% 11.0% 11.0%

Requisito combinado de fundos proprios global e de reserva de fundos proprios
(em percentagem do montante da exposi¢do ponderada pelo risco)

EU 7e 1.7pp 1.7pp 1.7pp 1.7pp 1.7pp

EU 7f 2.3pp 2.3pp 2.3pp 2.3pp 2.3pp

8 Reserva de conservagdo de fundos préprios 2.5% 2.5% 2.5% 2.5% 2.5%
Reserva de conservagdo decorrente de riscos
EU 8a macroprudenciais ou sistémicos identificados ao 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

nivel de um Estado-Membro (%)

Reserva contraciclica de fundos proprios especifica
da instituigdo (%)

EU 9a Reserva para risco sistémico (%) 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
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| 31122025 | 3009-2025 | 30-06-2025 | 31-03-2025 31-12-2024

Reserva das instituigdes de importancia sistémica
global (%)

EU  Reserva das outras institui¢des de importancia
10a  sistémica (%)

Requisito combinado de reservas de fundos

10

11 proprios (%)

EU .. A

11a Requisito global de fundos préprios (%)

12 CET1 disponiveis ap0s satisfagdo dos requisitos de

fundos préprios totais SREP (%)
Récio de alavancagem

13 Medida de exposi¢do total

14  Rdacio de alavancagem (%)

0.0%

0.0%

2.5%

13.5%

10.7%

4,785,162
5.4%

0.0%

0.0%

2.5%

13.5%

11.3%

4,597,050
5.4%

Requisitos de fundos préprios adicionais para fazer face ao risco de alavancagem
excessiva (em percentagem da medida de exposicao total)

EU  Requisitos de fundos préprios adicionais para fazer
14a face ao risco de alavancagem excessiva (%)

EU do qual: a satisfazer através de fundos proprios
14b  CET1 (pontos percentuais)

EU  Requisitos totais de racio de alavancagem SREP
l4c (%)

Requisito de reserva para racio de alavancagem e requisito de racio de
alavancagem global (em percentagem da medida de exposigdo total)

EU  Requisito de reserva para racio de alavancagem

14d (%)

EU .. -

14e Requisito de racio de alavancagem global (%)
Réacio de Cobertura de Liquidez (LCR)

15 Total dos ativos liquidos de elevada qualidade
(HQLA) (valor ponderado - média)

1EGUa Saidas de caixa - Valor ponderado total

EU .

16b Entradas de caixa - Valor ponderado total

16  Total de saidas de caixa liquidas (valor ajustado)
17  Récio de cobertura de liquidez (%)

Racio de Financiamento Estavel Liquido (NSFR)
18  Total de financiamento estdvel disponivel
19  Total de financiamento estavel requerido
20  Récio NSFR (%)

0.0%

0.0pp

3.0%

0.0%

3.0%

2,653,880

327,085

59,780

267,297
1,003.2%

4,625,929
1,896,383
243.9%

Tabela 12 - EU KM1 - Modelo para os indicadores de base (2025)

0.0%

0.0pp

3.0%

0.0%

3.0%

2,649,587

323,681

67,870

255,803
1,051.5%

4,256,632
1,806,549
235.6%

0.0%

0.0%

2.5%

13.5%

12.3%

4,505,099
5.5%

0.0%

0.0pp

3.0%

0.0%

3.0%

2,649,893

317,853

66,465

251,379
1,069.3%

4,340,010
1,785,490
243.1%

0.0%

0.0%

2.5%

13.5%

12.5%

4,372,977
5.5%

0.0%

0.0pp

3.0%

0.0%

3.0%

2,602,533

303,490

65,645

237,837
1,103.7%

4,244,642
1,717,464
247.2%

(em milhares de Euros)

0.0%

0.0%

2.5%

13.5%

10.4%

4,425,443
5,5%

0.0%

0.0pp

3.0%

0.0%

3.0%

2,492,858

290,717

59,410

231,307
1,084.9%

4,326,811
1,655,288
261.4%

Uma vez que o Grupo ndo é uma instituicdo classificada como Global Systemically Important Institution (G-Sll), ndo é

aplicavel a divulgacdo de informacgdo referida no artigo 437.2-A, nem na alinea h) do artigo 447.2 do CRR.
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6. Politica de Remuneragao (artigo 450.2)

O presente capitulo apresenta a informagdo prevista no artigo 459.2 do CRR, de acordo com os requisitos enunciados nos
modelos EU REMA do Regulamento de Execugdo (UE) 637/2021 da Comissdo, sobre as politicas de remuneragdo definidas
pelo Grupo BCTT. Em complemento a este relatdrio, o cumprimento deste requisito regulamentar deve considerar: a) a
“Politica de Remunerag¢do do Grupo Banco CTT” (disponivel no sitio da internet do Banco — www.bancoctt.pt) que integra

a “Politica de Remuneragdo dos Membros dos Orgdos de Administragdo e de Fiscalizacdo e dos Colaboradores Relevantes”
e a “Politica de Remuneragdo de Colaboradores” (excluindo Colaboradores Relevantes e Colaboradores em regime de
pluralidade de empregadores) do Grupo Banco CTT, tendo sido atualizada em dezembro de 2025, no ambito da sua revisdo
anual, de acordo com o que se encontra definido na referida politica; e b) a informagdo contida no Relatério e Contas de
2025 (disponivel no sitio da internet do Banco — www.bancoctt.pt).

A “Politica de Remuneragao do Grupo Banco CTT” inclui, em particular, os seguintes elementos:

e Uma descri¢do clara do ambito de aplicagdo da Politica;

e  Os critérios utilizados para a identificagdo dos colaboradores, ou as conjuntos de colaboradores, com impacto
significativo no perfil de risco do Grupo;

e Informagdo sobre os critérios utilizados para avaliagdo de desempenho, incluindo a forma como o risco é
considerado nessa avaliagao;

e Descrigdo de como os riscos sao tidos em conta nos processos de remuneragao; e

e ConsideragOes sobre o racio entre remuneragdes fixas e variaveis.

6.1. Principios Gerais de Remuneragao

A Politica de Remuneragdes, aprovada pelo BCTT enquanto empresa-mae do Grupo BCTT, é adotada por todas as filiais no
perimetro de consolidagdo, sendo que cada entidade é responsavel por elaborar e aprovar os respetivos modelos de
remuneragdao em conformidade com principios determinados na politica do Grupo.

A aprovacdo, revisdo e atualizagdo da Politica de Remuneragdes, no que respeita & remuneracdo relativa aos Orgdos
Sociais, é da responsabilidade da Assembleia Geral, sob proposta da Comissdo de Remuneragdes, criada no seio do
Conselho de Administracdo do Banco. A aprovacdo, revisdo e atualizacdo da Politica de Remuneragées, no que respeita a
remunera¢dao dos Colaboradores Relevantes, é da responsabilidade do Conselho de Administracdo, sob proposta da
Comissdo Executiva, sujeita a apreciacdo da Comissdo de Remuneragdes. Em relacdo as responsabilidades de avaliagdo e
fiscalizagdo das politicas e praticas remuneratdrias de todos os colaboradores, estas estdo a cargo da Comissdo de
Remuneragdes.

Em termos de estrutura de governo, o Grupo BCTT dispde de uma Comissao de Selegdo e Vencimentos, constituida a 2 de
junho de 2025 em Assembleia Geral, e uma Comissdo de Remunerac¢des. A Comissdo de Sele¢do e Vencimentos é composta
por trés membros ndo executivos do Conselho de Administragdo, tendo como principais competéncias (i) a identificagao,
selecdo e avaliagdo da adequacdo dos membros dos Orgdos de Administracdo e Fiscalizacdo e dos Titulares de Funcdes
Essenciais; e (ii) a fixagdo das remuneragdes dos membros da Mesa da Assembleia Geral, do Conselho de Administragdo,
da Comissdo de Auditoria e do Revisor Oficial de Contas. A Comissdo de RemuneragGes é composta por trés membros ndo
executivos do Conselho de Administragao, designados por um periodo equivalente ao mandato dos membros do Conselho
de Administracdo. Esta Comissdo é responsavel por formular juizos informados e independentes sobre a politica e praticas
de remuneragbes do Grupo BCTT, apoiando os 6rgdos sociais competentes, e por preparar as respetivas deliberagdes
quanto a fixagcdo da remuneragdo dos membros do Conselho de Administracdo, da Comissido de Auditoria e das categorias
de colaboradores relevantes. No final de 2025, a Comissdao de RemuneragGes e a Comissao de Selegdo e Vencimentos eram
constituidas por um Presidente e dois Vogais.

Durante o ano de 2025 foram realizadas 6 reunides da Comissdo de Remuneragdes e 14 reuniGes da Comissao de Selegdo

e Vencimentos.
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Em 2025, foi apresentado o estudo “Enquadramento Organizacional e Diagnéstico Retributivo”, relativamente a todos os
Colaboradores, resultado dos servigos de consultoria contratados a Korn Ferry durante 2024.

Em cumprimento do previsto na alinea k) do n.2 1 do artigo 450.2 do CRR, o Grupo BCTT encontra-se abrangido pela
derrogacdo prevista no n.2 3 do artigo 94.2 da CRD para as alineas |) e m) do n.2 1 do mesmo artigo, dado que, conforme
referido na respetiva alinea a), o BCTT, ou qualquer entidade do Grupo BCTT, ndo cumpre os requisitos para ser classificado
como instituicdo de grande dimensdo. De notar que o Grupo BCTT ndo tem instituida uma politica de pensdes na acegdo
da alinea c) do n.2 3 do artigo 94.2 da CRD.

A politica de remuneragéo do Grupo BCTT foi delineada por forma a que a compensagdo dos colaboradores seja adequada
e ndo esteja dependente da atribuicdo de remuneragdo varidvel, evitando incentivos a tomada excessiva de riscos a curto
prazo. Neste sentido, ndo se encontra definida uma remuneracgao variavel garantida.

6.1.1. Remuneragdo dos membros do Orgéo de Fiscalizagdo

A remuneragdo dos membros do Orgdo de Fiscalizagdo é composta exclusivamente por uma componente fixa anual e,
como tal, ndo se encontra relacionada com o desempenho ou com os resultados do Grupo. A definicgdo do montante da
referida remuneragao fixa anual é da responsabilidade da Assembleia Geral e pode ser revista anualmente.

6.1.2. Remuneragdo dos membros do Orgdo de Administragdo

A remunerac¢do dos membros do Conselho de Administragcdo com fungGes executivas é composta por trés componentes:
uma componente fixa, uma componente varidvel e beneficios adicionais. Os membros ndo executivos auferem uma
remuneracdo fixa anual.

A componente fixa anual da remuneragdo dos membros do Conselho de Administragdo é definida pela Assembleia Geral,
tendo em consideragdo as competéncias e responsabilidades no desempenho das diversas fungdes do Conselho: i)
Presidente do Conselho de Administragdo; ii) Presidente da Comissdo Executiva; iii) Vogais da Comissdo Executiva; iv)
Vogais ndo executivos do Conselho de Administracdo; e v) Vogais em func¢Oes de gestdo corrente, entre os quais se
distingue os que integrem comissdes no seio do Conselho de Administragdo. A remuneragdo fixa dos membros do Conselho
de Administragdo nao se encontra dependente do desempenho ou dos resultados do Grupo e pode ser revista anualmente.

No caso dos membros da Comissao Executiva, a componente fixa de remuneragao deve ser superior a 50% do montante
total da remuneragdo anual de cada membro. A componente varidvel da remunera¢do dos membros da Comissdo
Executiva é fixada de acordo o definido na Politica de Remuneragdo do Grupo BCTT e ndo pode exceder, em cada ano,
100% da remuneragdo fixa anual de cada um dos seus membros, conforme definido na alinea g) do artigo 94.2, n.2 2 da
CRD.

A Politica de remunerag¢des do Grupo estipula, para os membros do Conselho Executivo do BCTT, uma componente de
remuneragdo varidavel de curto prazo, a ser avaliada numa base anual, e uma componente de remuneragdo variavel de
longo prazo, a qual deve ser avaliada numa base plurianual que podera, ou ndo, coincidir com o periodo do respetivo
mandato e/ou dos planos estratégicos relevantes, conforme o que estd estabelecido no modelo de avaliagdo de
desempenho. Os pardmetros definidos no Modelo de Desempenho dos Orgdos Sociais para a defini¢io dos critérios de
afericdo de desempenho e dos niveis de consecugdo e ponderacgdo de cada critério, bem como os critérios para a reducdo
(malus) ou reversdao (clawback) total ou parcial da remuneragdo variavel, encontram-se descritos na Politica de
Remunerac¢6es do Grupo. As filiais do BCTT devem considerar a implementag¢do da componente de remuneracdo variavel
de longo prazo de acordo com o principio da proporcionalidade. Os critérios para a definicdo da remuneragdo varidvel sdo
aprovados pela Assembleia Geral, sob proposta da Comissdo de Remuneracdes (BCTT) ou pelo Orgdo de Fiscalizacdo
(Filiais). O pagamento da remuneragdo variavel definida pode ser diferido até 50% do valor por um periodo maximo de 4
anos, em func¢do das condicBes financeiras do Grupo BCTT face ao enquadramento macroeconémico que se venha a
verifica na data da decisdo da sua atribuicdo.
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A componente de beneficios adicionais pode ser atribuida aos membros da Comissdo Executiva, em moldes a definir pela
Assembleia Geral, sob proposta da Comissdo de Remuneragdes nos casos em que exista, ou caso ndo exista, sob proposta
do Orgéo de Fiscalizagdo. Os beneficios podem incluir, entre outros, apdlices de seguros, atribuicio de viaturas e subsidio
de refeicdo.

6.1.3. Remuneracdo dos Colaboradores Relevantes

Nos termos da Politica de Remunerag¢des do Grupo BCTT, e sem prejuizo do processo de avaliagdo, os “Colaboradores
Relevantes” sdo classificados como se segue:

e Colaboradores que exercam fungdes executivas e que sejam diretamente responsaveis perante o Conselho de
Administracdo e a Comissdo Executiva (“Dire¢des de Topo”);

e Colaboradores responsaveis pela assungdo de riscos (“Responsaveis pela Assungdo de Risco”);

e Colaboradores responsaveis de uma fun¢do de controlo - Gestdo de Risco, Compliance e Auditoria Interna
(“Responsaveis pelas Fungdes de Controlo”) ou que assumam responsabilidades de gestdo numa dessas fungdes
de controlo interno, reportando ao responsavel direto dessa fun¢do (“Colaboradores com Responsabilidade na
Gestdo das Fungdes de Controlo”);

e Demais colaboradores com uma remunerac¢do igual ou superior a 500.000 Euros e igual ou superior a
remunera¢do média atribuida aos membros dos 6rgdos de administragdo e fiscalizagdo e da Diregdao de Topo,
desde que exercam fun¢des numa unidade de negdcio significativa com impacto no perfil de risco do Grupo BCTT
ou da entidade a nivel individual;

e Qualquer colaborador que venha a ser indicado no processo de identificagdo de “Colaboradores Relevantes” cuja
atividade profissional tenha impacto no perfil de risco do Banco. O processo de identificacdo destes colaboradores
decorre com uma periodicidade minima anual.

Aremuneracdo dos Colaboradores Relevantes é composta por trés componentes: uma componente fixa, uma componente
variavel e beneficios adicionais.

A componente fixa mensal é definida pelo Conselho de Administracdo, sob proposta da Comissdo Executiva, sujeita a
apreciacdo da Comissdo de Remuneragdes, e encontra-se de acordo com os termos definidos no respetivo contrato
individual e do regime laboral aplicavel. A componente fixa de remuneracdo deve corresponder a uma proporg¢ao
suficientemente elevada da remuneragdo total e deve atender a experiéncia profissional relevante e a responsabilidade
assumida pelo Colaborador dentro da organizacdo. A remuneragdo dos Responsaveis pelas Fungdes de Controlo e dos
Colaboradores com Responsabilidade de Gestdo nas FungGes de Controlo é fiscalizada diretamente pela Comissdo de
Remuneracdes (BCTT) ou pelo Orgido de Fiscalizagdo (Filiais).

A remuneragdo varidvel dos Colaboradores Relevantes estd dependente da deliberagdo dos respetivos drgaos
competentes, tendo em considera¢do o desempenho sustentavel do Grupo BCTT, o desempenho da unidade de estrutura
a que o colaborador pertence e ao desempenho individual. No caso dos Responsaveis pelas Fun¢des de Controlo e dos
Colaboradores com Responsabilidade de Gestdo nas Fung¢des de Controlo, a atribuicdo da componente varidvel de
remuneracdo é deliberada em Conselho de Administragdo, sob proposta da Comissdo de Remuneragdes. Desta forma, o
Grupo BCTT assegura que o pessoal com func¢des de controlo é remunerado de modo independente das atividades que
supervisiona. No caso dos restantes Colaboradores Relevantes, a atribuicdo desta componente deve ser proposta pela
Comissao Executiva ao Conselho de Administragdo, estando sujeita a apreciagdo da Comissdo de Remuneragdes (no caso
do Banco CTT) ou do Org3o de Fiscalizacdo (no caso das filiais). A eventual atribuicdo desta componente deve respeitar os
principios e regras definidos para a remuneragdo variavel dos administradores executivos, sempre que esses principios e
regras ndo sejam expressamente referidos como sendo aplicaveis apenas aos administradores executivos.

A componente de outros beneficios esta depende de um eventual Acordo de Empresa que lhes seja aplicavel, nos termos
aprovados pelo Conselho de Administracdo ou pela Comissao Executiva.
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6.1.4. Indemnizagao por cessa¢do de fungdes dos Membros dos Orgdos Sociais e dos Colaboradores
Relevantes

Em complemento das disposi¢cdes legais aplicaveis ao Grupo BCTT, poderdo ser pagas indemnizagdes por cessagao de
fungdes aos Membros dos Orgdos Sociais com fungdes executivas ou aos Colaboradores Relevantes, em moldes a
concretizar, as quais serdo deliberadas pelos seguintes 6rgdos:

e Pela Assembleia Geral (sem prejuizo da faculdade estatutaria de delegacdo numa Comissdo de Vencimentos), no
caso dos Membros dos Orgdos Sociais com fun¢&es executivas;

e Pelo Conselho de Administragdo, no caso dos Responsaveis pelas Fungdes de Controlo e dos Colaboradores com
Responsabilidade de Gestdo nas Fungdes de Controlo, sob proposta da Comissdo de Remuneracgdes;

e Pela Comissdo Executiva, no caso de outros Colaboradores Relevantes (ndo cobertos no ponto anterior), sujeita a
aprecia¢do/recomendacdo favoravel da Comissdo de Remuneragdes; e

e No caso das filiais em que ndo exista uma Comissao de Remuneragdes, pelo Conselho de Administracao, sujeita a
apreciacdo favoravel do 6rgdo de fiscalizagdo.

Para efeitos de eventual pagamento de indemnizagdo, as fungGes de Compliance e de Risco da entidade do Grupo em
causa deverao, mediante solicitagdo, elaborar um parecer, a ser remetido aos 6rgaos com competéncia para a proposta,
definicdo e/ou aprovacdo da indemnizacdo por cessag¢do de fungdes.

Na determinacdo do montante da indemnizacdo devera ser considerado o desempenho verificado ao longo do tempo e
avaliar, se for caso disso, a gravidade de qualquer insucesso (seja do Grupo, seja da pessoa identificada).
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6.2. Informagdes Quantitativas

Na tabela abaixo sdo apresentadas as informagdes quantitativas relativamente ao valor global das remuneragdes
atribuidas no ano de 2025 e respetiva desagregacdo por areas de negdcio e categorias de colaboradores.

As remuneracgdes atribuidas no decorrer do exercicio de 2025, aos 6rgdos de administragdo e fiscalizagdo do Banco CTT e
a outros Colaboradores Relevantes, reportadas de acordo com o estabelecido nas alineas i) e i) do n.2 1 do artigo 450.2 do
CRR apresentam-se na Tabela 13. Da-se nota da existéncia de 3 administradores ndo-executivos que ndo sdao remunerados
pelas suas fungGes no Banco CTT e que por esse motivo, e de acordo com as regras de preenchimento do EU REM1, ndo
sdo incluidos nesta tabela.

(em milhares de Euros)

Fungdo de

fiscalizagdo do Funcdo de gestdo Outros

do Orgdo de membros da
Administragao direcao de topo

Outro pessoal
identificado

Orgdo de
Administracao

Numero de membros do pessoal

1 21 2
identificado > >
2 Remuneracdo fixa total 554 1499 1822 106
[¢]
3 & Do qual: pecunidria 554 1499 1822 106
. Do qual: agBes ou direitos de
EU-da 'S quat acoes - - - -
5 propriedade equivalentes
S Do qual: instrumentos associados
5 g a agdes ou instrumentos - - - -
& n3o pecuniarios equivalentes
EU-5x Do qual: outros instrumentos - - - -
7 Do qual: outras formas - - - -

Numero de membros do pessoal
identificados

10 Remuneracgdo variavel total - 316 322
11 Do qual: pecunidria - 316 322 6
12 _ Do qual: diferida - 158 - -
T R - - - -
EU-14a z Do qual: diferida - - - -
zg Do qual: instrumentos associados
EU-13b @ aagBes ou instrumentos ndo - - - -
E pecuniarios equivalentes
EU-14b & Do qual: diferida - - - -
EU-14x Do qual: outros instrumentos - - - -
EU-14y Do qual: diferida - - - -
15 Do qual: outras formas - - - -
16 Do qual: diferida - - - -
17 Total da remuneragao 554 1815 2144 112

Tabela 13 - EU REM1 - Remuneragao atribuida para o exercicio financeiro
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Para efeitos do cumprimento do disposto nas subalineas v), vi) e vii) da alinea h) do n.2 1 do artigo 450.2 do CRR, o Grupo
Banco CTT apresenta a seguinte informacgao:

(em milhares
de Euros)

Fungdo de Fungdo de Outros
fiscalizagao do gestao do membros da | Outro pessoal

Orgdo de Orgdo de diregdo de identificado
Administracao | Administragao topo

Remuneragdo variavel garantida atribuida

Remuneracgdo variavel garantida atribuida -
Ndmero de membros do pessoal identificados
Remuneragao variavel garantida atribuida -
Montante total
Do qual: remuneracdo variavel garantida
atribuida paga durante o exercicio financeiro,
que ndo é tida em conta para o limite maximo
dos prémios
IndemnizagGes por cessacdo de fungoes
atribuidas em periodos anteriores que foram
pagas durante o exercicio financeiro
Indemnizagdes por cessagdo de fungdes
atribuidas em periodos anteriores que foram
pagas durante o exercicio financeiro - Nimero
de membros do pessoal identificados
Indemnizagdes por cessa¢do de fungdes
atribuidas em periodos anteriores que foram
pagas durante o exercicio financeiro - Montante
total
Indemnizagoes por cessacao de fungdes
atribuidas durante o exercicio financeiro
Indemnizag0es por cessa¢do de fungdes

6  atribuidas durante o exercicio financeiro - - - 1 -
Numero de membros do pessoal identificados
Indemnizagdes por cessagdo de fungdes

7  atribuidas durante o exercicio financeiro - - - 50 000 -
Montante total

Do qual: pagas durante o exercicio financeiro - - 50 000 -
9 Do qual: diferidas - - - -

Do qual: indemnizagdes por cessacao de fungdes
pagas durante o exercicio financeiro, que ndo

10 e . . - - 50 000 -
sdo tidas em conta para o limite maximo dos
prémios

1 Do qual: o pagamento mais elevado que foi ) ) 50 000 )

atribuido a uma Unica pessoa
Tabela 14 - EU REM2 - Pagamentos especiais ao pessoal cuja atividade profissional tem um impacto significativo no perfil de risco
das instituicdes (pessoal identificado)

As remuneracdes diferidas, reportadas de acordo com o estabelecido nas subalineas iii) e iv) da alinea h) do n.2 1 do artigo
450.2 do CRR apresentam-se como se segue:
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(em milhares de Euros)

10

11

12

13

14

15

16

Funcgdo de
fiscaliza¢do do 6rgao
de administragdo

Pecunidria

Agdes ou direitos
de propriedade
equivalentes

Instrumentos
associados a agdes
ou instrumentos ndo
pecuniarios
equivalentes

Outros
instrumentos

Outras formas
Funcdo de gestao do
orgdo de
administra¢do

Pecunidria

Agdes ou direitos
de propriedade
equivalentes

Instrumentos
associados a agdes
ou instrumentos ndo
pecuniarios
equivalentes

Outros
instrumentos

Outras formas
Outros membros da
diregdo de topo

Pecunidria

Agdes ou direitos
de propriedade
equivalentes

Instrumentos
associados a a¢des
ou instrumentos ndo

Montante
total da
remuneraga
o diferida
atribuida
para
periodos
desempenh
o anteriores

845

845

48

48

Do qual
devido a
aquisi¢cao

de direitos
no

exercicio

financeiro

353

353

48

48

Do qual
aquisicao
de direitos
em
exercicios
financeiro
s
posteriore
s

492

492

134

134

Montante
do
ajustamento
em fungdo
do
desempenh
o aplicado
no exercicio
financeiro
relativamen
tea
remuneraca
o diferida
que se
tornou
adquirida no
exercicio
financeiro

Montante do
ajustamento
em fungdo do
desempenho
aplicado no
exercicio
financeiro
relativamente
a
remuneragao
diferida que se
tornou
adquirida em
anos de
desempenho

Montante
total do
ajustamento
durante o
exercicio
financeiro
devido a
ajustamentos
implicitos ex
post (ou seja,
variagdes do
valor da
remuneragao
diferida
devido a
variagoes dos
pregos dos
instrumentos)

Montante
total da
remunera
¢ao
N{E]
atribuida
antes do
exercicio
financeiro
efetivame
nte paga
no
exercicio
financeiro

353

353

48

48

Montante
total da
remuneragao
diferida
atribuida ao
periodo de
desempenho
anterior que
se tornou
adquirida
mas esta
sujeita a
periodos de
retengao

333

333
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17

18

19

20

21

22

23

24
25

pecuniarios

equivalentes
Outros

instrumentos

Outras formas
Outro pessoal
identificado

Pecunidria

Agdes ou direitos
de propriedade
equivalentes

Instrumentos
associados a agdes
ou instrumentos nao
pecuniarios
equivalentes

Outros
instrumentos

Outras formas
Montante Total

Montante
total da
remuneraga
o diferida
atribuida
para

Do qual
aquisicao
de direitos
em
de direitos | exercicios

no financeiro
periodos exercicio s

desempenh | financeiro | posteriore
o anteriores s

Do qual
devido a
aquisi¢cao

893 401 626

Tabela 15 - EU REM3 - Remuneragdo diferida

Montante
do
ajustamento
em fungdo
do
desempenh
o aplicado
no exercicio
financeiro
relativamen
tea
remuneraca
o diferida
que se
tornou
adquirida no
exercicio
financeiro

Montante do
ajustamento
em fungdo do
desempenho
aplicado no
exercicio
financeiro
relativamente
a
remuneragao
diferida que se
tornou
adquirida em
anos de
desempenho

Montante
total do
ajustamento
durante o
exercicio
financeiro
devido a
ajustamentos
implicitos ex
post (ou seja,
variagdes do
valor da
remuneragao
diferida
devido a
variagoes dos
pregos dos
instrumentos)

(em milhares de Euros)

Montante
total da
remunera
¢ao
N{E]
atribuida
antes do
exercicio
financeiro
efetivame
nte paga
no
exercicio
financeiro

401

Montante
total da
remuneragao
diferida
atribuida ao
periodo de
desempenho
anterior que
se tornou
adquirida
mas esta
sujeita a
periodos de
retengao

333

No exercicio de 2025, ndo existiram remuneragdes iguais ou superiores a 1 milhdo de Euros atribuidas a colaboradores do

Grupo BCTT, na acegdo do estabelecido na alinea i) do n.2 1 do artigo 450.2 do CRR e no modelo “EU REM4 - Remuneragdo

igual ou superior a 1 milhdo de EUR por ano” do Regulamento de Execugdo (UE) n.2 637/2021 da Comissdo, razdo pelo

qual o referido modelo néo é apresentado neste relatdrio.
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