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Nota Introdutoria

O presente "“Relatério de Disciplina de Mercado”' (adiante
designado por “relatério”) enquadra-se no ambito dos re-
quisitos de prestacao de informacdo prudencial previstos
no Regulamento (UE) n.2 575/2013 do Parlamento Europeu
edo Conselhode26 dejunhode 2013 (adiante designado por
“CRR", do inglés Capital Requirements Regulation”) - Pilar
Ill. O relatério complementa a informacado divulgada no Re-
latério e Contas do Banco CTT, S.A. (adiante designado por
"BCTT" ou "Banco"), facultando ao mercado informacao re-
levante e detalhada relativamente as suas politicas e prati-
cas de gestao derisco, nivel de solvabilidade e de liquidez.

Deacordocomo estipuladonaParte Vllldo CRR, esterelatoério
incorpora estritamente os requisitos de divulgacao adequa-
dos, com o objetivo de proporcionar aos diversos stakehol-
ders do Banco informacdes precisas e completas sobre o seu
perfilderisco.
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Na elaboracdo do presente relatério, o BCTT aplicou as espe-
cificacdes introduzidas pelo Regulamento de Execucéo (UE)
637/2021 da Comissao, de 15 de margo de 2021, o qual esta-
belece normas técnicas de execucgdo relativas a divulgacao
publica, pelasinstituicdes, dasinformacodes referidas na parte
VII, Titulos Il e llldo CRR.

Exceto quando seja expressamente dada outra indicagao, a
informacado divulgadanesterelatériorespeitaao GrupoBanco
CTT (ou Grupo BCTT), em 31de dezembro de 2023, e os valo-
res sao apresentados em milhares de euros, tendo sido apu-
rados em sede de consolidacdo prudencial.

1. A presente versao do Relatério de Disciplina de Mercado 2023 foi publicada no dia
18 de marco de 2025 e substitui a versdo anteriormente publicada no dia 14 de agosto
de2024.

1. Declaracao de Responsabilidade

(artigo 431.9)

A presente declaragao de responsabilidade, emitida pelo Con-
selho de Administracao do BCTT, incide sobre o “Relatério de
Disciplinade Mercado" referente a 31de dezembro de 2023.

O Relatorio de Disciplinade Mercado de 2023 foielaborado no
ambito do Pilar I, dando cumprimento aos requisitos e crité-
rios de divulgacao deinformacdo e dos fundos préprios, apre-
sentados no CRR, designadamente os previstos nos artigos
43122455 °doreferido Regulamento.

O Conselho de Administracdo do Banco CTT, S.A., em cum-
primento do estabelecido no CRR, declara e certifica, para os
devidos efeitos, que:

® Foram desenvolvidos todos os procedimentos considera-
dos necessarios a preparacao e divulgacdo publica do re-

latério e que, tanto quanto é do seu conhecimento, toda a
informacdo divulgada é verdadeira e fidedigna;

Lisboa, 24 de fevereiro de 2025

O Conselho de Administracao do Grupo doBanco CTT,S.A.

® Foi assegurada a qualidade da informacao divulgada, in-
cluindo a informagdo com origem em diferentes entidades
do GrupoBanco CTT;

® O sistema de gestdo de risco implementado, incluindo as
medidas definidas para assegurar o cumprimento dos limi-
tes definidos, é adequado ao desenvolvimento da sua es-
tratégiade negdcio, tendo em conta o seu perfile anatureza
e complexidade das suas operagoes;

® Nao foi omitida nenhuma informacao relacionada com o
descritonon.22doartigo432.2do CRR;

® Compromete-se a divulgar, tempestivamente, quaisquer
alterag@es significativas que ocorram no decurso do exerci-
cio subsequente aquele a que o presenterelatdrio serefere.
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2. Ambito de aplicacdo

(artigo 436.9)

O Banco CTT, S.A. é uma instituicdo de crédito com sede na
PracaDuque de Saldanhan.?1, Edificio Atrium Saldanha, piso
3,1050-094 Lisboa, controlada pelo CTT - Correios de Por-
tugal, S.A., tendo sido constituida em 24 de agosto de 2015,
na sequéncia da transformacao da CTT Servicos, S.A. (so-
ciedade veiculo criada especificamente para o processo de
implementacdo do Banco na suafase de projeto).

O Banco dedica-se a obtencdo de recursos de terceiros, sob
aforma de depdsitos e outros instrumentos de financiamen-
to, 0s quais aplica, conjuntamente com 0s seus recursos pro-
prios,emdiversossectores daeconomiae, nasuamaioria, sob
aformade concessdo de crédito a clientes e titulos de divida.

Em janeiro de 2018 foi incorporada no perimetro de conso-
lidacdo do Grupo BCTT, a Payshop Portugal S.A., através de
um aumento de capital subscrito e totalmente realizado pelo
acionistatnico CTT - Correios de Portugal, S.A.

Emjulho de2018,0BCTT acordou acomprada321Crédito - Insti-
tuicdoFinanceirade Crédito,S.A. (adiante"321Crédito”),aqualveio
alargar o portefdlio de negdcios do Grupo BCTT, tendo a sua con-
solidacao sido concretizadaem 2019. A 321Crédito tem por objeto

principal a concessao do crédito ao consumo especializado, tem
vindo a construir uma posicao relevante no mercado de crédito
automovel e é hoje umainstituicao de referéncia a nivel nacional,
posicionando-se como um dos maiores playersno financiamen-
to especializado paraacomprade automoveis usados.

Em novembro de 2019, a operacdo de titularizacdo privada
Chaves Funding n.2 8 foi emitida pela Tagus, Sociedade de Ti-
tularizacao de Créditos, S.A., sob uma carteira de Crédito ao
Consumo originada pela 321 Crédito. A operagdo considerou
aemissao de notas de duas tranches (Tranche A e Tranche B),
sendo ambas detidas natotalidade pelo Grupo BCTT.

Em julho de 2022, no ambito de uma reorganizacao societaria
do Grupo, o Conselho de Administracdo do BCTT aprovou a
venda da Payshop Portugal, S.A. aos CTT - Correios de Por-
tugal, S.A., sendo que a sua concretizagao esteve dependente
dando-oposicao doregulador, cuja decisao foi comunicadaem
2023. Como tal, a Payshop Portugal, S.A. deixou, desde entao,
defazerparte do perimetro de consolidacao do GrupoBCTT.

A 31de dezembro de 2023, o Grupo BCTT é composto pelas
seguintes entidades:

Ano Atividade % Participacao Método de consolidacao’
Banco CTT (Holding)
Subsidiarias
321Crédito 2019 Instituicao financeira de crédito 100% Integral
Entidades Estruturadas
Chaves Fundingn.2 8 2019 Veiculo de titularizacao - Integral

Tabela 1- Composicao do Grupo BCTT
"Conforme artigo 18.2do CRR

3. Objetivos e Politicas em Mateéria
de Gestdo de Riscos (artigo 435.9)

3.1. Gestao de Riscos

O sistema de gestao dorisco do Grupo BCTT visa estabelecer
um conjunto de politicas e processos, que assegurem a corre-
ta identificacdo, avaliacdo, monitorizacdo, controlo e reporte
dosriscos.Neste sentido, avaliaosriscosrelevantes e garante
uma gestao eficaz, consistente e tempestiva dos mesmos.

Modelo de Governo da Gest3o de Risco

CFO - = cco
Auditoria Planeamento Comercial
Interna’ e Controlo (Regido Norte)
T ) Comercial
esouraria (Regido Sul)
Negdcio de
Contabilidade Crédito a
Habitacao
Planeamento
Comercial
Marketing e

Comunicagao

Canais e
Qualidade

Figura 1- Estrutura Organizacional do Grupo BCTT

De forma a garantir que o risco a que esta exposto é gerido
e controlado de forma adequada, o Grupo BCTT definiu uma
estrutura de governagao que assegura as diferentes necessi-
dades de agdo, tanto aonivel estratégico como ao nivelopera-
cional. Nesta estrutura de governagao do sistema de gestdo
deriscos, os principais intervenientes assumem as seguintes
responsabilidades, em conformidade com a “Politica Geral de
Controlo Interno e Gestao do Risco do GrupoBanco CTT™:

CEO  )-------------- Comissao Executiva

----------------- Cio -- CRO

Recursos Sistemas de -

Humanos Informacao Risco
Desenvolvimento Operacies _ X

Corporativo BEIIE Compliance

Servicos Seguranca

Juridicos e e Protecao

Secretaria Geral de Dados

Crédito

N/’

Legenda

@ (E/C) Fungao Essencial/ Fungdo de Controlo
Direcdo

M Direcdo transversal ao Grupo Banco CTT

"0 Diretor de Auditorialnterna é oresponsdvel pela Funcao de Controlo de AuditoriaInternado Grupo Banco CTT, do Banco e daFiliai, sem prejuizo da eventual

existéncia deresponsaveis de Auditorialnterna ao nivel daFilial.

20 Diretorde Risco é oresponsdvel pelaFuncao de Controlo de Gestdo de Riscos do Grupo Banco CTT, do Banco e daFilial, sem prejuizo da eventual existéncia

deresponsaveis de Gestdo de Riscos ao nivel daFilial.

30 Diretor de Compliance é o responsavel pela Fun¢ao de Controlo de Compliance do Grupo Banco CTT, do Banco e da Filial, sem prejuizo da eventual existéncia

de responsaveis de Compliance ao nivel da Filial.
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O Conselho de Administragao (doravante “CA”) doBanco CTT
é o responsavel maximo do sistema de gest&o de risco. E da
responsabilidade do CA a defini¢ao,implementacdo erevisao
do modelo de gestao de riscos, garantindo a continuidade do
negdcio. Compete ainda ao CA a monitorizacdo da estratégia
definidaparao GrupoBCTT, considerando osriscosidentifica-
dos pelomodelo de gestdo deriscos definido.

A Comissdo de Auditoria (doravante "CAud"”) do Banco CTT
¢ 0 Orgao de Fiscalizacio do Banco e o responsavel pela su-
pervisdo do sistema de gestdo de riscos assim como pelo
aconselhamento ao Orgdo de Administracdo sobre apeténcia
paraorisco e estratégia derisco, desempenhando as funcdes
do Comité de Riscos, conforme disposto no artigo 115.2 - L do
Regime Geral das InstituicGes de Crédito e Sociedades Finan-
ceiras (RGICSF).

A Comissdo Executiva (doravante “CE”) do Banco CTT com-
pete assegurar a implementagao e manutengao do sistema
de gestdo de risco e controlo interno definidos pelo CA, no-
meadamente a supervisao das atividades correntes de ges-
tao dorisco e o seu alinhamento com a estratégia e os limites
de apeténciaaorisco.

E aindadaresponsabilidade da CE adivulgacdo regularetem-
pestivaao Orgdo de Administracio e ao Orgio de Fiscalizacdo
das deficiéncias e riscos suscetiveis de afetar o Grupo. A ana-
lise dosresultados das acdes de monitorizacdo e avaliagdo do
sistema de gestdo de risco e das medidas corretivas neces-
sarias é, assim, da responsabilidade conjunta do Conselho de
Administracdo e da Comissao de Auditoria.

A Comissdo Executiva institui, no ambito das suas funcdes,
diferentes Comités especializados, 0s quais asseguram o
acompanhamento de diferentes dreas da gestdao dorisco e do
desempenho no negdcio, de acordo comaFigura 2.
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Estrutura de Comités de
apoio a Comissao Executiva

Comissao
Executiva

Comité de Capital,
Risco e Sustentabilidade

Comité Comercial
e Produto

Comité de Crédito

Comité de Tecnologia
e Eficiéncia Operacional

Comité de Custos
e Investimentos

Comité de Controlo Interno

)
() () (@) () (o) (o)

Comité de Recursos Humanos
e Responsabilidade Social

}
)

— ) T D

Comité de Seguranca
[ e Protecao de Dados
—0 [ Comité de Compliance

Figura 2 - Estrutura de Comités de apoio a Comissao Executiva

Como objetivo de desenvolver um quadro de governointerno
e gestdo de riscos sélido e eficaz, foram ainda estabelecidos
os Comité de Capital, Risco e Sustentabilidade e 0 Comité de
Controlo Interno, comrelevo no sistema de gestao derisco.

O Comité de Capital, Risco e Sustentabilidade ¢ responsavel
porapoiaraComissdo Executivanamonitorizacdao da estraté-
giaderisco, nasupervisao da suaexecugao e naimplementa-
¢ao deum framework de sustentabilidade.

Relativamente ao Comité de Controlo Interno, este 6rgdotem
a funcao de auxiliar a Comissdo Executiva na monitorizacdo
dosistemade controlointernodo GrupoBCTT enasupervisdo
daexecugao daestratégiade gestaoderiscosnaofinanceiros.

Em complemento as func¢des realizadas pelos comités de
apoio a Comissao Executiva, e no que a gestdao de riscos
diz respeito, as func¢des de controlo assumem as seguintes
responsabilidades:

® Funcao de Gestdo de Riscos (“FGR"): (i) identificar, avaliar,
monitorizar e reportar aos 6rgdos de administracdo e fis-
calizacao os riscos relevantes para o Grupo; (i) assegurar a
gestdo integrada dos riscos do Grupo, propondo ao Orgdo
de Administracdo a estratégia de risco e desenvolvendo
metodologias para a sua medicdo e controlo, 0s quais sao
validados periodicamente; (iii) desenvolver cendrios e tes-
tes de esforco para garantir o cumprimento de obrigacdes
em cenarios adversos; e (iv) elaborar relatérios periddicos
para o Orgdo de Administracdo, Org3o de Fiscalizacdo e Co-
mités relevantes, fornecendo informacdo essencial para a
tomada de decisdes;

® Funcdo de Compliance: (i) promover a identificagdo e mi-
tigacdo continua dos riscos de compliance e reputacionais
e (i) implementar um programa de monitorizacdo para a
detecdo e corregao de incumprimentos e para a prevencdo
contra atividades criminosas ou entidades sancionadas; e

@ Funcao de Auditoria Interna: (i) Assegurar avaliacdes inde-
pendentes de risco e controlos chave de unidades de ne-
gdcio, processos, produtos e sistemas e (i) verificar os pro-
cessos e controlos relevantes para decisdes estratégicas,
assegurando alinhamento entre a informacdo divulgada
ao Orgdo de Administracdo e ao Orgdo que exerce funcdes
executivas e osriscos associados a essas estratégias.
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O modelo de governacdo do sistema de gestdo de riscos do
Grupo BCTT segue o principio da segregacdo de funcdes,
apresentando uma separagao funcional entre as responsa-
bilidades das trés linhas de defesa, garantindo a dissociacao
entre as dreas de origina¢do (ou tomadoras de risco) e as de
controlo e revisdo independente, em adi¢ao aos orgaos de
gestdo e fiscalizacdo.

A primeira linha de defesa ¢ composta pelas unidades gera-
doras de negdcio e areas relacionadas, estando diretamente
envolvidas na gestdo didria dos riscos. Sao responsaveis pela
identificacdo, avaliacdo, acompanhamento e controlo dos ris-
cos inerentes as suas atividades, bem como por identificar e
relatardeficiéncias de controlointerno e eventos derisco ope-
racional, incluindo a implementacdo dos planos de agdo que
visem amitigagdo dos riscos identificados.

A segunda linha de defesa monitoriza os riscos, apoiando a
primeira linha na identificacdo e gestdo dos riscos, e avalia a
eficacia dos controlos implementados para a gestao de ris-
cos. E composta por funcdes de suporte e controlo, nomea-
damente Gestdo de Riscos e Compliance. Adicionalmente,
areas como Planeamento e Controlo, Seguranga e Protecdao
de Dados, Servicos Juridicos e Recursos Humanos apoiam
as Funcdes de Controlo na monitorizagao e controlo sobre a
primeiralinha.

A terceira linha de defesa ¢ desempenhada pela Auditoria
Interna, sendo responsavel por examinar e avaliar, de forma
independente, aadequacdo e eficdcia das politicas, processos
e procedimentos que sustentam o sistema de governo, ages-
tao deriscos e controlo interno, através da realizacao de tes-
tes de efetividade nos controlosimplementados.

O modelo de gestao de riscos do Grupo respeita os princi-
pios reconhecidos e aceites a nivel internacional, como seja
as "Orientacdes sobre Governo Interno” (EBA/GL/2021/05)
emitidas pela Autoridade Bancaria Europeia (EBA), e nacional
emlinhacomo AvisodoBancodePortugaln.23/2020relativo
aos sistemas de governo e controlo interno.
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Como formade cumprimento das alineas a),b) ec)don.®22 doar-
tigo435.2do CRR, 0 Grupo BCTT divulgainformacoes relaciona-
das com o sistemade governo, especificamente sobre os cargos
dedirecdo exercidos pelos membros do 6rgao de administracdo,
apoliticaderecrutamento, os conhecimentos e capacidades téc-
nicas dos membros do 6rgao de administracdo e a politica de di-
versificacdo emrelacdo aselecdo dosrespetivos membros.

Nofinalde2023, 0 Conselho de Administracaodo GrupoBCTT
era composto por 11 membros, os quais foram designados
paraomandato2022/2024.

A"Politicade Selecdo, Avaliacdo e Sucessdo dos Membros dos
Orgaosde AdministracdoedeFiscalizacdodoGrupoBancoCTT”
(disponivel no sitio da internet do Banco - www.bancoctt.pt)
estabelece os principios a observarpelo Grupo BCTT (i) naava-
liacdo da adequacdo individual dos membros dos Orgdos de
Administracdo e Fiscalizacao para o exercicio das respetivas
fun¢des concretas ou cargo especifico, bem como na aprecia-
c3o coletiva da composicdo daqueles Orgios; e (i) na sucessio
dos membros do Orgdo de Administracio e de Fiscalizaco, no
ambito daqualsdotidos emconsideracdo os critérios de avalia-
caoindividual, coletiva e de diversidade definidos.

O GrupoBCTTrealizaumaavaliacaoindividualdaadequacdodos
membros dos Org3os de Administracio e Fiscalizac3o, conside-
rando os critérios de idoneidade, qualificacdo, experiéncia pro-
fissional, independéncia e disponibilidade, valorizando sempre
a demonstracao de elevados principios éticos, nomeadamente
de diligéncia, neutralidade, lealdade, discricdo e respeito pelos
interesses confiados, 0s quais sao compativeis com os padrdes
exigidos pela Instituicao, a sua cultura de risco, o seu modelo de
governo, a sua estratégia, o seu modelo de negocio e 0s riscos a
que o Grupo BCTT se encontraexposto, bem como acapacidade
dos membros dos Orgdos de Administrac3o e Fiscalizacdo de
exercerumjuizo critico ponderado, construtivo eindependente.

Sem prejudicar a avaliacdo individual, os membros dos Or-
gaos de Administracao e Fiscalizagao devem reunir a quali-
ficacdo e experiéncia profissional adequadas, considerando
a diversidade de habilita¢Bes, qualificacbes, e competéncias
necessarias, atendendo ao papel dos seus membros no con-
texto do modelo de governo do Grupo BCTT, da estratégia e
modelo de negdcio, e dos riscos a que se encontra exposto.

Conforme esquematizado na Figura 1, a estrutura de governo do
GrupoBCTTincluiuma Comissao de Selecao e Vencimentos, elei-
tapelo acionista, com competéncias emmatériade sele¢do e ava-
liacdo da adequacao dos membros dos Orgdos de Administracdo
e Fiscalizacao, e com competéncias para fixar aremuneracdo dos
membros da Mesa da Assembleia Geral, do Conselho de Admi-
nistragao, da Comissdo de Auditoria e do Revisor Oficial de Contas.
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3.2. Categorias derisco

Com o objetivo de acompanhar todos os riscos materialmente
relevantes aos quais o GrupoBCTT se encontraexposto, o Grupo
dispoeda’Politica Geralde ControloInterno e GestaodoRiscodo
GrupoBanco CTT",onde se encontramvertidas todas as catego-
rias derisco aque o Grupo BCTT se encontra exposto, aplicavel
a todos os produtos e servicos, sistemas, areas, processos,
procedimentos e atividades do Grupo. A responsabilidade da
elaboragao da referida politica compete a Direcdo de Risco,
sendo submetida a aprovacgao pela Comissdo Executiva, para
posterior apreciacdo pela Comissao de Auditoria e aprovagao
pelo Conselho de Administracao.

Em complemento, com uma periodicidade minima anual ou
sempre que ocorram situagoes significativas que o justifi-
quem, o Grupo BCTT revé a sua Declaracdo de Apetite ao
Risco ("RAS"), na qual sdo definidos os riscos materialmente
relevantes no contexto do Grupo, de acordo com as catego-
rias de risco definidas na Taxonomia de Risco do Grupo, assim
como os respetivos limites de tolerancia para cada risco, por
formaaalcancar os objetivos estratégicos definidos.

Em seguida, sao elencados os principais riscos a que o Grupo
BCTT estd sujeito.

O Riscode crédito encontra-serelacionado comapossibilida-
de de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no
capital devido a incapacidade de uma contraparte (tomador
do empréstimo ou os seus garantes) em cumprir as obriga-
¢des assumidas perante o Grupo.

Sendo a principal atividade do Grupo a banca comercial, com
énfase no segmento de retalho, existe uma grande exposi¢ao
do Grupo arisco de crédito. Em complemento, o Grupo encon-
tra-se exposto arisco de crédito noutras atividades, nomeada-
mente exposicdo direta a risco de crédito em aplicacoes e de-
positos noutrasinstituicdes de crédito, atitulos de dividapublica
daZonaEuro einstrumentos de divida de outros emitentes.

Em todo o ciclo de vida do crédito, o Grupo BCTT procura criar e
manter um processo de gestdao adequado que inclua politicas e
procedimentos prudentes para identificagdo, medicao, avalia-
¢do, monitorizacdo, reporte, controlo e mitigacao de risco assim
como criar condigdes que maximizem os resultados da recupe-
racdo. A quantificacao/medicdo do risco de crédito é realizada
mensalmente, através da avaliacao das perdas de crédito espe-
radas, utilizando um modelo deimparidade coletiva e individual.

0O acompanhamento do perfilderisco de crédito do Grupo, no-
meadamente a evolugdo das exposicOes de crédito e a moni-
torizacdo das perdas assim como dos requisitos e limites de

crédito aprovados é efetuada regularmente pelo Comité de
Capital, Risco e Sustentabilidade, pela Comissao de Auditoria
e pelo Conselho de Administracao.

Risco de concentracao de crédito

O Grupoidentificacomorisco de concentracdo de crédito apos-
sibilidade de perdas associadas a exposicées significativas a
uma contraparte individual, ou a um grupo de contrapartes re-
lacionadas, ou aexposicdes que apresentem outro tipo de con-
centracdo como a sectores econdémicos, aregides geograficas,
divisas ou produtos.

A andlise da concentragao do risco baseia-se, assim, na con-
centragdo geografica e no setor econdmico em que as contra-
partes seinserem, por forma a garantir que esta concentracao
seencontraalinhadacomapoliticade apetite aoriscodo Grupo.

Modelo de imparidade

Conforme referido no Relatoério e Contas de 31de dezem-
bro de 2023 (disponivel no sitio da internet do Banco -
www.bancoctt.pt), o modelo de imparidade adotado pelo Grupo
segue os requisitos definidos naIFRS 9 e os critérios estabeleci-
dosna Carta-Circularn.262/2018,do Banco de Portugal.

Nesse sentido,aimparidade é apuradatendoemconsideragdoa
classificagao do crédito em trés stages, tendo em consideracao
as alteracBes do risco de crédito do ativo desde o seureconhe-
cimento inicial. Desta forma o crédito pode ser classificado em:

@ Stage T:operagdes que nao verificamumaumento significativo
no risco de crédito desde o seureconhecimento inicial para as
quais as perdas esperadas resultam de um evento de default
que poderaocorrer num periodo de 12 meses subsequentes a
datadereporte (perdas de crédito esperadas al2 meses);
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® Stage 2: operacoes que verificam um aumento significativo
dorisco de crédito desde o seu reconhecimento inicial, que
ndo se encontram em situacdo deimparidade, para as quais
as perdas esperadas resultam de um evento de defaultque
podera ocorrer ao longo do periodo de vida residual espe-
rado das operacoes (perdas de crédito esperadas lifetime);

® Stage 3: operacdes em imparidade, cuja perda esperada
resulta de eventos de incumprimento verificados. Adicio-
nalmente, sdo classificadas em stage 3 as operacdes de
crédito adquiridas ou originadas em situacdao deimparidade
(Purchased or Originated Credit-Impaired - POCI).

Os principais inputs utilizados para mensurar as perdas de
crédito esperadas em base coletiva sao obtidos através de
modelos internos e outros dados histéricos relevantes, e in-
cluem parametros de risco como a Probabilidade de Incum-
primento (PD),aPerdaDado o Incumprimento (LGD), e aExpo-
sicdo Dado o Incumprimento (EAD).

Nas tabelas sequintes € apresentada informacdo quantitativa
acerca dorisco de crédito, em particular no que é relativo a
caracterizacdo das posicdes emrisco e a qualidade dos ativos:

® EU CR1 - Exposigdes produtivas e ndo produtivas e provi-
sdesrelacionadas;

® EU CQ1-Qualidade de crédito das exposicdes reestruturadas;

® EU CQ3 - Qualidade de crédito das exposicdes produtivas e
nao produtivas, por dias deincumprimento; e

® EU CQ7 - Caugdes obtidas por aquisicdo da posse e proces-
sos de execugao.
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005

010
020

030

040

050

060

070
080

090
100

10

120

130

140

150
160

170

180

190

200

210
220

Saldos de caixaem
bancos centrais e outros
depdsitos a ordem

Empréstimos
e adiantamentos

Bancos centrais

Administracdes
publicas

Instituicbes
de crédito

Outras empresas
financeiras

Empresas
nao-financeiras

do qual, PME
Familias

Valores mobilidrios
representativos de divida

Bancos centrais

Administracdes
publicas

Instituicdes
de crédito

Outras empresas
financeiras

Empresas
nao-financeiras

Exposicoes
extrapatrimoniais

Bancos centrais

Administracdes
publicas

InstituicGes
de crédito

Outras empresas
financeiras

Empresas
nao-financeiras

Familias
Total

Exposi¢des produtivas

1.317.029

1.575.824

12.0M

90.065

86.096
1.473.747

729.563

719.709

9.855

80.508

37.438

5.800

2714

34.556
3.702.924

Montante escriturado bruto/montante nominal

do qual, fase 1

1.317.029

1.478.363

12.01M

83.196

79.615
1.383.156

729.563

719.709

9.855

79.548

37.438

5.800

2714

33.596
3.604.504
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do qual, fase 2

97.460

6.869

6.481
90.591

960

960
98.420

Tabela 2 - EU CR1 - Exposicdes produtivas e ndo produtivas e provisdes relacionadas

Exposi¢des ndo produtivas

77.218

8.125

7.829
69.093

59

59
77.277

do qual, fase 2

do qual, fase 3

7.807

7.572
67.885

59

59
75.751
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(em milhares de Euros)

Imparidade acumulada, varia¢des negativas acumuladas no justo valor resultantes Caucdes e garantias
dorisco de crédito e provisées recebidas

Exposicdes ndo produtivas - imparidade

Exposic¢oes produtivas - imparidade acumulada, varia¢des negativas acumuladas

acumulada e provisdes no justo valor resultantes do risco de crédito Sobre

e provisdes Abates Sobre exposicdes

parciais exposicoes nao

doqual,fase1 doqual,fase2 doqual,fase2 | doqual,fase3| acumulados produtivas produtivas

0 0 - - - - - - -
(10.157) (3.706) (6.445) (37.673) - (37.094) - 1.438.361 30.606
®) ®) - - - - - - -
(1.003) (370) (633) (3.478) - (3.448) - 76.462 3.392
(977 (351 (626) (3.381) - (3.357) - 74278 3.254
(9.140) (3.329) (5.811) (34.195) - (33.647) - 1.361.899 27.214
97) (97) - - - - - - -
(96) (96) - - - - - - -

) 1) - - - - - - -
(120) (94) (26) (34) - (34) - - -
(120) (94) (26) (34) - (34) - - -
(10.368) (3.898) (6.470) (37.707) - (37.128) - 1.438.361 30.606
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005

010
020
030
040
050
060

070

080

090

100

Saldos de caixa em bancos

centrais e outros depdsitos

aordem

Empréstimos e adiantamentos
Bancos centrais
Administra¢des publicas
Instituicdes de crédito
Outras empresas financeiras
Empresas nao-financeiras
Familias

Valores mobilidrios
representativos de divida

Compromissos de empréstimo
concedidos

Total
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Montante escriturado bruto/Montante nominal das exposicoes
que sdo objeto de medidas de reestruturacao

Reestruturadas ndo produtivas

Reestruturadas Do qual, em situacao Do qual, em situacao
produtivas de incumprimento de imparidade
21.640 15.942 15.920 15.920

518 749 749 749

21.122 15.193 15.172 15.172
21.640 15.942 15.920 15.920

Tabela 3 - EU CQ1- Qualidade de crédito das exposicdes reestruturadas

Imparidade acumulada, variacdes negativas no justo valor resultantes
do risco de crédito e provisées

Sobre exposicoes Sobre exposicoes reestruturadas

reestruturadas produtivas nao produtivas
(1.081 (7.005)

(38) (298)

(1.044) (6.707)

1 7

(1.081) (6.998)
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(em milhares de Euros)

Caucdes recebidas e garantias financeiras
recebidas sobre exposic¢des restruturadas

Do qual, caucdes e garantias
financeiras recebidas sobre
exposi¢des nao produtivas
que sao objeto de medidas

de reestruturacao

20.873 8.854
451 350
20.423 8.503
20.874 8.853
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(em milhares de Euros)

Montante escriturado bruto/montante nominal Montante escriturado bruto/montante nominal
Exposicdes produtivas Exposicdes ndo produtivas
Com probabili-
dade reduzida
de pagamento, Do qual, em
N3ao vencidos Vencidos mas nao venci- Vencido Vencido Vencido Vencido Vencido situacdo de
ou vencidos >30dias do ou vencido >90 dias >180 dias >1ano >2anos >5anos Vencido incumpri-
<30dia <90 dias ha <90 dias <180 dias <1ano <2anos <5anos <7 anos >7 anos mento

005 Saldos de ca|?<§ em\bancos centrais 1317.029 1.317.029 _ _ _ _ _ _ _ _ _ _
e outros depdésitos a ordem

010 Empréstimos e adiantamentos 1575.824 1.564.880 10.943 77.218 27.016 12.208 11.668 11.012 14.616 641 56 77218
020 Bancos centrais - - - - - - - - - - - -
030 Administracdes publicas - - - - - - - - - - - -
040 Instituices de crédito 12.0M 12.01 - - - - - - - - - -
050 Outras empresas financeiras - - - - - - - - - - - -
060 Empresas ndo-financeiras 90.065 88.338 1727 8.125 2221 1.447 1.666 1.301 1.222 217 50 8.125
070 do qual, PME 86.096 8.4570 1526 7.829 2.196 1400 1571 1280 1.165 217 - 7.829
080 Familias 1.473.747 1464.531 9.216 69.093 24.795 10.761 10.002 9.7M 13.394 424 6 69.093
090 Valores mobilidrios representativos de divida 729.563 729.563 - - - - - - - - - _
100 Bancos centrais - - - - - - - - - - - _
10 Administracdes publicas 719.709 719.709 - - - - - - - - - -
120 Instituicdes de crédito - - - - - - - - - - - -
130 Outras empresas financeiras 9.855 9.855 - - - - - - - - - -
140 Empresas nao-financeiras - - - - - - - - - - - -
150 Exposicbes extrapatrimoniais 80.508 - - 59 - - - - - - - -
160 Bancos centrais - - - - - - - - - - - -
170 Administracoes publicas 37.438 - - - - - - - - - - _
180 Instituices de crédito 5.800 - - - - - - - - - - -
190 Outras empresas financeiras - - - - - - - - - - - _
200 Empresas nao-financeiras 2.714 - - - - - - - - - - -
210 Familias 34.556 - - 59 - - - - - - - _
220 Total 3.702.924 3.611.472 10.943 77.277 27.016 12.208 11.668 11.012 14.616 641 56 77.218

Tabela 4 - EU CQ3 - Qualidade de crédito das exposicdes produtivas e ndo produtivas, por dias de incumprimento
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010 Ativos fixos tangiveis
020 Outros ativos (ndo tangiveis)
030 Bens imdveis de habitagao
040 Bens imdveis comerciais
050 Bens méveis (automaveis, embarcagoes, etc.)
060 Instrumentos de capital préprio e de divida
070 Outros tipos de caucdes
080 Total
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(em milhares de Euros)
Caucdes obtidas por aquisi¢do da posse

Valor no Variagoes

reconhecimento inicial negativas acumuladas

Tabela 5 - EU CQ7 - Caucdes obtidas por aquisi¢do da posse e processos de execugao

O Risco de mercado representa genericamente a possibili-
dade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados
ou no capital, devido amovimentos desfavoraveis no preco
de mercado dos instrumentos da carteira de negociagao,
incluindo flutuacdes em taxas dejuro, taxas de cambio, co-
tagdes de agdes, e precos de mercadorias. O risco de mer-
cado decorre, principalmente, de posicdes de curto prazo
em titulos de divida e de capital, moeda estrangeira, mer-
cadorias e derivados.

O Grupo nao possui carteira de negociacao (trading), e a 31
de dezembro de 2023 a totalidade da sua carteira de titulos
de divida estd contabilizada ao custo amortizado, sendo o
principalrisco proveniente dos seusinvestimentos orisco de
crédito endo orisco de mercado.

Para limitar possiveis impactos negativos devido a dificulda-
desemalgummercado, setor ou emitente, o Grupo definiuum
conjunto de limites para a gestao da sua carteira propria, de
modo a garantir que os niveis derisco incorridos nas carteiras
do Grupoestaodeacordocomosniveis pré-definidos de tole-
rancia aorisco. Estes limites sdo revistos reqularmente e sdo
monitorizados regularmente pelo Comité de Capital, Risco e
Sustentabilidade, pela Comissao de Auditoriae pelo Conselho
de Administracao.

O Risco de taxa de juro da carteira bancaria encontra-se re-
lacionado com a possibilidade de ocorréncia de impactos
negativos nos resultados ou no capital devido a movimentos
adversos nas taxas dejuro de elementos da carteira bancaria,
porviade desfasamentos de prazos de maturidade ou derefi-
xacdo de taxas dejuro. Deste modo, o risco resulta da ausén-
cia de correlacdo perfeita entre as taxas recebidas e as taxas
pagas nos diferentes instrumentos.

A monitorizacdo do risco de taxa de juro é efetuada mensal-
mente com base nos relatorios de repricing gap, através do
acompanhamento dos ativos e passivos sensiveis a taxa de
juro. Os referidos relatérios apresentam os ativos e passivos
sensiveis agrupados em intervalos temporais fixos a partir
dos quais € possivel apurar o impacto potencial sobre a mar-
gem financeira e o valor econémico do Grupo resultante das
variagdes das taxas dejuro e para os quais o Grupo BCTT de-
finiu os limites.

A cobertura do risco de taxa de juro da carteira bancaria é
assegurada pelo Grupo através da estrutura de repricing da
carteira de investimentos, bem como da contratagdo de ins-
trumentos derivados de cobertura.

O risco de liquidez e financiamento encontra-se relacionado
com a ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou
no capital, decorrentes da incapacidade de o Grupo dispor de
fundos liquidos para cumprir as suas obrigacdes de reembol-
so definanciamentos semincorrer em perdas significativas.

O Grupo BCTT encontra-se exposto arisco de liquidez devido
ao facto de o seunegdcio estar assente em prazos de maturi-
dade mais longos, nomeadamente na concessao de crédito a
habitacdo, sendo a suaprincipalfonte deliquidez os depdsitos
de clientes particulares.

A Direcao de Tesouraria é responsavel por garantir a ges-
tao dos fluxos de caixa e os niveis de liquidez de curto prazo
necessarios, nomeadamente de High Quality Liquid Assets
(HQLA), assim como da execugdo dos planos de funding a
médio e longo prazos. E ainda responsdvel por assegurar os
limites de risco de liquidez estabelecidos no RAS e as reser-
vas minimas de caixa, assim como outros racios, sejamregu-
lamentares ou definidos pelos Orgdos de Administracdo, e
detetar tempestivamente eventuais situacoes de incumpri-
mento dos requisitos relativos aos racios de liquidez, infor-
mando a Comissao Executiva e a Direcdo de Risco.

A Direcdo de Risco é responsdvel por apoiar (i) o Conselho de
Administracdo na definicdo dos limites de liquidez, assegu-
rando a identificacdo, avaliagao e monitorizacao continua do
cumprimento dos limites definidos; (ii) manter informada a
Direcao de Tesouraria sobre o comportamento de variaveis
que impliquem alteracdes de riscos com impacto na liquidez
do Grupo e (iii) propor ao Comité de Capital, Risco e Sustenta-
bilidade (CCRS) as metodologias e pressupostos a utilizar nos
testes de esforco de liquidez. E ainda da responsabilidade da
Direcao de Risco a coordenacdo e elaboracao derelatérios de
apoio a gestao de liquidez e do Plano de Contingéncia de Li-
quidez para apresentacdo ao CCRS e, posteriormente, ao CA.

A Direcdo de Risco, em conjunto com a Direcao de Tesouraria,
sdo responsaveis por apoiar o CCRS na definicdo e acompa-
nhamento de Key Risk Indicators (KRIs) especificos de apoio a
gestaodoriscodeliguidez.

E responsabilidade do CCRS propor ao CA a "Politica de Ges-
tao de Liquidez do Grupo Banco CTT”, tendo em considera-
Gao os objetivos e oportunidades de negdcio, assim como
0S requisitos legais e regulamentares. Adicionalmente, € da
competéncia do CCRS (i) apreciar o risco inerente a estrutura
de balango e a realizagdo das operacdes financeiras, tendo
em consideracdo a necessidade de otimizagdo dos recursos
financeiros disponiveis e a manutencdo da liquidez a niveis
compativeis com o funcionamento eficaz e eficiente do Grupo
como umtodo; (i) definir os limites de liquidez por Contraparte
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Bancdriae poroneracao do Ativo; (i) aprovar as metodologias
e pressupostos a utilizar nos testes de esforco de liquidez do
Grupo, assim como o Plano de Contingéncia de Liquidez, am-
bos apresentados pelaDirecao de Risco.

NoambitodoRAS, o Conselhode Administracdodefinelimites
paraorisco deliquidez,incluindo o horizonte de sobrevivéncia
dostestes de esforco, delegando no CCRS aresponsabilidade
de supervisao do modelo de gestao da liquidez instituido e a
monitoriza¢do dos racios relevantes para garantir a solidez
financeirado Grupo.

O risco operacional surge da probabilidade de ocorréncia de
impactos negativos nos resultados ou no capital, decorrentes
da inadequagao ou falha de procedimentos internos, siste-
mas, pessoas oudaocorréncia de eventos externos.

A gestdo do risco operacional é efetuada com foco na iden-
tificacdo, avaliacdo, reporte e monitorizacdo do risco. Desta
forma, o Grupo usaummodelo de gestdo derisco operacional
assente emtrésinstrumentos principais:

® Processo de identificacao e registo de eventos de risco
operacional;

® Processodeidentificacdo e quantificacao dosKRIs; e

® Processo de Auto-Avaliacdo do risco (“RSA"), a medida do
desenvolvimento do Grupo.

O framework de gestao do risco operacional assenta em 3
linhas de defesa. A primeira linha de defesa sao os Colabora-
dores do Grupo BCTT e Process Owners responsaveis pela
gestao quotidiana dorisco, de acordo com as politicas, proce-
dimentos e controlos que se encontraminstituidos. Asegunda
linha de defesa é assegurada pelas Func¢des de Controlo, no-
meadamente a Direcdo de Risco e a Direcdo de Compliance.
Neste sentido, a segunda linha de defesa é responsavel pela
monitoriza¢do do risco operacional, apoiando a primeiralinha
naidentificacdo dosriscos e dos controlos associados aos va-
rios processos. A Auditoria Interna assume a terceira linha de
defesa, sendo responsavel por examinar e avaliar, de modo
independente, a adequagado e a eficacia da politicas, proces-
sos e procedimentos que suportam o sistema de governagao
e gestaodorisco.

O risco de Modelo de Negdcio resulta da possibilidade de
ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no ca-
pital, decorrentes de decisdes estratégicas inadequadas, da
deficiente implementacao das decisdes ou na incapacidade
deresposta a alteragdes do meio envolvente ou no ambiente
de negécios do Grupo.
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O Grupo gere ativamente o seu risco estratégico através
de revisdes continuas do seu Plano de Negdcios, em fun-
¢ao daevolugao do proprio negocio, da envolvente econd-
mica, concorrencial e das condi¢des de mercado, tendo em
consideragdo o seu nivel de capital e os riscos assumidos
nas decisdes estratégicas, assim como o plano de capita-
lizacao previsto.

A monitorizagdo é assegurada regularmente pela Comissao
Executiva, pela Comissao de Auditoria e pelo Conselho de
Administracdo, através do acompanhamento dos desvios
orcamentais.

O risco de compliance resulta da possibilidade ocorrén-
cia de impactos negativos nos resultados, no capital ou na
atividade do Grupo, devido a alteragdes legislativas e re-
gulamentares, incumprimento de politicas, processos ou
procedimentos internos de gestdo (e.g. que resultem em
multas, coimas, sancdes ou indemnizacdes), incumpri-
mento de determinacdes especificas das autoridades de
supervisao, bem como a nao obtencao, ou manutencao de
requisitos necessarios para manter, das autorizacdes ou
requisitos necessarios ao exercicio da atividade.

A prevencdo e mitigacdo do risco de compliance do Grupo
BCTT é da responsabilidade da Funcdao de Compliance do
Grupo, contando com o envolvimento dos Orgdos de Admi-
nistragao e de Fiscalizagao.

Com foco na gestao do risco de compliance, o Grupo ado-
tou um modelo de governo interno que promove a eficacia
do seu sistema de controlo interno, através da atuacao in-
dependente e influente das funcbes de controlo e daimple-
mentacao de politicas e normativos que previnem riscos de
conduta, nomeadamente a definicdo de politicas remune-
ratérias e de incentivos que previnem a ocorréncia de con-

flitos deinteresse.

O risco de Sistemas de Informacdo decorre da possibilidade
de ocorrerem constrangimentos causados por falha, avaria
ou outrainterrupcdo nos sistemas de informacado e/ou outras
infraestruturas tecnolégicas.
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O framework de Seguranca dalnformacao adotada pelo Gru-
po suporta-se nas seguintes dreas de atuacdo: governagao
e conformidade, ciberseguranca, protecdo de dados, gestao
de identidades e acessos, gestao de vulnerabilidades, coor-
denacdo eresposta aincidentes de seguranca, e desenvolvi-
mento, manutenc¢do e aquisicao de sistemas.

A responsabilidade da gestao e monitorizacao do risco de sis-
temas de informacgado € da Direcao de Seguranca e Protegao de
Dados.

O risco climatico e ambiental relaciona-se com a possibi-
lidade de impactos negativos devido a alteracdes clima-
ticas e degradacao ambiental e consequentes mudancas
estruturais que afetam a atividade econdémica e, por con-
seguinte, o sistema financeiro. Considera-se que 0s riscos
climaticos e ambientais compreendem dois fatores de risco
fundamentais:

.riscos fisicos - A possibilidade de impactos negativos decor-
rentes das alteracBes climaticas, incluindo a ocorréncia mais
frequente de fendmenos meteoroldgicos extremos e de al-
teracBes climaticas graduais, bem como a degradagao am-
biental, designadamente poluicdo do ar, da dgua e dos solos,
pressao sobre o0s recursos hidricos, perda de biodiversidade
e deflorestacdo; e

i.riscos de transicao - A possibilidade de impactos negativos

que podem resultar, direta ou indiretamente, do processo
de ajustamentono sentido de umaeconomia hipocarbdénica

e mais sustentavel emtermos ambientais.

Em matéria de riscos climaticos e ambientais, o Grupo BCTT
tem como objetivos de médio e longo prazos (i) apoiaratran-
sicdo energética através da sua oferta comercial e (ii) cons-
tituir uma pegada ecolégica limitada nas operagdes do Gru-
po. Para tal, o Grupo adotou, desde ja, métricas relativas a
gestdo doriscos climaticos e ambientais, inicialmente numa
perspetiva de monitoriza¢ao, sem niveis de tolerancia defi-
nidos ou limites de alerta ou ativacao.

3.3.Declaracao do Conselho
de Administracao - Artigo
435.2,n.21, alineae) do CRR

O Conselho de Administracdo do Grupo BCTT declara que
o sistema de gestdo de risco implementado, assim como o0s
processos e as medidas de gestao deriscodo Grupo, sao ade-
quados, tendo em conta a complexidade, dimensao, perfil de
risco e a estratégia do Grupo.

3.4. Declaracao do Conselho
de Administracao - Artigo
435.2,n.21, alineaf) do CRR

O Grupo BCTT desenvolve a sua atividade de uma forma pru-
dente e sustentavel. Os objetivos fixados paraonegdciosao, a
todo o momento, limitados pelos niveis de tolerancia aorisco,
assegurando a sustentabilidade e a rentabilidade do Grupo a
longo prazo.

Os niveis de tolerancia ao risco definem-se na Declaracdo de
Apetite ao Risco do Grupo, sendo este um instrumento utili-
zado nagestao e no processo de decisao do Banco na sua ati-
vidade consolidada. O primeiro e principal objetivo do RAS é
conduzir o Grupo, no geral, e 0s seus 6rgaos de decisao, em
particular, arefletir sobre o posicionamento de risco do Grupo.

O RAS divide-se em duas componentes principais: (a) Mo-
delo de Governo que, partindo da “Politica Geral de Controlo
Interno e Gestao do Risco” atribui responsabilidades aos di-
versos 6rgaos sociais e unidades de estrutura e (b) Avaliacao
deRiscoselndicadores, queincluiumaavaliacao dos diversos
riscos, identificagdo dos riscos materiais e definicao de limites
paraos mesmos.
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O RAS é revisto com uma frequéncia minima anual, tanto no
que respeita a avaliacao dos riscos e identificacdo daqueles
que sdo materiais, como no que respeita a escolha de indica-
doresrelevantes e dos limites fixados.

A versdo 2023-25 do RAS, aprovada pelo Conselho de Ad-
ministragdo emdezembro de 2022, inclui19indicadores com
limites que o Grupo considera essenciais para a sustentabi-
lidade do seu negdcio: gestao de capital, riscos de liquidez,
operacional, de crédito, de taxa de juro, reputacional, de
compliance e de sistema de informacdo. Em dezembro de
2023 foi aprovado pelo Conselho de Administracao o RAS
que vigorara no periodo 2024-2026, alargando o leque de
indicadores para 27 e procedendo a revisado integral dos in-
dicadores e limites.

Nos dltimos 2 anos, o Grupo BCTT apresentou os seguintes
indicadores consolidados:

Faixa Etaria '23 22

Racio de Capital Total 21,0% 15,6%
Racio de Cobertura de Liquidez o o
(LCR) 942,7% 6012%
Racio de Alavancagem 5,8% 6,8%
Rendibilidade do Capital

Proprio Tangivel (ROTE) 8.8% 4,4%

de gestao

Tabela 6 - Principais indicadores Valores em 31de dezembro de 2023 e 2022.

Adicionalmente, nos termos e para os efeitos dasub-alinea
i) daalineaf) don.1doartigo 453.2do CRR, durante o exer-
cicio de 2023 ndo ocorreram operacdes intragrupo com
impacto significativo no perfil de risco do Grupo. Relativa-
mente a transagdes com partes relacionadas com impacto
significativo no perfil de risco do Grupo, no decorrer do ano
2023, aparticipacdo do Banco CTT, S.A. na Payshop Portu-
gal, S.A., foi vendida na sua totalidade a CTT - Correios de
Portugal, S.A, cessando assim o seu vinculo acionista com
o Grupo BCTT.
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4. Adequacado de Capitais
(artigos 437.2e 438.9)

4.1. Fundos Proprios

A presente seccdo apresenta a informacao em cumprimento
das alineas a) e b) do artigo 437.2do CRR, das alineas c¢) e d) do
artigo 438.2 do CRR, de acordo com os requisitos enunciados
nos modelos EU CCA e EU OVC do Regulamento de Execucado
(UE)n.2637/2021da Comissdo.

No complexo cendrio da regulamentacdo do sector bancario,
0 calculo do montante de fundos préprios constitui um pilar
fundamental para garantir a estabilidade financeira e a resi-
liéncia de qualquer instituicdo. Na sua esséncia, esse cadlculo
implicaaavaliagao criteriosae aagregagao das diversas com-
ponentes que constituem a base de capital do Grupo BCTT.
Essas componentes abrangem elementos de capital regu-
lamentar - como fundos préprios principais de nivel 1(CET1),
fundos préprios adicionais de nivel 1(AT1) e fundos préprios
de nivel 2 (T2) -, bem como certas deducdes e ajustamentos
previstos na regulamentacdo aplicavel. Cada elemento pos-
sui caracteristicas e critérios de elegibilidade distintos, refle-
tindo a sua capacidade de absorver perdas e contribuir para a
resiliéncia financeira global do Grupo BCTT.

Os fundos proéprios sdo calculados de acordo com o enqua-
dramento prudencial estabelecido pelo CRR e pela Diretiva
n.2 2013/36/UE (“CRD", Diretiva de Requisitos de Capital),
ambos do Parlamento Europeu e Conselho, de 26 junho de
2013, que, em conjunto, transpdem para a regulamentacdo
europeia o framework de Basileialll.

O apuramento do montante de fundos préprios do Grupo BCTT
¢é efetuado a partir das demonstracdes financeiras, partindo dos
capitais proprios contabilisticos e tendo em consideragdo o esta-
belecido no enquadramento prudencial estabelecido pelo CRR e
pelaCRD.

Os fundos préprios regulamentares do Grupo BCTT incluem
as seguintes componentes a31de dezembro de 2023:

® Capitalrealizado
No final de 2023, o capital social do Grupo BCTT era de
296.400 milhares de euros, representado por 296.400 mil
acdes ordindrias, sem valor nominal, detido em 100% pelo
CTT - Correios de Portugal S.A.

® Reservas de reavaliacdo, reservas e resultados retidos, e
resultado liquido do exercicio
Ainformacado sobre a composicdo destes elementos en-
contra-se detalhada no Relatério de Contas para o exer-
cicio de 2023 (disponivel no sitio da internet do Banco
- www.bancoctt.pt), nas notas as demonstrac¢des finan-
ceirasn.27.

® Filtros prudenciais

® Additional Valuation Adjustment (AVA)
O AVA é apurado de acordo com a abordagem simplificada
definida no Capitulo Il do Regulamento Delegado (UE) n.2
2016/101da Comissao, que considera a aplicacao de 0,1% a
soma, em valor absoluto, dos ativos e passivos avaliados ao
justovalor, representando cercade 23 mileurosem31dede-
zembro de2023.

® Deducles aos elementos de fundos préprios principais
denivel1

@ Ativosintangiveis
Esta componente inclui principalmente os montantes re-
sultantes deinvestimento em software e totaliza 13.174 mi-
lhares de euros a31de dezembro de 2023.

® Goodwill
Este montante diz respeito a diferenca entre 0 montante
pago pelo BCTT pela aquisicdo de 100% do capital da 321
Crédito - Instituicao Financeirade Crédito, S.A.e o valorjus-
to dos ativos, passivos e passivos contingentes que foram
adquiridos, totalizando 60.679 milhares de euros a 31de
dezembro de2023.

® Posicdes sobretitularizagdes passiveis dereceberumpon-
deradorderiscode 1250%
Montantes referentes a posi¢des em risco sobre titulariza-
coes deduzidas a fundos proéprios de acordo com o artigo
36.2,n.21, alinea k), do CRR, tendo o valor de 2 milhares de
euros a31dedezembro de2023.

® Impacto daadogao dalFRS9
-0 Banco adotou a opgdo de reconhecer faseadamente

os impactos da IFRS9, de acordo com o disposto no art.®
473.°-Ado CRR.

A composicdo dos fundos préprios regulamentares para
0 exercicio findo em 31 de dezembro de 2023 encontra-se
descrita na Tabela 3 abaixo. A 31 de dezembro de 2023, o
Grupo BCTT nado apresentafundos proprios adicionais de ni-
vel 1(AT1) nem fundos préprios de nivel 2 (T2).

Fundos préprios principais de nivel 1(CET1) Instrumentos e reservas

1 Instrumentos de fundos préprios e contas de prémios de emissao conexos
do qual: Tipo de instrumento 1
do qual: Tipo de instrumento 2
do qual: Tipo de instrumento 3

2 Resultados retidos

3 Outro rendimento integral acumulado (e outras reservas)

EU-3a Fundos para riscos bancdrios gerais

Montantes dos elementos considerados a que se refere o artigo 484.2,n.2 3, do CRR

4 e das contas de prémios de emissao conexos sujeitos a elimina¢do progressiva do CET1
5 Interesses minoritarios (montante permitido nos CET1consolidados)
EU-5a Lucros provisérios objeto de revisao independente, liquidos de qualquer
encargo ou dividendo previsivel
6 Fundos préprios principais de nivel 1(CET1) antes de ajustamentos regulamentares

Fundos proprios principais de nivel 1(CET1): ajustamentos regulamentares
7 Ajustamentos de valor adicionais (valor negativo)
8 Ativos intangiveis (liquidos do passivo por impostos correspondente) (valor negativo)

Ativos por impostos diferidos que dependem de rentabilidade futura, excluindo os decorrentes
10 de diferencas temporarias (liquidos do passivo por impostos correspondente, se estiverem
preenchidas as condicdes previstas no artigo 38.2,n.2 3, do CRR) (valor negativo)

Reservas de justo valor relativas a ganhos ou perdas decorrentes de coberturas

n o= . -
de fluxos de caixa de instrumentos financeiros que nao sao avaliados pelo justo valor

12 Montantes negativos resultantes do cdlculo dos montantes das perdas esperadas

13 Qualquer aumento dos fundos préprios que resulte de ativos titularizados (valor negativo)

Ganhos ou perdas com passivos avaliados pelo justo valor resultantes

14 de alteracBes na qualidade de crédito da prépria instituicdo
15 Ativos de fundos de pensdes com beneficios definidos (valor negativo)
16 Detencdes diretas e indiretas, pela institui¢do, dos seus préprios

instrumentos de CET1 (valor negativo)

Detencdes diretas, indiretas e sintéticas de instrumentos de CET1de entidades do setor
17 financeiro que tém detengdes cruzadas reciprocas com a instituicdo com o objetivo
deinflacionar artificialmente os fundos préprios da instituicdo (valor negativo)

Detencdes diretas, indiretas e sintéticas, pela instituicao, de instrumentos de CET1de entidades
18 do setor financeiro nas quais a instituicdo ndo tem um investimento significativo (montante
acima do limiar de 10 % e liquido de posi¢des curtas elegiveis) (valor negativo)

Detencdes diretas, indiretas e sintéticas, pela instituicao, de instrumentos de CET1de entidades
19 do setor financeiro nas quais a instituicdo tem um investimento significativo (montante acima
do limiar de 10 % e liquido de posicdes curtas elegiveis) (valor negativo)

Montante de exposicao dos seguintes elementos elegiveis para uma pondera¢ao

EU-20a derisco de 1250 %, nos casos em que a institui¢do opta pela alternativa da deducao

EU-20b do qual: detencdes elegiveis fora do setor financeiro (valor negativo)
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(em milhares de Euros)

‘23
296.400

296.400

(46.098)

2.692

17.023

270.018

(23)

(73.853)

@

Referéncia
EUCC2

a)

a)

b)

b)

@]

d)

e)

(continua)
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(continuacdo)

EU-20c

EU-20d

21

22

23

25

EU-25a

EU-25b

27
EU-27a
28

29
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(em milhares de Euros)

‘23

do qual: posi¢des de titularizacdo (valor negativo) (2)

do qual: transagGes incompletas (valor negativo) -
Ativos por impostos diferidos decorrentes de diferencas tempordarias (montante acima do limiar

de 10 %, liquido do passivo por impostos correspondente, se estiverem preenchidas as condicoes -

previstas no artigo 38.2,n.2 3, do CRR) (valor negativo)

Montante acima do limiar de 17,65 % (valor negativo) -

do qual: detencdes diretas e indiretas, pela instituicao, de instrumentos de CET1
de entidades do setor financeiro nas quais a instituicdo tem um investimento significativo

do qual: ativos por impostos diferidos decorrentes de diferencas temporarias -
Perdas relativas ao exercicio em curso (valor negativo) =

Encargos por impostos previsiveis relativos a elementos dos CET1, exceto no caso

de ainstituicao ajustar adequadamente o montante dos elementos dos CET1, na medida
em que esses encargos por impostos reduzam o montante até ao qual esses elementos
podem ser utilizados para a cobertura de riscos ou perdas (valor negativo)

Deducdes dos AT1elegiveis que excedem os AT1da instituicdo (valor negativo) -

Outros ajustamentos regulamentares 2.756
Total dos ajustamentos regulamentares dos fundos préprios principais de nivel 1(CET1) (71.122)
Fundos proéprios principais de nivel 1(CET1) 198.896

Fundos préprios adicionais de nivel 1(AT1): Instrumentos

30

31

32

33

EU-33a

EU-33b

34

35

36

Instrumentos de fundos proprios e contas de prémios de emissao conexos -
do qual: classificados como fundos préprios segundo as normas contabilisticas aplicaveis -

do qual: classificados como passivos segundo as normas contabilisticas aplicaveis -

Montante dos elementos considerados a que se refere o artigo 484.2,n.2 4, do CRR
e das contas de prémios de emissdo conexos sujeitos a eliminagdo progressiva dos AT1

Montante dos elementos considerados a que se refere o artigo 494.2-A, n.21,do CRR
sujeitos a eliminagao progressiva dos AT1

Montante dos elementos considerados a que se refere o artigo 494.2-B, n.21,do CRR
sujeitos a eliminagao progressiva dos AT1

Fundos préprios de nivel 1considerados incluidos nos AT1consolidados (incluindo interesses
minoritarios ndo incluidos na linha 5) emitidos por filiais e detidos por terceiros

do qual: instrumentos emitidos por filiais sujeitos a eliminagao progressiva -

Fundos proprios adicionais de nivel 1(AT1) antes de ajustamentos regulamentares -

Referéncia
EUCC2

(continua)

(continuag&o)

Fundos préprios adicionais de nivel 1(AT1): ajustamentos regulamentares

Detencdes diretas e indiretas, pela institui¢do, dos seus préprios instrumentos de AT1

37 (valor negativo)

Detencdes diretas, indiretas e sintéticas de instrumentos de AT1de entidades do setor financeiro
38 que tém detencdes cruzadas reciprocas com a instituicdo com o objetivo de inflacionar
artificialmente os fundos préprios da instituicdo (valor negativo)

Detencdes diretas, indiretas e sintéticas de instrumentos de AT1de entidades do setor financeiro
39 nas quais a institui¢do nao tem um investimento significativo (montante acima do limiar de 10 %
e liquido de posicdes curtas elegiveis) (valor negativo)

Detencdes diretas, indiretas e sintéticas, pela instituicao, de instrumentos de AT1de entidades
40 do setor financeiro nas quais a instituicdo tem um investimento significativo (liquido de posicdes
curtas elegiveis) (valor negativo)

41 N3o aplicavel

42 Dedugdes dos T2 elegiveis que excedem os T2 da instituicdo (valor negativo)

42a Outros ajustamentos regulamentares dos fundos préprios AT1

43 Total dos ajustamentos regulamentares dos fundos préprios adicionais de nivel 1(AT1)
44 Fundos préprios adicionais de nivel 1(AT1)

45 Fundos préprios de nivel 1(T1=CET1+ AT1)

Fundos préprios de nivel 2 (T2): Instrumentos

46 Instrumentos de fundos préprios e contas de prémios de emissao conexos

Montante dos elementos considerados a que se refere o artigo 484.2,n.2 5, do CRR e prémios
47 de emissao conexos elegiveis sujeitos a elimina¢do progressiva dos T2 como descrito no artigo
486.2,n.24,do CRR

Montante dos elementos considerados a que se refere o artigo 494.2-A, n.2 2, do CRR

EU-47a sujeitos a eliminagdo progressiva dos T2

Montante dos elementos considerados a que se refere o artigo 494.°-B, n.2 2, do CRR

EU-47b sujeitos a eliminagdo progressiva dos T2

Instrumentos de fundos préprios considerados incluidos nos fundos préprios T2 consolidados
48 (incluindo interesses minoritarios e instrumentos dos AT1n3o incluidos nas linhas 5 ou 34)
emitidos por filiais e detidos por terceiros

49 do qual: instrumentos emitidos por filiais sujeitos a eliminacao progressiva
50 Ajustamentos pararisco de crédito
51 Fundos préprios de nivel 2 (T2) antes de ajustamentos regulamentares

29

(em milhares de Euros)

‘23

198,896

Referéncia
EUCC2

(continua)
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Fundos préprios de nivel 2 (T2): ajustamentos regulamentares

52

53

54

54a

55

56

EU-56a

56b

57

58

59

60

Detencdes diretas, indiretas e sintéticas, pela instituicao, dos seus préprios instrumentos
de T2 e empréstimos subordinados (valor negativo)

Detencdes diretas, indiretas e sintéticas de instrumentos de T2 e de empréstimos subordinados
de entidades do setor financeiro que tém detenc¢des cruzadas reciprocas com a instituicdo com
o0 objetivo de inflacionar artificialmente os fundos préprios da instituicdo (valor negativo)

Detencdes diretas, indiretas e sintéticas de instrumentos de T2 e de empréstimos subordinados
de entidades do setor financeiro nas quais a instituicdo ndo tem um investimento significativo
(montante acima do limiar de 10 % e liquido de posicdes curtas elegiveis) (valor negativo)

Nao aplicavel

Detencdes diretas, indiretas e sintéticas, pela instituicdo, de instrumentos de T2
e de em préstimos subordinados de entidades do setor financeiro nas quais a instituicao
tem um investimento significativo (liquido de posicdes curtas elegiveis) (valor negativo)

Nao aplicavel

Deducdes dos passivos elegiveis que excedem os passivos elegiveis da instituicao
(valor negativo)

Outros ajustamentos regulamentares dos fundos proprios T2

Total dos ajustamentos regulamentares dos fundos préprios de nivel 2 (T2)
Fundos préprios de nivel 2 (T2)

Fundos préprios totais (TC=T1+T2)

Montante total de exposicdo ao risco

Racios e requisitos de fundos proprios, incluindo reservas prudenciais

61

62

63

64

65

66
67

EU-67a

EU-67b

68

69
70
n

Fundos préprios principais de nivel 1
Fundos préprios de nivel 1
Total de fundos préprios
Requisitos globais de fundos préprios CET1da instituicao
do qual: requisito de reserva prudencial para conservac¢ao de fundos préprios

do qual: requisito de reserva prudencial contraciclica de fundos préprios

do qual: requisito de reserva prudencial para risco sistémico

do qual: requisito de reserva prudencial para instituicdes de importancia sistémica global
(G-SII) ou para outras instituicdes de importancia sistémica (O-SlI)

do qual: requisito de fundos préprios adicionais para fazer face a outros riscos que nao
orisco de alavancagem excessiva

Fundos préprios principais de nivel 1(em percentagem do montante de exposicdo ao risco)
disponiveis apds satisfacao dos requisitos minimos de fundos préprios

Nao aplicavel
Nao aplicavel

Nao aplicavel

(em milhares de Euros)
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198,896

947,577

21.0%
21.0%
21.0%
8.7%
2.5%

0,0%

0.0%
1.7%

10.0%

Referéncia
EUCC2

(continua)

(continuag&o)

1
23
Montantes abaixo dos limiares de deducao (antes da ponderacao pelo risco)

Detencdes diretas e indiretas de fundos préprios e passivos elegiveis de entidades do setor
72 financeiro nas quais a instituicdo ndo tem um investimento significativo (montante abaixo -
do limiar de 10% e liquido de posicdes curtas elegiveis

Detencdes diretas e indiretas, pela instituicdo, de instrumentos de CET1de entidades do setor
73 financeiro nas quais a instituicdo tem um investimento significativo (montante abaixo do limiar =
de 17,65% e liquido de posicdes curtas elegiveis)

74 Nao aplicavel _

Ativos por impostos diferidos decorrentes de diferencas temporarias (montante abaixo do limiar
75 de 17,65%, liquido do passivo porimpostos correspondente, se estiverem preenchidas as -
condicdes previstas no artigo 38.%,n.2 3,do CRR

Limites aplicaveis a inclusao de provisées nos T2

Ajustamentos para o risco de crédito incluidos nos T2 relacionados com exposicoes sujeitas

76 . ~ A L o =
ao método-padrao (antes da aplicagéo do limite maximo)

77 Limite maximo para a inclusao de ajustamentos para o risco de crédito nos T2 de acordo 8964
com o método-padrao '

78 Ajustamentos para o risco de crédito incluidos nos T2 relacionados com as exposicoes sujeitas B
ao método das notacdes internas (antes da aplicagdo do limite mdximo)

79 Limite maximo para a inclusao de ajustamentos para o risco de crédito nos T2 de acordo com B

o método das notagdes internas

Instrumentos de fundos proprios sujeitos a disposicoes de eliminacao progressiva
(aplicavel apenas entre 1de janeiro de 2014 e 1de janeiro de 2022)

Limite maximo atual para os instrumentos de CET1sujeitos a disposi¢oes de eliminacao

80 . -
progressiva

81 Montante excluido dos CET1devido ao limite maximo (Excesso em relacao ao limite maximo B
apos resgates e vencimentos)

82 Limite maximo atual para os instrumentos de AT1sujeitos a disposicoes B
de eliminac¢ao progressiva

83 Montante excluido dos AT1devido ao limite maximo (excesso em relacao ao limite maximo B
apos resgates e vencimentos)

84 Limite maximo atual para os instrumentos de Tier 2 sujeitos a disposicoes B
de eliminac¢ao progressiva

85 Montante excluido dos Tier 2 devido ao limite maximo (excesso em relagao ao limite maximo B

apos resgates e vencimentos)

Tabela 7 - EU CC1- Composicao dos fundos préprios regulamentares a 31.12.2023

Referéncia
EUCC2

31

(em milhares de Euros)
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A reconciliacao dos fundos préprios regulamentares com o balanco das demonstracoes financeiras auditadas a 31de dezembro

de 2023 apresenta-se da seguinte forma:

Ativo
Caixa e disponibilidades em bancos centrais
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito
Ativos financeiros ao custo amortizado
Aplicagdes em instituicdes de crédito
Crédito a clientes
Titulos de divida
Ativos financeiros ao justo valor através de resultados
Derivados
Unidades de participacdao
Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral
Titulos de divida
Ativos com acordo de recompra
Derivados de cobertura
Ativos ndo correntes e grupos para alienagao classificados como detidos para venda
Ativos nao correntes detidos para venda
Ativos de grupos para alienacao classificados como detidos para venda
Propriedades de investimento
Outros ativos tangiveis
Goodwill e ativos intangiveis
Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos
Ativos porimpostos correntes
Ativos por impostos diferidos
Outros ativos
Total do ativo
Passivo
Recursos de bancos centrais
Passivos financeiros detidos para negocia¢ao

Passivos financeiros ao justo valor através de resultados

Balanco
contabilistico
31-12-2023

54.477
36.069

1.272.080
1593.214
729.466

13.532

5.338
81.900

1753
39.303
3.827.132

13.744

(em milhares de Euros)

Balanco
prudencial
31-12-2023

54.477
28.276

1.272.080
1593.214
729.466

0

5.338
81.900
9.487
1753
39.288

3.815.280

13.744

‘23

Referéncia
EU CC1

d)

e)

(continua)

(continuagdo)

Passivos financeiros ao custo amortizado
Recursos de outras instituicdes de crédito
Recursos de clientes
Titulos emitidos

Passivos financeiros associados a ativos transferidos

Derivados de cobertura

Passivos ndo correntes detidos para venda

Provisdes

Passivos por impostos correntes

Passivos por impostos diferidos

Outros passivos subordinados

Outros passivos

Passivos incluidos em grupos para alienacdo classificados como detidos para venda

Total do passivo

Capitais proprios

Capital

Prémios de emissao

Outros instrumentos de capital

Acdes proprias

Reservas de reavaliacao

Reservas legais

Outras reservas e resultados transitados

Resultado do exercicio

Dividendos antecipados

Total dos capitais proprios

Tabela 8 - EU CC2 - Reconciliagao dos fundos préprios regulamentares
com o balanco nas Demonstracdes Financeiras auditadas

Balanco
contabilistico
31-12-2023

3.106.179
347.375
0

1.692
1.362
3.607

83.156

3.557.14

296.400

3.037
(46.442)
17.023

270.018
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(em milhares de Euros)

Balanco
prudencial
31-12-2023

3.106.179

338.943

1.692
1.362
186

83.156

3.545.262

296.400

3.037
(46.442)
17.023

270.018

‘23

Referéncia
EU CC1

a)

b)
b)

4]

Valores em 31de dezembro de 2023.

Asprincipais diferencas entre os perimetros prudencial e contabilistico dizemrespeito, no essencial, as operac¢des de titularizacao,
nomeadamente no que concerne aos veiculos de securitizacao - Ulisses Financen.22 e Ulisses Finance n.® 3- que nao sdointegra-

dasno perimetro prudencial.
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4.2. Requisitos de fundos proprios

e dos montantes das posicoes

ponderadas pelo risco

Esta seccao pretende dar cumprimento a alinea d) do artigo
438.°do CRR, de acordo com osrequisitos enunciados nomo-
delo EU OV1do Regulamento de Execucdo (UE) 637/2021da
Comissao.

No cdlculo dosrequisitos de fundos proprios, o Grupo BCTT
aplica o Método Padrao para o risco de crédito, de acordo
com a regulamentacdo prudencial em vigor, disposto no
Capitulo 2 do Titulo Il da Parte lll do CRR. No que respeita
a determinac¢do do montante da exposi¢cdo em risco quer
no apuramento de risco de fundos préprios para CVA quer
para o risco de crédito contraparte, o Grupo BCTT adotou o
Método Padrao, conforme disposto no Capitulo 6 do Titulo
IldaPartelllenoartigo275.2do CRR.

Relativamente ao risco de mercado, 0o Grupo BCTT ndo detém
carteira denegociacao e nao pretende assumir qualguerrisco
cambial material (exposicdo a moedas que ndo EUR que re-
presentem mais do que 1% do ativo). Como tal, este risco ndo
releva para efeitos do calculo de requisitos de capital.

Porfim, parao cdlculo dosrequisitos de capital derisco opera-
cional, o Grupo BCTT utiliza o método doindicador basico, em
linhacom o Capitulo2do Titulo lll da Parte llldo CRR.

O montante total de exposicdo ao risco e os correspondentes
requisitos de capital, para o exercicio findo a 31de dezembro
de 2023, apresenta-senatabelas.
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(em milhares de Euros)

Total dos montantes
de exposicao ao risco

‘23 ‘22 ‘23 ‘22

Total dos requisitos
de fundos préprios

1 Risco de crédito (excluindo CCR) 719.736 990.909 57.579 79.273
2 do qual: método padrao 719.736 990.909 57.579 79.273
3 do qual: método basico IRB (F-IRB) - - - -
4 do qual: método de afetacdo - - - -
EU 4a do qual: ag6e~s de asordo-com o método ~ _ ~ _

de ponderagao de risco simples
5 do qual: método IRB avancado (A-IRB) - - - -
6 Risco de crédito de contraparte - CCR 38.857 42.761 3.109 3.421
7 do qual: método padrao 9.141 9.395 731 752
8 do qual: método do modelo interno (IMM) - - - -
EU 8a do qual: exposicdes auma CCP - - - -
EU 8b do qual: ajustamento da avaliacao de crédito — CVA 29.716 33.366" 2.377 2.669"
9 do qual: outro CCR - - - -
15 Risco de liquidacao - - - -
e o) s = z :
17 do qual: método SEC-IRBA - - - -

do qual: SEC-ERBA (incluindo IAA) - - - -
19 do qual: método SEC-SA - - - -
EU19a do qual: 1250%/deducao - - - -
20 R!scos de posicao, cambial e de mercadorias _ _ _ _

(risco de mercado)
21 do qual: método padrdo - - - -
22 do qual: IMA - - - -
EU22a  Grandesriscos - - - -
23 Risco operacional 188.984 148.925 15.119 11.914
EU23a do qual: método do indicador basico 188.984 148.925 15.119 1.914
EU23b do qual: método padrao - - - -
EU23c do qual: método de medi¢do avancada - - - -
24 Montantes inferiores aos limites de deducao
(sujeitos a ponderacio de risco de 250%)

29 Total 947.602 1.182.619 75.808 94.610

Tabela 9 - EU OV1- Sintese dos montantes totais das exposi¢des ao risco Valores em 31de dezembro de 2023 e2022.

* Este valor substitui o valor publicado para a mesma data de referéncia, e para 0 mesmo item, no Relatério “Divulgacdo de Informagdo nos Termos da
Parte VIl do Regulamento (EU) N.2575/2013", relativo ao ano de 2022.
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4.3. Adequacao de Capitais

De acordo como artigo 92.2do CRR, os racios minimos acum-
prir sao de 8% no que respeita aos fundos préprios totais, 6%
relativamente ao Tier1e 4,5% quantoao CET1.

Em complemento aos requisitos minimos estabelecidos no
CRR, no ambito do processo de andlise e avaliacdo pela au-
toridade de supervisdo (eminglés “SREP" - Supervisory Re-
view and Evaluation Process), foi determinado pelo Banco de
Portugalo cumprimento dos requisitos de capitalde Pillarll de
8,69%,10,75% € 13,50% para os racios Common Equity Tier1,
Tier 1e Total, respetivamente, tendo-se mantido inalterados
em 2023 face aos patamares definidos no exercicio de 2022.

Na tabela que se apresenta abaixo os racios de capital e os
requisitos minimos a cumprir pelo Grupo BCTT, no qual é ob-
servavel que osracios apurados pelo Grupo se encontramem
pleno cumprimento dos racios minimos regulamentares.

De salientar que os excessos/insuficiéncias de capital re-
gulamentar, nos seus varios niveis, apresentados no quadro

bancoctt - Rrelatsrio de Disciplina de Mercado 2023

anterior, ttm em consideracdo apenas 0s racios minimos a
cumprir, tal como estipulados no artigo 92.2do CRR.

O Banco de Portugal, enquanto Autoridade Nacional de
Resolucdo (ANR), passou a considerar a aplicacdo de uma
medida de resolucao como a estratégia de resolucdo prefe-
rencial, com ponto de entrada tinico (“SPE" na siglainglesa),
parao GrupoBanco CTT.Nesse contexto foideterminadoum
requisito minimo de fundos préprios e de passivos elegiveis
("MREL" na sigla inglesa) a cumprir ao nivel consolidado, a
partir de 30 de junho de 2026, de 23,33% do montante total
de posicdes em risco (“TREA"), incluindo 2,5% de requisito
combinado de reservas de fundos préprios (“CBR" na siga
inglesa) e de 5,29% da medida de exposicdo total (‘LRE")".

Para garantir o cumprimento dos requisitos mencionados
anteriormente, o Grupo BCTT estabeleceuum plano visan-
do assegurar as suas atividades de financiamento e a sua
capacidade de recapitalizacdo num eventual cendrio de
resolugao.

(em milhares de Euros)

‘23 ‘22

Totais Pilar | Pilarll Reservas Totais Pilarl Pilarll Reservas
Excesso (+) / Insuficiéncia (-)
de Common Equity Tier1 12 B B 131660 B B -
Racio Common Equity Tier 1 21,0% 15,6%
Requisitos minimos o o o o o o
de Common Equity Tier1 Sl 6.2% 87% 4.5% 6,2% 8,7%
Excgsso (+) / Insuficiéncia (-) 142,041 _ _ 113.921 _ _ _
de Tier1
Racio Tier1 21,0% 15,6%
Requisitos minimos de Tier1 6,0% 8,3% 10,8% 6,0% 8,3% 10,8%
Excesso (+) / {nsgﬁaenua (=) 123.090 B B 90.269 B B B
de Fundos Proéprios
Racio de fundos préprios totais 21,0% 15,6%
Requisitos minimo 8.0% 11,0% 13,5% 8,0% 11,0% 13,5%

de Fundos préprios totais

Tabela 10 - Racios e exigéncias minimas de capital

Valores em 31de dezembro de 2023 e 2022.

4.4. Processo Interno
de Auto-Avaliacao da
Adequacao do Capital
(artigo 438.9)

O presente capitulo pretende dar cumprimento a alinea c) do
artigo 438.° do CRR, de acordo com os requisitos enuncia-
dos no modelo EU OVC do Regulamento de Execucéo (UE)
637/2021da Comissao.

O Grupo BCTT realiza anualmente um exercicio de autoava-
liacdo por forma a determinar os niveis de adequacdo de ca-
pital (“"ICAAP” do inglés Internal Capital Adequacy Assess-
ment Process) paramitigar os riscos inerentes ao seu modelo
de negdcio, em conformidade com o disposto naInstru¢do do
Banco de Portugal n.23/2019, de 25 de janeiro, e as “Orienta-
¢Oesrelativas asinformacéesno ambito do ICAAP edoILAAP
recolhidas para efeitos de SREP"” (EBA/GL/2016/10) da EBA.
A avaliagao e o apuramento dos requisitos de capital interno
enquadram-se no ambito do Pilar Il do Acordo de Basileia.

O ICAAP ndo deve serinterpretado como um exercicio mera-
menteregulamentar,desempenhando,igualmente, um papel
fundamentalna gestao deriscodo Grupo BCTT namedidaem
que, quando desenvolvido de forma sélida, efetiva e exausti-
va, permite umaavaliacao clara dos seus riscos emtermos de
consumo de capital, sob um cenario base e um cenario adver-
so enum horizonte temporal prospetivo de 3 anos.

Em termos de governo, o ICAAP é coordenado pela Direcdo de
Risco,emcolaboracdocomasrestantesdreasfuncionais,sendo
submetido a uma avaliacao independente por parte da Audito-
riaInterna. O relatdrio é validado em sede de Comité de Capital,
Risco e Sustentabilidade, apreciado pela Comissao de Auditoria
e aprovado pelo Conselho de Administracao. Em complemento

37

aoreferidoreporteregulamentar,o Grupoacompanhaosdiver-
soslimites de alerta definidos paraos diferentesriscos emsede
de Comité de Capital, Risco e Sustentabilidade e de Comissao
de Auditoria, comuma periodicidade trimestral.

O ICAAP inicia-se com o processo de identificacao de todos
0s riscos relevantes a que Grupo BCTT esta ou possa vir a
estar exposto sob uma perspetiva econémica, 0s quais de-
vem estarde acordo comasuataxonomiainternadosriscos.
Por conseguinte, a identificagdo dos riscos considerados
como relevantes deve ter por base o quadro de apeténcia
pelo risco do Grupo. O apuramento dos requisitos de capi-
talinterno para os riscos materiais identificados assenta em
metodologias de quantificacdo adaptadas a atividade e perfil
de risco do Grupo, as quais sao totalmente compreendidas
e utilizadas para a gestdo interna do risco e tomada de de-
cisdes. Apds a quantificagao dos riscos materiais, o Grupo
BCTT avalia o grau de adequacao do capital interno através
daconfrontacdo deste com osrequisitos de capitalapurados
previamente. Neste ambito, o Grupo BCTT procura garantir
que o capitalinterno é suficiente e que temumaelevado grau
de permanéncia, estando assim imediatamente disponivel
paraabsorverperdas.

O grafico que se apresenta abaixo traduz a distribui¢cao das
necessidades de capital de cada um dos riscos materialmente
relevantes, de acordo com os resultados do ultimo exercicio
de ICAAP, comreferéncia a 31de dezembro de 2022. Os riscos
mais relevantes para o Grupo BCTT s&o o risco de crédito (74%
das necessidades totais de capital) e orisco de taxa dejuro (15%
das necessidades totais de capital).

Tendo em consideracao a complexidade e dimensdo do Grupo
BCTT,bemcomoofactodeos seusrequisitos de capitalregula-
mentares seremsuperiores asnecessidades de capitalinterno,
o Gruponaoidentificou, até adata, anecessidade de possuirum
processo formal de monitorizagdo do consumo de capital in-
terno, considerando suficiente o acompanhamento mensal do
consumo de capital regulatdrio.

Peso de cadarisco nos requisitos de capital interno

Risco de Crédito Risco de Taxa de Juro

Figura 3 - Peso de cadarisco nos requisitos de capital interno

Risco Operacional

Risco de Modelo Risco de
de Negdcio Concentracao
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5.Indicadores de Base
(artigo 447.9)

O presente capitulo apresentaainformacdo previstano artigo 447.2do CRR, de acordo com os requisitos enunciados nos modelos

EUKM do Regulamento de Execugéo (UE) 637/2021da Comissao.

(em milhares de Euros)

30-06-2023 31-03-2023

31-12-2023 30-09-2023
Fundos proprios disponiveis (montantes)
1 Fundos préprios principais de nivel 1(CET1) 198.896 188.708 189.077
2 Fundos préprios de nivel 1 198.896 188.708 189.077
3 Capital total 198.896 188.708 189.077
Montantes das exposicoes ponderadas pelo risco
4 Montante total das exposicoes 947.577 1.228.137 1.193.168
Racios de Fundos préprios (em percentagem do montante da exposicdo ponderada pelo risco)
5 Racio de fundos prdéprios principais de nivel 1(%) 21,0% 15,4% 15,9%
6 Racio de nivel 1(%) 21,0% 15,4% 15,9%
7 Racio de fundos préprios total (%) 21,0% 15,4% 15,9%
Requisitos de fundos proprios adicionais para fazer face a outros riscos que nao o risco
de alavancagem excessiva (em percentagem do montante da exposicdo ponderada pelo risco)
Requisitos de fundos préprios adicionais para fazer
EU7a face a outros riscos que ndo o risco de alavancagem 3,0% 3,0% 3,0%
excessiva (%)
do qual: a satisfazer através de fundos
EU7b préprios CET1(pontos percentuais) 17pp 17pp 17pp
do qual: a satisfazer através de fundos
EU7c préprios de nivel 1(pontos percentuais) 2:3pp 23pp 2:3pp
EU7d Total dos requisitos de fundos préprios SREP (%) 1,0% 1,0% 11,0%
Requisito combinado de fundos proprios global e de reserva de fundos proprios
(em percentagem do montante da exposicio ponderada pelo risco)
8 Reserva de conservagao de fundos préprios 2,5% 2,5% 2,5%
Reserva de conservagao decorrente de riscos
EU 8a macroprudenciais ou sistémicos identificados 0,0% 0,0% 0,0%
ao nivel de um Estado-Membro (%)
9 Reser\‘/.a contr'auc.llc.afie fundos préprios 0.0% 0.0% 0.0%
especifica da instituicdo (%)
EU9a Reserva para risco sistémico (%) 0,0% 0,0% 0,0%
10 R.es?rv.a das instituicbes de importancia 0,0% 0.0% 0.0%
sistémica global (%)
EU10a Reserva das outras instituicdes de importancia sisté- 0,0% 0.0% 0.0%

mica (%)

182.237
182.237
182.237

1.175.373

15,5%
15,5%
15,5%

3,0%

17pp

2,3pp

11,0%

2,5%

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

(continua)

(continuagdo)

31-12-2023
Requisito combinado de reservas de fundos o
n PN 2,5%
proprios (%)
EUa Requisito global de fundos préprios (%) 13,5%
2 CET1disponiveis apés satisfacao dos requisitos 10.0%
de fundos préprios totais SREP (%) e
Racio de alavancagem
13 Medida de exposicdo total 3.433.544
14 Récio de alavancagem (%) 5,8%

Requisitos de fundos préprios adicionais para fazer face ao risco

30-09-2023

2,5%
13,5%

10,9%

3.085.540
6.1%

de alavancagem excessiva (em percentagem da medida de exposicao total)

Requisitos de fundos préprios adicionais para fazer

EU14a ) e 0,0%
face ao risco de alavancagem excessiva (%)
do qual: a satisfazer através de fundos
EU14b préprios CET1(pontos percentuais) 0.0pp
EU 14c Requisitos totais de racio de alavancagem SREP (%) 3,0%

Requisito de reserva para racio de alavancagem e requisito de racio

0,0%

0.0pp

3.0%

de alavancagem global (em percentagem da medida de exposicao total)

EU 14d Requisito de reserva para racio de alavancagem (%) 0,0%
EU 14e Requisito de racio de alavancagem global (%) 3,0%
Récio de Cobertura de Liquidez (LCR)

Total dos ativos liquidos de elevada qualidade (HQLA)

E (valor ponderado - média) 1185.283
EU 16a Saidas de caixa - Valor ponderado total 224286
EU 16b Entradas de caixa - Valor ponderado total 56.694
16 Total de saidas de caixa liquidas (valor ajustado) 167.592
17 Récio de cobertura de liquidez (%) 702,7%
Racio de Financiamento Estavel Liquido (NSFR)

18 Total de financiamento estdavel disponivel 3.464.027
19 Total de financiamento estavel requerido 1.512.705
20 Réacio NSFR (%) 229,0%

Tabela 11 - EU KM1 - Modelo para os indicadores de base (2023)

0,0%
3.0%

1.028.868

210.878
53.803
157.075
659,7%

3.132.598
1.854.464
168,9%
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(em milhares de Euros)

30-06-2023

2,5%
13,5%

1,3%

2.710.074
7,0%

0,0%

0.0pp

3,0%

0,0%
3,0%

992.191

201.517
54.674
146.843
692,1%

2.812.21
1.631.943
172,3%

31-03-2023

2,5%
13,5%

1,0%

2.570.045
71%

0,0%

0.0pp

3.0%

0,0%
3,0%

983.501

192.447
60.071
124.129
804,6%

2.666.092
1.607.120
165,9%
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(em milhares de Euros)

31-12-2022 30-09-2022 30-06-2022 31-03-2022

Fundos préprios disponiveis (montantes)

1 Fundos préprios principais de nivel 1(CET1) 184.876 174.288 173.016
2 Fundos préprios de nivel 1 184.876 174.288 173.016
3 Capital total 184.876 174.288 173.016
Montantes das exposicoes ponderadas pelo risco

4 Montante total das exposicdes 1.182.594 1.091.765 1.028.019
Racios de Fundos préprios (em percentagem do montante da exposicdo ponderada pelo risco)

5 Racio de fundos préprios principais de nivel 1(%) 15,6% 16,0% 16,8%
6 Récio de nivel 1(%) 15,6% 16,0% 16,8%
7 Racio de fundos prdprios total (%) 15,6% 16,0% 16,8%

Requisitos de fundos proprios adicionais para fazer face a outros riscos que nao o risco
de alavancagem excessiva (em percentagem do montante da exposicio ponderada pelo risco)

Requisitos de fundos préprios adicionais para fazer
EU7a face a outros riscos que ndo o risco de alavancagem 3,0% 3,0% 3,0%
excessiva (%)

do qual: a satisfazer através de fundos

EU7b préprios CET1(pontos percentuais) 17pp 17pp 17pp
do qual: a satisfazer através de fundos

EU7C préprios de nivel 1(pontos percentuais) 2.3pp 2.3pp 2.3pp

EU7d Total dos requisitos de fundos proprios SREP (%) 11,0% 1,0% 11,0%

Requisito combinado de fundos proprios global e de reserva de fundos préprios
(em percentagem do montante da exposicdo ponderada pelo risco)

8 Reserva de conservagao de fundos préprios 2,5% 2,5% 2,5%

Reserva de conservagao decorrente de riscos
EU 8a macroprudenciais ou sistémicos identificados 0,0% 0,0% 0,0%
ao nivel de um Estado-Membro (%)

Reserva contraciclica de fundos préprios

2 especifica da instituicdo (%) 0.0% 0.0% 0.0%

EU9a Reserva para risco sistémico (%) 0,0% 0,0% 0,0%

10 Res?rya das |nst|t:u§oes de importancia 0,0% 0.0% 0.0%
sistémica global (%)

EU10a Reserva das outras instituicbes de importancia sisté- 0.0% 0.0% 0.0%

mica (%)

165.321
165.321
165.321

1.086.739

15,2%
15.2%
15.2%

3,0%

1.7pp

2,3pp

11,0%

2,5%

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

(continua)

(continuag&o)

Requisito combinado de reservas de fundos

m proprios (%)

EU1a Requisito global de fundos préprios (%)

CET1disponiveis ap6s satisfacao dos requisitos

2 de fundos proprios totais SREP (%)
Racio de alavancagem

13 Medida de exposicao total

14 Récio de alavancagem (%)

31-12-2022

2,5%
13,5%

M1%

2.628.616
7,0%

Requisitos de fundos préprios adicionais para fazer face ao risco
de alavancagem excessiva (em percentagem da medida de exposicio total)

Requisitos de fundos préprios adicionais para fazer

EU%4a face ao risco de alavancagem excessiva (%)

do qual: a satisfazer através de fundos

EU14b proprios CET1(pontos percentuais)

EU 14c Requisitos totais de racio de alavancagem SREP (%)

0,0%

0,0pp

3,0%

Requisito de reserva pararacio de alavancagem e requisito de racio
de alavancagem global (em percentagem da medida de exposicao total)

EU 14d Requisito de reserva para racio de alavancagem (%)
EU 14e Requisito de racio de alavancagem global (%)
Racio de Cobertura de Liquidez (LCR)

15 Total dos ativos liquidos de elevada qualidade (HQLA)
(valor ponderado - média)

EU16a Saidas de caixa - Valor ponderado total

EU16b Entradas de caixa - Valor ponderado total

16 Total de saidas de caixa liquidas (valor ajustado)

17 Récio de cobertura de liquidez (%)

Racio de Financiamento Estavel Liquido (NSFR)

18 Total de financiamento estavel disponivel®
19 Total de financiamento estavel requerido”
20 Réacio NSFR (%)*

Tabela 12 - EU KM1- Modelo para os indicadores de base (2022)

0,0%
3,0%

949.919

212.731
54727
158.004
601,2%

2.717.031
1.611.209
168,6%

30-09-2022

2,5%
13,5%

1.5%

2.619.963
6.7%

0,0%

0,0pp

3.0%

0,0%
3,0%

1.002.034

179.074

71158
107.917
928,5%

2.681.401
1.541.277
174,0%

M

(em milhares de Euros)

30-06-2022

2,5%
13,5%

12,3%

2.569.854
6,7%

0,0%

0,0pp

3,0%

0,0%
3,0%

1.067.116

181131
81320
99.81
1069,1%

2.646.139
1.491.637
177,0%

31-03-2022

2,5%
13,5%

10,7%

2.715.379
6,1%

0,0%

0,0pp

3,0%

0,0%
3,0%

894.771

171168
61.860
109.308
818,6%

2.430.834
1.434.329
169,5%

* Estes valores substituem os valores publicados para as mesmas datas de referéncia, e para os mesmos itens, no Relatério “Divulgagao de Informagdo nos Termos da

Parte VIl do Regulamento (EU) N.2 575/2013", relativo ao ano de 2022.

Uma vez que o Grupo ndo é uma instituicao classificada como Global Systemically Important Institution (G-SlI), ndo é aplicavel a
divulgacao deinformacéao referidano artigo 437.2-A, nemnaalineah) do artigo 447.2do CRR.
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6. Politica de Remuneracao

(artigo 450.9)

O presente capitulo apresenta a informacdo prevista no ar-
tigo 459.2 do CRR, de acordo com os requisitos enunciados
nos modelos EU REMA do Regulamento de Execucao (UE)
637/2021 da Comissao, sobre as politicas de remuneragao
definidas pelo Grupo BCTT. Em complemento a este relat6-
rio, o cumprimento deste requisito requlamentar deve con-
siderar: a) a “Politica de Remuneracdo do Grupo Banco CTT”
(disponivel no sitio dainternet do Banco - www.bancoctt.pt)
que integra a "Politica de Remunerag¢dao dos Membros dos
Orgdos de Administraco e de Fiscalizacdo e dos Colabora-
dores Relevantes” e a“Politica de Remuneracdo de Colabo-
radores” (excluindo Colaboradores Relevantes e Colabora-
doresemregime de pluralidade de empregadores) do Grupo
Banco CTT, tendo sido atualizada em dezembro de 2022, no
ambito da suarevisao anual, de acordo com o que se encon-
tra definido na referida politica; e b) ainformacao contida no
Relatério e Contas de 2023 (disponivel no sitio dainternet do
Banco - www.bancoctt.pt).

6.1. Principios Gerais
de Remuneracao

A Politica de Remuneracdes, aprovada pelo BCTT enquanto
empresa-mae do Grupo BCTT, é adotada por todas as filiais
no perimetro de consolidacdo, sendo que cada entidade é
responsavel por elaborar e aprovar os respetivos modelos
de remuneracdo em conformidade com principios determi-
nados napoliticado Grupo.

A aprovacao, revisao e atualizacao da Politica de Remune-
racdes, no que respeita a remuneracio relativa aos Org3os
Sociais, é da responsabilidade da Assembleia Geral, sob
proposta da Comissao de Remuneracdes, criada no seio do
Conselho de Administracdo do Banco. A aprovacao, revisao
e atualizacdo da Politica de Remuneracdes, no que respeita
aremuneracdo dos Colaboradores Relevantes, é darespon-
sabilidade do Conselho de Administracdo, sob proposta da
Comissdo Executiva, sujeita a apreciacao da Comissao de
Remuneragdes. Em relagdo as responsabilidades de avalia-
¢ao e fiscalizacdo das politicas e praticas remuneratdrias de
todos os Colaboradores, estas estdo a cargo da Comissao de
Remuneracdes.

Em termos de estrutura de governo, o Grupo BCTT dispoe
de uma Comissdo de Selecao e Vencimentos, constituida a
5dezembro de 2022 em Assembleia Geral, e uma Comissdo
de Remunerac8es. A Comissdo de Selecdo e Vencimentos
é composta por trés membros ndo executivos do Conselho
de Administracao, tendo como principais competéncias (i) a
identificacdo, selecdo e avaliagao da adequagao dos mem-
bros dos Orgdos de Administracdo e Fiscalizacdo e dos
Titulares de Funcdes Essenciais; e (ii) a fixacdo das remu-
neracdes dos membros da Mesa da Assembleia Geral, do
Conselho de Administracdo, da Comissdo de Auditoria e do
Revisor Oficial de Contas. A Comissdo de Remuneracdes é
composta por trés membros do Conselho de Administracdo
nao executivos, designados por um periodo equivalente ao
mandato dos membros do Conselho. Esta Comissdo é res-
ponsavel por formular juizos informados e independentes
sobre a politica e praticas de remuneracdes do Grupo BCTT,
apoiando os 6rgdos sociais competentes, e por preparar as
respetivas deliberagdes quanto a fixagao da remuneragao
dos membros do Conselho de Administracdo, da Comissao
de Auditoria e das categorias de Colaboradores relevantes.
No final de 2023, a Comissdo de Remunerac8es era com-
posta por dois Vogais e a Comissdo de Selecdo e Vencimen-
tos era constituida porum Presidente e dois Vogais.

Durante o ano de 2023 foram realizadas 13 reunides da Co-
missao de Remuneracgdes e 11 reunides da Comissao de Se-
lecdo e Vencimentos.

No ambito das suas fun¢des, nomeadamente na supervisao
das Politicas de Remuneracdo, a Comissdao de Remunera-
¢des propos ao Conselho de Administracdo a contratacdo de
servicos de consultoria da empresa externa AON, a qual de-
senvolveuum estudo, entregue em 2023, sobre adisparidade
salarial de género (ou gender pay gap, na designacaoinglesa).

Em cumprimento do previsto naalineak) don.21do artigo 450.2
do CRR, o Grupo BCTT encontra-se abrangido pela derrogacao
previstanon.23do artigo 94.2da CRD para as alineas 1) e m) do
n.21do mesmo artigo, dado que, conforme referido na respeti-
va alinea a), 0 BCTT ou qualquer entidade do Grupo BCTT, ndo
cumpre 0s requisitos para ser classificado como instituicdo de
grande dimensado. De notar que o Grupo BCTT ndo tem insti-
tuida uma politica de pensdes na acecao da alinea ¢) don.23do
artigo 94.2da CRD.

A politica de remuneracdo do Grupo BCTT foi delineada por
formaaque acompensacdo dos Colaboradores sejaadequa-
da e nao esteja dependente da atribuicdo de remuneragao
varidvel, evitando incentivos a tomada excessiva de riscos a
curto prazo. Neste sentido, nao se encontra definida umare-
muneragdo varidvel garantida.

A remuneracio dos membros do Org3o de Fiscalizacdo é
composta exclusivamente por uma componente fixa anual e,
como tal, nao se encontrarelacionada com o desempenho ou
comosresultados do Grupo. A definicdo do montante darefe-
ridaremuneracdo fixaanual é daresponsabilidade da Assem-
bleia Geral e pode serrevistaanualmente.

Aremunerac¢do dos membros do Conselho de Administracao
com funcBes executivas € composta por trés componentes:
uma componente fixa, uma componente varidvel e beneficios
adicionais. Os membros ndo executivos auferem uma remu-
neracao fixaanual.

A componente fixa anual da remuneracdo dos membros do
Conselho de Administracdo € definida pela Assembleia Geral,
tendo em consideracdo as competéncias e responsabilidades
no desempenho das diversas fun¢des do Conselho: i) Presi-
dente do Conselho de Administracao; i) Presidente da Comis-
sao Executiva; iii) Vogais da Comissado Executiva; iv) Vogais
nao executivos do Conselho de Administracao; e v) Vogais em
funcdes de gestdo corrente, entre os quais se distingue os que
integrem comissdes no seio do Conselho de Administracao.
A remuneracao fixa dos membros do Conselho de Adminis-
tracao ndo se encontra dependente do desempenho ou dos
resultados do Grupo e pode serrevista anualmente.

No caso dos membros da Comissdo Executiva, a componen-
te fixa de remuneracdo deve ser superior a 50% do montante
total daremuneracdo anual de cada membro. A componente
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varidvel daremuneracdo dos membros da Comissdo Execu-
tiva é fixada de acordo o definido na Politica de Remuneracdo
do GrupoBCTT endo pode exceder,em cadaano, 100% dare-
muneracdo fixaanual de cadaum dos seus membros, confor-
me definido naalinea g) do artigo 94.2,n.22 da CRD.

A Politica de remuneracgdes do Grupo estipula, para os mem-
bros do Conselho Executivo do BCTT, uma componente de
remuneracao varidvel de curto prazo, a ser avaliada numa
base anual, e uma componente de remuneragao variavel
de longo prazo, a qual deve ser avaliada numa base pluria-
nual gue podera, ou nao, coincidir com o periodo do respetivo
mandato e/ou dos planos estratégicos relevantes, conforme
0 que esta estabelecido no modelo de avaliacdo de desem-
penho. Os parametros definidos no Modelo de Desempenho
dos Orgaos Sociais para a definicdo dos critérios de afericio
de desempenho e dos niveis de consecucao e ponderagao de
cada critério, bem como os critérios para areducao (malus) ou
reversdo (clawback) total ou parcial da remuneragao varia-
vel, encontram-se descritos na Politica de Remuneragdes do
Grupo. As filiais do BCTT devem considerar aimplementacao
da componente de remuneracdo variavel de longo prazo de
acordo com o principio da proporcionalidade. Os critérios para
a definicdo da remuneracdo varidvel sdo aprovados pela As-
sembleia Geral, sob propostada Comissdao de Remuneracdes
(BCTT) ou pelo Orgio de Fiscalizac3o (Filiais). O pagamento
da remuneracdo variavel definida pode ser diferido até 50%
do valor por um periodo maximo de 4 anos, em funcdo das
condicOesfinanceiras do Grupo BCTT face ao enquadramento
macroecondmico que se venha a verifica na data da decisao
dasuaatribuicao.

A componente de beneficios adicionais pode ser atribuida aos
membros da Comissao Executiva, em moldes a definir pela
Assembleia Geral, sob proposta da Comissdo de Remunera-
¢desnos casos emque exista, ou casondo exista, sob propos-
tado Orgdo deFiscalizacdo. Os beneficios podemincluir, entre
outros, apolices de seguros, atribui¢ao de viaturas e subsidio
derefeigao.
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Nos termos da Politica de Remunerac8es do Grupo BCTT, e
sem prejuizo do processo de avaliacdo, os “Colaboradores
Relevantes” sdo classificados como se segue:

® Colaboradores que exercam fungdes executivas e que se-
jam diretamente responsaveis perante o Conselho de Ad-
ministracdo e a Comissao Executiva ("Direcdes de Topo”);

® Colaboradores responsdveis pela assun¢do de riscos
("Responsaveis pela Assuncdo de Risco”);

® Colaboradores responsaveis de uma fungdo de controlo - Ges-
taodeRisco, Compliancee Auditorialnterna (“Responsaveis pe-
las Fun¢des de Controlo”) ou que assumam responsabilidades
degestdonumadessasfuncdes de controlointerno,reportando
ao responsavel direto dessa funcao (“Colaboradores com Res-
ponsabilidade na Gestdo das Funcdes de Controlo”);

® Demais Colaboradores com uma remuneragao igual ou su-
perior a 500.000 Euros e igual ou superior a remuneragao
média atribuida aos membros dos érgdos de administracao
e fiscalizacdao e da Direcdo de Topo, desde que exercam fun-
¢des numa unidade de negdcio significativa com impacto no
perfilderiscodo GrupoBCTToudaentidade anivelindividual;

® Qualquer Colaborador que venha a serindicado no proces-
so de identificagao de “Colaboradores Relevantes” cuja
atividade profissional tenha impacto no perfil de risco do
Banco. O processo de identificacao destes Colaboradores
decorre comuma periodicidade minima anual.

A remuneracdo dos Colaboradores Relevantes é composta
por trés componentes: uma componente fixa, uma compo-
nente varidvel e beneficios adicionais.

A componente fixamensal é definida pelo Conselho de Adminis-
tracdo, sob proposta da Comissdo Executiva, sujeita a apreciacdo
daComissdo de Remuneragdes, e encontra-se de acordo comos
termos definidos no respetivo contrato individual e do regime la-
boralaplicavel. Acomponente fixade remuneracdo deve corres-
ponder auma proporcdo suficientemente elevada daremunera-
¢do total e deve atender a experiéncia profissional relevante e a
responsabilidade assumida pelo Colaborador dentro da organi-
zacao. Aremuneracao dos Responsaveis pelas Funcoes de Con-
trolo e dos Colaboradores com Responsabilidade de Gestao nas
Funcdes de Controlo é fiscalizada diretamente pela Comissao de
Remuneracdes (BCTT) oupelo Orgdo de Fiscalizacdo (Filiais).

Aremuneracdo variaveldos Colaboradores Relevantes estd de-
pendente da deliberacao dos respetivos 6rgaos competentes,
tendo em consideracao o desempenho sustentavel do Grupo
BCTT, odesempenho daunidade de estruturaa que o Colabora-
dor pertence e ao desempenho individual. No caso dos Respon-
saveispelasFunc¢desde Controlo e dos Colaboradores comRes-
ponsabilidade de Gestao nas Func¢des de Controlo, a atribuicdo
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da componente varidvel de remuneracdo € deliberada em Con-
selho de Administracdo, sob propostada Comissao de Remune-
racdes. Destaforma, o Grupo BCTT assegura que o pessoalcom
fungdes de controlo é remunerado de modo independente das
atividades que supervisiona. No caso dos restantes Colabora-
dores Relevantes, a atribuicao desta componente deve ser pro-
posta pela Comissdo Executiva ao Conselho de Administracdo,
estando sujeitaaapreciacdo da Comissdo de Remuneracdes (no
caso doBanco CTT) ou do Orgdo de Fiscalizacio (no caso das fi-
liais). A eventual atribuicdo desta componente deve respeitar os
principios e regras definidos para a remuneragdo variavel dos
administradores executivos, sempre que esses principios e re-
grasndo sejamexpressamentereferidos como sendo aplicaveis
apenas aos administradores executivos.

Acomponente de outros beneficios esta depende deumeventual
Acordode Empresaquelhes sejaaplicavel,nostermos aprovados
pelo Conselho de Administracao ou pela Comissao Executiva.

Em complemento das disposicdes legais aplicaveis ao Gru-
po BCTT, poderdo ser pagas indemnizacdes por cessacao de
funcdes aos Membros dos Orgdos Sociais com funcdes exe-
cutivas ou aos Colaboradores Relevantes, em moldes a con-
cretizar, as quais serdo deliberadas pelos seguintes 6rgaos:

® PelaAssembleiaGeral (semprejuizo dafaculdade estatuta-
ria de delegacdo numa Comissao de Vencimentos), no caso
dos Membros dos Org3os Sociais com funcdes executivas;

® Pelo Conselho de Administracao, no caso dos Responsa-
veis pelas Fungdes de Controlo e dos Colaboradores com
Responsabilidade de Gestdo nas Fun¢des de Controlo, sob
propostada Comissdo de Remuneracdes;

® Pela Comissao Executiva, no caso de outros Colaboradores
Relevantes (ndo cobertos no ponto anterior), sujeitaa apre-
ciacao/recomendacao favoravel da Comissao de Remune-
racoes; e

® No caso das filiais em que nao exista uma Comissao de
Remuneracdes, pelo Conselho de Administracdo, sujeita a
apreciacao favordvel do érgdo de fiscalizacdo.

Para efeitos de eventual pagamento de indemnizacao, as fun-
¢Oes de Compliance e de Risco da entidade do Grupo em causa
deverdo, mediante solicitacao, elaborar um parecer, a ser re-
metido aos 6rgaos com competénciaparaaproposta, definicao
e/ouaprovacdo daindemnizacdo por cessacao de funcdes.

Na determinacdao do montante da indemnizacao devera ser
considerado o desempenho verificado ao longo do tempo e
avaliar, se for caso disso, a gravidade de qualguer insucesso
(sejado Grupo, sejada pessoaidentificada).

6.2. Informacoes
Quantitativas

Na tabela abaixo sdo apresentadas as informacdes quanti-
tativas relativamente ao valor global das remuneracdes atri-
buidasnoanode 2023 erespetivadesagregacao por areasde
negocio e categorias de Colaboradores.

Asremuneracdes atribuidas no decorrerdo exercicio de 2023,
a0s 6rgdos de administracdo e fiscalizacdo doBanco CTT e a
outros Colaboradores Relevantes, reportadas de acordo com
o estabelecido nas alineasi) eii) don.1do artigo 450.°do CRR
apresentam-se conforme tabela abaixo.
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Para efeitos do cumprimento do disposto nas subalineasv), vi)
e vii) da alinea h) don.2 1do artigo 450.° do CRR e do disposto
nomodelo“EUREM2 - Pagamentos especiais ao pessoal cuja
atividade profissional tem um impacto significativo no perfil
de risco das instituicdes (pessoal identificado)” do Regula-
mento de Execucdo (UE) n.2 637/2021da Comissao, o Grupo
BCTT nao tem valores a reportar, razao pela qual esta infor-
macao nao é detalhada nesterelatorio.

(em milhares de Euros)

Funcdo de Funcao de Outros
fiscalizacao gestaodo membros Outro
do Orgao de Orgao de dadirecao pessoal
Administracao Administracao detopo identificado
Numero de membros
! do pessoalidentificado > > ” !
Remuneracdo fixa total 402.279 1.359.905 1.705.694 33.641
3 i.% Do qual: pecunidria 402.279 1.359.905 1.705.694 33.641
] Do qual: acdes ou direitos
EU-4a g ; ) - - - -
P de propriedade equivalentes
c
g Do qual: instrumentos associados
5 3 aacdes ou instrumentos ndo pecu- - - - -
nidrios equivalentes
EU-5x Do qual: outros instrumentos - - - -
7 Do qual: outras formas - - - -
9 Remuneracao varidvel total 5 5 18 1
10 Do qual: pecuniaria - 688.468 171.156
n Do qual: diferida - 688.468 171156 -
D Do qual: ggoes ou dlreltos ~ 344234 ~ _
3 de propriedade equivalentes
EU-13a 3 Do qual: diferida - - - -
% Do qual: instrumentos associados
EU-14a s, aacdes ou instrumentos - - - -
g ndo pecunidrios equivalentes
c
EU-13b E Do qual: diferida - - - -
[
EU-14b - Do qual: outros instrumentos - - - -
EU-14x Do qual: diferida - - - -
EU-14y Do qual: outras formas - - - -
15 Do qual: diferida - - - -
16 Do qual: outras formas - - - -
17 Total da remuneracao 402.279 2.048.373 1.876.850 33.641

Tabela 13 - EU REM1 - Remuneracao atribuida para o exercicio financeiro
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Asremuneracdes diferidas, reportadas de acordo com o estabelecido nas subalineasiii) eiv) daalineah) don.21do artigo 450.2do
CRRapresentam-se como se segue:

(em milhares de Euros)

(continuagdo)
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(em milhares de Euros)

Montante Montante
total do total do
Montante ajustamen- Montante ajustamen-
Montante do ajusta- to durante Montante do ajusta- to durante
do ajusta- mento em 0 exercicio do ajusta- mento em 0 exercicio
mento em funcdo do financeiro Montante mento em funcdo do financeiro Montante
fungdo do desem- devidoa totalda funcdo do desem- devido a totalda
desem- penho ajustamen- remunera- desem- penho ajustamen- remunera-
penho aplicado no tos implici- Montante cao diferida penho aplicado no tos implici- Montante cao diferida
aplicado no exercicio tos ex post totalda atribuida ao aplicado no exercicio tos ex post totalda atribuida ao
exercicio financeiro (ou seja, remunera- periodo de exercicio financeiro (ou seja, remunera- periodo de
financeiro relativa- variagdes Gao diferida desem- financeiro relativa- variagdes cao diferida desem-
Montante relativa- mente are- do valor da atribuida penho Montante relativa- mente are- do valor da atribuida penho
totalda mente are- muneragao remunera- antes do anterior que totalda mente are- muneracao remunera- antes do anterior que
remuneracao Do qual Doqual muneragdo diferida que cao diferida exercicio se tornou remuneracao Do qual Doqual muneragdo diferida que cao diferida exercicio se tornou
diferida devido a aquisiciode  diferida que se tornou devido a financeiro adquirida diferida devido a aquisicdode  diferida que se tornou devido a financeiro adquirida
atribuida para aquisicao direitos em se tornou adquirida variacdes efetiva- mas esta atribuida para aquisicao direitos em se tornou adquirida variagdes efetiva- mas esta
periodos de direitos exercicios adquirida em anos de dos pregos mente paga sujeitaa periodos de direitos exercicios adquirida em anos de dos pregos mente paga sujeitaa
desempenho no exercicio financeiros  no exercicio desempe- dos instru- no exercicio periodos de desempenho no exercicio financeiros  no exercicio desempe- dos instru- no exercicio periodos de
anteriores financeiro posteriores financeiro nho mentos) financeiro retengao anteriores financeiro posteriores financeiro nho mentos) financeiro retengao
Funcao de fiscalizacao Outros membros
f; = ¢ 13 . 285.628 151.145 134.483 151.145 134.483
1 do dérgao de - - - - - da direcao de topo
administracao 14 Pecuniaria 285.628 151145 134.483 151145 134.483
2 Pecunidria - - - - - Acdes ou direitos
Acoes ou direitos 15 depropriedade - - - - -
3 de propriedade - - - - - equivalentes
equivalentes Instrumentos
Instrumentos associados a acdes
associados a acdes 16 ouinstrumentos - - - - -
4 ouinstrumentos - - - - - ndo pecunidrios
nao pecuniarios equivalentes
equivalentes 17 Outros instrumentos - - - - -
Outros instrumentos - - - - - 18 Outras formas _ _ _ _ _
Outras formas - - - - - Outro pessoal
Funcio de gestiio do 19 identificado - - B B B
7 6ra30 de administracio 1.375.851 462.405 913.446 462.405 913.446
9 < 20 Pecuniaria - - - - -
8 Pecuniaria 1.375.851 462.405 913.446 462.405 913.446 Acdes ou direitos
Acdes ou direitos 21 depropriedade - - - - -
9 de propriedade - - - - - equivalentes
equivalentes Instrumentos
Instrumentos associados a agdes
associados a acbes 22 ouinstrumentos - - - - -
10 ouinstrumentos - - - - - nao pecuniarios
nao pecuniarios equivalentes
equivalentes 23 Outrosinstrumentos - - - - -
n Outros instrumentos - - - - - 24 Outras formas B B _ B _
12 Outras formas - - - - -
25 Montante Total 3.322.958 1.227.100 2.095.859 1227.100 2.095.859
(continua) Tabela 14 - EU REM3 - Remuneracdo diferida

No exercicio de 2023, ndo existem remuneracdes iguais ou superiores a 1 milhdo de Euros atribuidas a Colaboradores do Grupo
BCTTnaacecdodoestabelecidonaalineai) don.21doartigo 450.2do CRR e nomodelo “EU REM4 - Remuneracao igual ou superior
aTmilhdo de EUR porano” do Regulamento de Execucdo (UE) n.2637/2021da Comissao.
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