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1. Introducao

O quadro legal e regulamentar vigente em Portugal inclui entre os deveres de conduta associados
aprestacao de servicos bancarios, anecessidade de as instituicdes de crédito adotarem regras que
permitam a prevencado, identificacao e a gestao de conflitos de interesse reais ou potenciais,
decorrentes darealizacao de Transacdes com Partes Relacionadas.

As transacdes com partes relacionadas podem ser geradoras de situacdes que envolvam
apropriacao indevida de ativos, em beneficio de certas partes relacionadas, gerando conflitos de
interesses. Por tal motivo, é essencial assegurar atodo o momento a capacidade de as instituicées
identificarem e manterem um registo atualizado, pelo menos trimestralmente, das suas partes
relacionadas (independentemente da existéncia de transacdes com as mesmas) de forma a
identificar eventuais condicionalismos.

Por outro lado, adotando o principio da coeréncia do controlo interno do Grupo, previsto no n®1do
artigo 502 do Aviso do Banco de Portugaln®3/2020, as instituicdes consolidantes devem garantir a
aplicacao de uma politica em matéria de transac¢des com partes relacionadas a nivel do grupo, razao
pela qual a presente Politica se aplica ao Banco CTT e respetivas Filiais (“‘Grupo Banco CTT" ou
“Grupo”).

A presente Politica de Transacdes com Partes Relacionadas (doravante denominada “Politica”) foi
elaborada em conformidade com os principios e requisitos constantes do Regime Geral das
InstituicGes de Crédito e Sociedades Financeiras (‘RGICSF”), do Aviso do Banco de Portugal n.2
3/2020, do artigo 397° do Cédigo das Sociedades Comerciais, , das Orientacdes da EBA sobre a
governacao interna das instituicdes (EBA/GL/2021/05), e dos Principios do Basel Committee on
Banking Supervision (BCBS) sobre Governo das Sociedades para bancos (julho de 2015), pelo que
devera serinterpretada aluz destes normativos, bem como do Cédigo de Conduta do Grupo. Foram
também consideradas as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS)/Normas
Internacionais de Contabilidade (IAS), nomeadamente a |IAS 24 - “Divulgacbées de Partes
Relacionadas”.

A Politica tem como propdsito definir como devem ser evitados ou geridos os conflitos reais e
potenciais no ambito das relacdes com Titulares de Participacdes Qualificadas e outras Partes
Relacionadas, garantindo o cumprimento dos principios presentes no Cédigo de Conduta, bem
como os requisitos legais e regulamentares neste ambito, incluindo, nomeadamente:

e Regras especificas aplicaveis a Concessao de Crédito a pessoa que direta ou indiretamente
detenha participacdo qualificada em entidades integradas no Grupo ou a sociedades que
essa pessoa direta ou indiretamente domine, ou que com ela estejam numa relacao de
grupo;

e Procedimentos para regular a realizacdo e aprovacao de propostas de Transac6es com
Partes Relacionadas (como adiante definidas) em condicées de plena concorréncia, de
acordo com os riscos identificados e com os principios definidos na presente Politica.
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1.1. OBJETIVOS E AMBITO DA POLITICA

Tendo presente os principios enunciados no regime legal e regulamentar aplicavel, a Politica de
Transac¢6es com Partes Relacionadas tem como principais objetivos:

e Estabelecer procedimentos adequados para a concretizacao de Transagdes com Partes
Relacionadas, assegurando, designadamente, que as respetivas operacdes sejam
realizadas em condi¢c6es de mercado ou, quando tal ndo seja passivel de avaliacao direta,
através de um processo interno que permita a instituicdo fixar um referencial de
comparabilidade entre a operacdao em causa e outras operacdes semelhantes.

e I|dentificar, avaliar, gerir e mitigar os conflitos de interesses reais e potenciais no ambito de
Transacbes com Partes Relacionadas, obviando a eventual obtencao de vantagemindevida
afavor da parterelacionada.

O Grupo adota a presente Politica, tendo como pressupostos o envolvimento e responsabilizacdo
dos Orgdos de Administracdo e de Fiscalizacdo das entidades integradas no Grupo na definicio de
procedimentos e medidas que permitam a identificacdo de transacdes com partes relacionadas e a
sua gestao de forma adequada e nao conflituante.

A presente Politica é aplicavel:

e As Transacdes com Partes Relacionadas, conforme definidas no conceito descrito no
capitulo “Conceitos e Defini¢cbes” e decorrente da sua previsao legal;

e Astransacdes a celebrar com os membros dos Orgdos de Administraco e Fiscalizacdo das
entidades integradas no Grupo ou com Partes Relacionadas destes (ou outras pessoas ou
entidades que possam ser consideradas interpostas pessoas), independentemente do
respetivo valor, nos termos e para os efeitos do disposto nos artigos 397.2 e 423.°-H do
Cadigo das Sociedades Comerciais.

A presente Politica define os principios gerais aplicaveis as transacdes com partes relacionadas,
principios esses que sao concretizados no Manual de Processos e Procedimentos de Tratamento
das Transacdes com Partes Relacionadas.

12. RESPONSABILIDADES NO AMBITO DA POLITICA

Ao ()rgéo de Administracao do Banco CTT compete aprovar e rever a Politica, garantindo o seu
alinhamento com os objetivos estratégicos, a cultura e os valores do Grupo bem como a sua
atualizacao face a regulamentacdo e recomendacdes das entidades reguladoras em matéria de
Transac6es com Partes Relacionadas.

Ao Orgido de Fiscalizacao do Banco CTT compete apreciar a Politica, assim como quaisquer
alteracdes amesma.

Ao Orgdo de Administracio que exerce funcdes executivas no Banco CTT compete tomar
conhecimento da proposta a submeter a apreciacao do Orgéo de Fiscalizacao e a aprovacao do
Orgéo de Administracao, pela Funcao Compliance, podendo efetuar comentdrios e sugestées de
alteracao, que ficarao na discricionariedade da Funcao Compliance aceitar ou ndo.
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Ao Orgao de Administracdo de cada entidade do Grupo compete:

e Aprovaraadocao daPolitica, bem como quaisquer alteracbes a mesma.

e Assegurar que a Instituicdo identifica, numa lista completa e atualizada pelo menos
trimestralmente, as suas partes relacionadas, disponibilizando-a a autoridade de
supervisao competente sempre que solicitado.

e Supervisionar a aplicacdo e a eficacia da Politica, designadamente assegurando que os
sistemas de controlo interno do Grupo e de cada uma das entidades que o integram tém
mecanismos e controlos adequados e eficazes para permitir uma tempestiva identificacao
e gestao de Transacdes com Partes Relacionadas.

e Aprovar as Transag¢des com Partes Relacionadas, depois de obtidos os pareceres prévios
das Funcdes de Gestdo de Riscos e de Compliance e do Orgio de Fiscalizacdo da entidade a
qual se refere a transacdo, especificando, em sede de relatério anual, todas essas
aprovacoes que tiver proferido.

e Assegurar que as Funcdes de Gestao de Riscos e de Compliance, responsaveis por
monitorizar a aplicacao e eficacia da Politica, dispdem dos meios necessarios para
desempenharem com eficacia e independéncia as suas atribuicdes nesta matéria.

e Analisarosresultados das acdes de monitorizacao, de processos de avaliacao da Politica ou
quaisquer outros riscos ou situacdes relativas a Transacdes com Partes Relacionadas que
lhe sejam reportados pelas Func¢des de Controlo Interno, adotando as medidas corretivas
necessarias sempre que essas medidas ainda ndo tenham sido adotadas pelos 6rgaos de
gestao.

e Assegurar que a Politica, apds cada revisao, € implementada e divulgada internamente a
todos os colaboradores e no sitio dainternet da Instituicao.

Ao Orgao de Fiscalizacio de cada entidade do Grupo compete:

e Apreciar previamente a Politica, assim como quaisquer alteracdes a mesma, discutindo-as
previamente com as Func¢6es de Controlo Interno.

e Fiscalizar a implementacao do sistema de governo interno, garantindo que o mesmo
possibilita uma gestao eficaz, sa e prudente dos riscos, permitindo a identificacao das
transacdes com partes relacionadas e a sua avaliacao.

e Emitir um parecer sobre cada Transacao com Partes Relacionadas, depois de obtidos os
pareceres prévios das Funcdes de Gestao de Riscos e de Compliance, mencionando, no seu
relatério anual de atividades, os pareceres favoradveis que tiver proferido, sem prejuizo da
existéncia de um procedimento simplificado.

e Implementar, supervisionar, tomar e propor medidas quanto aos procedimentos relativos a
apreciacao e controlo de Transacfes com Partes Relacionadas com as pessoas e entidades
referidas nos artigos 852, 85°%-A, 86° e 1092 do RGICSF, bem como as transa¢des com as
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pessoas e entidades identificadas nos artigos 3972 e 423°-H, ambos do Cdédigo das
Sociedades Comerciais,

A Comissao Executiva ou ao 6rgio que exerce a gestio corrente de cada uma das entidades do
Grupo, compete:

e Tomar conhecimento da proposta a submeter, pela Funcao Compliance, a apreciacao do
Org3o de Fiscalizac3o e a aprovacio do Orgdo de Administrac3o;

e Implementar, ao nivel de cada entidade, o modelo de identificacdo, apreciacao e controlo de
Transacbes com Partes Relacionadas alinhado com a Politica, designadamente através da
identificacao das operacdes que possam suscitar conflitos de interesses no ambito das
Transac6es com Partes Relacionadas e da adocdo de medidas para as gerir
adequadamente, designadamente através da submissdo das mesmas a apreciacao prévia
do Org3o de Fiscalizacdo, ap6s obtidos pareceres das Funcdes de Gest3o de Riscos e de
Compliance.

e Informar o Orgdo de Administracdo (quando aplicavel), o Orgdo de Fiscalizacdo e a Funcdo
Compliance sobre situacdes de conflitos de interesses no ambito de Transacdes com
Partes Relacionadas suscetiveis de afetar materialmente entidade(s) do Grupo e/ou o
Grupo, seja por incumprimento de requisitos legais ou regulamentares, seja
reputacionalmente.

e Adotar as medidas corretivas necessarias para ultrapassar as deficiéncias identificadas
pelas Funcdes de Controlo Interno, auditores externos ou autoridades de supervisao
relativas a riscos ou situacdes de conflitos de interesses no ambito de Transa¢des com
Partes Relacionadas.

e Aprovaras Transacdes com Partes Relacionadas que lhe sejam comunicadas, no ambito do
procedimento simplificado.

A Funcdo Compliance compete:

e Participar na definicdo dos procedimentos e dos normativos internos em matéria de
Transacdes com Partes Relacionadas e acompanhar a sua implementacdo e aplicacao
efetiva.

e Recomendar alteracdes a Politica sempre que entender que a mesma se encontra
desalinhada com as politicas ou a estratégia de gestao de risco de compliance do Grupo ou
sempre que verifique que esta estd desatualizada face aos requisitos legais ou as
recomendacdes de entidades reguladoras, garantindo que as alteracdes propostas sao
sujeitas ao processo de sign-off prévio.

e Assessorar e propora Comissao Executiva e/ou ao 6rgao que exerce a gestao corrente de
cada uma das entidades do Grupo a adocdao de medidas, manuais de procedimentos ou
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controlos necessarios para uma efetiva implementacao e monitorizacdao do disposto na
presente Politica.

e Apoiar os Orgdos de Administracdo e de Fiscalizacdo no exercicio das respetivas
responsabilidades de supervisao e fiscalizacao da implementacao da Politica adotada pelo
Grupo, designadamente através da realizacdao de acdes de monitorizacdo com essa
finalidade. Estas acdes de monitorizacao poderao ser definidas no Plano Anual da Funcao
ou serrealizadas de forma ad-hoc.

e Emitir um parecer prévio, identificando e avaliando os inerentes riscos de conformidade,
reais ou potenciais, para a Instituicdo, no contexto de cada Transacdo com Parte
Relacionada, com o objetivo de apoiar os Org3os de Administracdo e Fiscalizacdo das
entidades integradas no Grupo nas deliberacdes que tenham de tomar sobre tais matérias
ou o Orgdo que exerce a gest3o corrente de cada uma das entidades do Grupo, no caso de
transacdes sujeitas ao procedimento simplificado.

e Responder a quaisquer questdes de interpretacdo da presente Politica que lhe sejam
colocadas pelos respetivos Destinatarios.

AFuncio de Gestio de Riscos compete:

e Emitir um parecer prévio, identificando e avaliando os riscos reais ou potenciais para a
Instituicdo, no contexto de cada Transacao com Parte Relacionada, com o objetivo de apoiar
os Orgdos de Administracdo e Fiscalizacdo das entidades integradas no Grupo nas
deliberacdes que tenham de tomar sobre tais matérias ou o Orgdo que exerce a gestdo
corrente de cada uma das entidades do Grupo, no caso de transacées sujeitas ao
procedimento simplificado.

1.3. DESTINATARIOS DA POLITICA

A presente Politica aplica-se, de forma genérica,’ao Banco CTT, na sua qualidade de empresa-mae,
e as suas Filiais .

Sempre que exista delegacao ou atribuicao de poderes ao abrigo dos normativos aplicaveis do
Banco CTT ou das suas Filiais, todos aqueles que exercam tais poderes delegados ou de atuacao
em nome do Banco CTT ou das suas Filiais devem exercé-los de acordo e no estrito cumprimento
dapresente Politica.

As Filiais deverdo adotar formalmente a presente Politica, através da aprovacao pelos respetivos
Orgéos de Administracao, devendo ser precedida de parecer prévio do respetivo Orgéo de
Fiscalizacao, bem como implementar mecanismos de prevencdo e gestao de conflitos de
interesses no ambito de Transa¢6es com Partes Relacionadas em conformidade com os principios
e requisitos nela definidos.

' A aplicacdo concreta das disposicdes da Politica aos destinatarios devera ser aferida em fungdo dos destinatarios identificados em cada capitulo da Politica.
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14. REVISAOEATUALIZACAO DA POLITICA

Arevisdo da presente Politica deve ser promovida anualmente pela Funcao Compliance do Banco
CTT e sempre que serevelar necessaria, por forma a garantir que se mantém atual e apropriada ao
cumprimento do seu propdsito e que se encontra adequada ao contexto interno e externo do Grupo
Banco CTT.

1.5. DIVULGACAO DA POLITICA

A Politica é integralmente comunicada e disponibilizada em permanéncia aos seus destinatarios
(vide 1.3 Destinatarios da Politica), sendo divulgada através da intranet e/ou Centro de Documentos
e no sitio dainternet de cada uma das Sociedades.

Quaisquer duvidas ou questdes relacionadas com a presente Politica deverao ser colocadas a
Funcao Compliance do Banco CTT, preferencialmente através do e-mail: compliance@bancoctt.pt.

10


about:blank

Politica de Transacoes com Partes Relacionadas GrupoBanco CTT

2. Identificacao de Partes Relacionadas

2.1. LISTADEPARTES RELACIONADAS

Com vista a garantir o cumprimento dos deveres emergentes da lei, regulamentacao do Banco de
Portugal (homeadamente o previsto no Aviso n.2 3/2020) e dos normativos internos do Grupo, os
membros dos Orgdos Sociais de cada entidade integrada no Grupo devem comunicar ao Secretario
da Sociedade do Banco CTT (ou ao seu Suplente) e manter atualizada a seguinte informacéao (“Lista
de Partes Relacionadas”):

e ListacompletadasPartes consigo Relacionadas, incluindo o nome ou denominacao daparte
relacionada, o nimero de identificacado fiscal ou numero de identificacdao de pessoa coletiva
ou equivalente e a respetiva percentagem de todas as participacdes diretas e indiretas,
quando aplicavel;

e OQutras pessoas ou entidades que possam ser consideradas interpostas pessoas nos
termos e para os efeitos dos artigos 397.2 e 423.°-H do Cddigo das Sociedades Comerciais.

AListadas Partes Relacionadas é aprovada pelo Orgio de Administracdo de cada entidade do Grupo
Banco CTT e objeto de tomada de conhecimento pelo respetivo Orgdo de Fiscalizacao, pelo menos
trimestralmente.

Depois de aprovada, a Lista das Partes Relacionadas é disponibilizada pelo Secretario da Sociedade
doBanco CTT (ou o seu Suplente) as Direcdes de Compliance, Risco, Contabilidade, Planeamento e
Controlo e Direcdo de Crédito (neste caso, quanto as entidades referidas no ponto seguinte),
devendo ser de acesso reservado a estas areas, bem como a Direcdao de Servicos Juridicos e
Secretaria-Geral.

Tendo por base esta Lista, as Funcdes de Gestdo de Risco e Compliance identificam, previamente,
as entidades com quem o Banco ou alguma das suas Filiais pretende estabelecer relacdes
contratuais que sejam partes relacionadas, no ambito do processo de due diligence para
contratacao de Fornecedores, Parceiros ou Prestadores de Servicos, incluindo Intermediarios de
Crédito e Parceiros em negociacdes de tesouraria.

2.2. LISTA DE CONCESSOES DE CREDITO A PARTES RELACIONADAS

Para o efeito especifico da Concessdo de Crédito artigo 852-A do RGICSF e ponto 12.2 (129 a131) das
Orientac6es EBA/GL/2021/05, cada entidade do Grupo Banco CTT que conceda crédito, devera:

e Manter uma Lista completa e permanentemente atualizada da concessao de crédito a
seguintes entidades (“Lista de Concessdes de Crédito a Partes Relacionadas”):
a) Membros do Org3do de Administrac3o e do Org3o de Fiscalizaco;
b) Conjuge, unido de facto ou parente em 12 grau de membro dos Orgéos de
Administracao ou Fiscalizacao;
c) Sociedade naqualummembro do Org3o de Administracdo ouummembro do Orgio

de Fiscaliza¢ao ou um familiar proximo referido na alinea anterior:

11
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(i) Detém uma participacao qualificada igual ou superior a 10 % do capital ou dos
direitos de voto;

(i)  Pode exercer umainfluéncia significativa;

(i)  Ocupalugares de direcdo de topo; ou

(iv) Emembro do Orgdo de Administraco.

e Documentaradequadamente e disponibilizar ao Banco de Portugal, mediante pedido,
os dados relativos aos empréstimos que tenham sido concedidos a essas entidades.

Incumbe a Direcao de Crédito manter atualizada a referida informacao e respetivos suportes
documentais, deles devendo dar conhecimento ao Org3o de Administracio e ao Orgdo de
Fiscalizacdao de cada entidade do Grupo Banco CTT, pelo menos trimestralmente, e
disponibilizando-o0s ao Banco de Portugal sempre que este os solicitar.

12
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3. Identificacao, Apreciacao e Controlo de Transacoes com
Partes Relacionadas

O presente capitulo define mecanismos em matéria de apreciacao, de controlo e de prevencao de
conflitos de interesses no ambito de Transacdes com Partes Relacionadas, tal como adiante
definidos, de modo a dar cumprimento aos requisitos legais e regulamentares aplicaveis e
aumentar o grau de transparéncia e objetividade na gestdao daquelas transacoes.

3.1.  PRINCIPIOS E REGRAS GERAIS

As Transacdes com Partes Relacionadas por parte do Banco CTT e suas Filiais obedecem aos
seguintes principios e regras gerais:

e Apenas podem ocorrer caso 0os motivos sejam claramente enquadraveis no ambito das
atividades que o Banco CTT e suas Filiais se encontram habilitados a exercer.

e A suarealizacdao deve obedecer as condicdes de mercado tendo por base o principio da
plena concorréncia, ou seja, as condi¢bes acordadas com a Parte Relacionada devem ser
idénticas as que seriam estabelecidas entre entidades independentes, em operacdes
semelhantes, de acordo com a legislacdo em vigor e cumprindo as melhores praticas de
governo das sociedades, de modo a assegurar a transparéncia e o pleno respeito pelos
interesses das sociedades do Grupo.

e Depois de obtidos os pareceres prévios das Funcdes de Gestao de Riscos e de Compliance
e, quando aplicavel, do Org3o de Fiscalizacdo, da entidade a qual se refere a transacdo, sdo
aprovadas por um minimo de dois tercos dos membros do respetivo Orgdo de
Administracdao ou pela Comissao Executiva ou, no caso das Filiais, pelo 6rgao que
desempenhe as respetivas funcoes, se aplicavel o procedimento simplificado

e Devem ser sempre formalizadas por escrito, detalhando-se os termos e condicdes
concretamente aplicaveis.

e Devem ser divulgadas de forma clara e precisa nas notas explicativas as demonstracdes
financeiras do Banco CTT e suas Filiais, em conformidade com as normas contabilisticas, e
comdetalhe suficiente para aidentificacao da Parte Relacionada e das condi¢des essenciais
relativas as transacodes.

e S3osubmetidas pela Comissdo Executiva (se existente) e/ou pelo Orgdo de Administracio
e/oupeladrearesponsavel pelo processo ao Orgdo de Fiscalizac3o, para apreciacio prévia.

e S3o submetidas pela Comissao Executiva (se existente) e/ou pela drea responsavel pelo
processo ao Org3o de Administracdo, para aprovacao.
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3.2. CONCESSAO DE CREDITO
3.2.1. ATitular de Participacao Qualificada:

A Concessao de Crédito por parte do Banco CTT ou por uma sua Filial a Titular de Participacao
Qualificada ou a sociedade que essa pessoa direta ou indiretamente domine ou que com ela esteja
numa relacao de grupo obedece aos seguintes Principios e Regras Gerais:

¢ O montante dos créditos concedidos, conforme definido na presente Politica, ndo podera
exceder, em cada momento e no seu conjunto, 10% dos fundos préprios do Banco CTT (ou
darespetivaFilial); por sua vez, o somatdrio dos créditos concedidos a todos os Titulares de
Participacdes Qualificadas e sociedades que direta ou indiretamente dominem ou que com
eles estejam em relacdo de grupo nao pode ultrapassar, em cada momento, 30% dos
fundos proéprios do Banco CTT (ou da respetiva Filial), nos termos previstos no artigo 109.2
do RGICSF.

e Respeita o previsto na Politica de Crédito, seguindo as respetivas propostas de operacoes
de crédito o mesmo circuito das propostas de crédito em geral, sendo obrigatério que as
propostas identifiquem, de formainequivoca, a relacao do mutuario com o Banco.

e S3o0 aprovadas por maioria qualificada de dois tercos dos membros do Orgdo de
Administracdo, devendo obter os pareceres prévios favordveis das Funcdes de Gestdo de
Riscos e de Compliance e do Orgdo de Fiscalizac3o a que respeita.

e Sdodivulgadas de forma discriminada nas notas explicativas as demonstracoes financeiras
da entidade a que respeita.

3.2.2. A membro dos Org3os Sociais:

No que se refere a concess3o de crédito amembros dos Orgdos Sociais, 0s artigos 85.2, 852-A e 86.2
do RGICSF estabelecem que as instituicdes de crédito ndao podem conceder crédito, sob qualquer
forma ou modalidade, incluindo a prestacao de garantias, quer direta quer indiretamente, aos
membros dos seus Org3os de Administrac3o ou Fiscalizacio, nem a sociedades ou outros entes
coletivos por eles direta ou indiretamente dominados?, com as ressalvas previstas nos referidos
artigos, designadamente as operacdes de caracter ou finalidade social ou decorrentes da politicade
pessoal, bem como do crédito concedido em resultado da utilizacdo de cartdes de crédito
associados a conta de depdésito, em condi¢des similares as praticadas com outros clientes de perfil
e risco andlogos desde que obedecam aos seguintes Principios e Regras Gerais:

e S3o aprovadas por maioria qualificada de dois tercos dos membros do Orgéo de
Administracdo, devendo obter previamente os pareceres favoraveis das Funcdes de
Gestao de Riscos e de Compliancee do Orgéo de Fiscalizacdo a que respeita.

e 0Os membros dos Org3os Sociais ndo poderdo ter qualquer intervencdo na apreciacdo e
decisdo de operacdes em que sejam direta ou indiretamente interessados ou o seu cdnjuge,
ou pessoa com quem viva em uniao de facto, parentes ou afins em 1.2 grau, ou sociedades
ou outros entes coletivos que uns ou outros, direta ou indiretamente, dominem.

2 Entidades que se encontrem numa relagao de dominio, nos termos da alinea ff) do artigo 2-A do RGICSF.
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e AsoperacOesrealizadas ao abrigo do disposto na presente seccdo sao divulgadas de forma
discriminada nas notas explicativas as demonstracfes financeiras da entidade a que
respeita, discriminando-se os respetivos beneficiarios e montantes a que se referem.

O Conselho de Administracdao pode considerar que a presuncao do caracter indireto da concessao
de crédito se encontrailidida:

a) quer no caso referido no seqgundo bullet suprga;

b) quer no caso das operacées referentes a Titulares de Participacdo Qualificada (ponto 3.2.1supra),
quanto a situacées de parentesco e afinidade em 1.2 grau ou de cénjuges judicialmente separados
de pessoas e bens.

Nessas situacoes, a instituicao de crédito devera comunicar ao supervisor esse seu entendimento,
remetendo o extrato certificado da ata que contém a deliberacdao do Conselho de Administracdo e
de que conste os termos da operacao e os seus fundamentos, com 30 dias de antecedéncia face a
data concreta da concessdo/formalizacdo do crédito, nos termos da alinea g) do n?7 do artigo 332
do Aviso 3/2020 e Instrucao do Banco de Portugal n.218/2020.

Deigualmodo, devera comunicar ao supervisor qualquer alteracao que seja efetuada as operacdes
referidas no ponto anterior.

3.3. CONTROLODE TRANSA(;f)ES COMPARTES RELACIONADAS
3.3.1. Processo de submissao

A drearesponsavel pelo processo remete previamente para a Funcao Compliance e para a Funcao
de Gestao de Riscos toda a informacao necessaria a preparacao do parecer sobre a operacao, a
emitir pela Funcao de Compliance da entidade do Grupo em causa, bem como do parecer da
Funcao de Gestao de Riscos, contendo uma avaliacao dos riscos reais ou potenciais associados ao
produto/servico a ser transacionado, o qual € remetido pela drea responsavel pelo processo para
o Org3o de Fiscalizacdo, para emissdo de parecer prévio.

Para esse efeito, devera remeter:

a) Ficha Técnica (denominada Formuldrio de Informacdo sobre Transacdées com Partes
Relacionadas) integralmente preenchida, nos termos do Anexo | ao Manual SP0271,
desighadamente descrevendo em detalhe os termos e condicdes da transacao;

b) Minuta do contrato que formalizard a operacdo a ser analisada (quando aplicavel);

c) Propostas de mercado que tenham sido recebidas e que tenham precedido a selecdo da
contraparte na operacdo em andlise (incluindo informacdo sobre as condicdes dessas
diferentes propostas e o motivo da selecdo), acompanhadas da justificacao do racional
utilizado para a fixacao do montante da transacao, ou a demonstracao e evidéncia de
alinhamento com os precos e demais condi¢6es de mercado, nos casos excecionais em
que nadotenhasidolevadaacabouma consultade mercado, conforme descrito no paragrafo
seguinte;
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d) Outrasinformacoes e evidéncias que sejam relevantes para a apreciacao das condicdes de
mercado e para os termos e contexto da transacao.

Nos casos excecionais em que o Banco ou as suas Filiais considerem que nao é possivel definir
quais as condi¢bes de mercado aplicaveis a uma operacao, tal circunstancia deve ser devidamente
fundamentada pela area owner responsavel pelo processo, devendo amesmafixarumreferencial
de comparabilidade entre a operacao em causa e outras operacdes semelhantes, de forma a
demonstrar que nao existe beneficio da parterelacionada face a outra entidade que nao tenha esse
tipo de relacdao com a instituicao em causa. Para o efeito, poderao ser utilizados, por exemplo, 0s
seguintes meios alternativos e imparciais:

a) Comparacdo com os precos que tenham sido praticados no passado noutra(s)
transacao(des) idénticas ou muito similares;

b) Andlise por equipa de consultoria externaindependente, no caso de nio ser possivel obter
essainformacao internamente.

As Funcdes de Controlo preparam parecer a enviar ao Orgio de Fiscalizac3o, quando aplicavel, onde
se pronunciam sobre os termos da transacao, conforme descrito no ponto seguinte. Nesses casos,
o Orgio de Fiscalizacdo reserva o direito de solicitar toda a informac3o adicional que considere
necessdria para a emissao do seu parecer.

3.3.2. Ambito dos Pareceres prévios das Funcdes de Controlo
e Parecer prévio da Funcao Compliance

Na analise que efetua dos riscos de conformidade, reais ou potenciais, que a Transacdao com Parte
Relacionada pode comportar para o Banco CTT e/ou suas Filiais, a Funcao Compliance atenta aos
seguintes elementos:

a) Termos e condicdes datransacdo, nomeadamente a descricdo da contraparte, da operacao,
bem como as obrigac6es a assumir pelas partes;

b) Montante datransacao;
c) Objetivos e oportunidade da transacao;
d) Duracdo datransacao;

e) Processo de contratagcdo, nomeadamente, a descrigdo dos procedimentos pré-contratuais
utilizados na selecao da contraparte, ouseja, se aoperacao teve por base um concurso,uma
consultaou foiefetuada adjudicacao direta, sendo indicadas as razdes quejustificaram essa
0pCao e, no caso de terem existido propostas concorrenciais, indicacao das condi¢des das
diferentes propostas e motivo de selecao

f) Interesse/eventual beneficio da Parte Relacionada na transacao, incluindo:

(i) seastransacdes sdo enquadrdveis no ambito dos negdcios do Banco CTT e suas Filiais,
estabelecidas em pleno respeito pelos interesses das sociedades do Grupo e de
acordo com condi¢cOes de mercado e as regras em vigor;
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(i) oseuimpacto nasituacao financeira da entidade e/ou do Grupo;

(iii) seointeresse daParte Relacionada natransacao é direto ouindireto;
(iv) asuanatureza continua ou pontual;

(v) aprevencao e sanacao de conflitos de interesses; e

(vi) outros aspetos que considere relevantes

g Risco reputacional e de compliance (a titulo exemplificativo, envolvimento em operacoes
que configurem a pratica do crime de branqueamento de capitais e financiamento do
terrorismo) para o Grupo;

h) Evidéncia de que a operacao sera realizada em condicdes de mercado (conforme descrito
no ponto 3.3.1supra);

i) Qualquer outrainformacao que seja consideradarelevante.

e Parecer prévio da Funcao de Gestao de Riscos

A Funcao de Gestao de Riscos procede a uma andlise técnica dos riscos, reais ou potenciais, que a
Transacao com Parte Relacionada pode comportar para o Banco CTT e/ou suas Filiais, atentando,
nomeadamente aos seguintes elementos:

a) Seatransacdo envolver a alienacdo de um ativo, a sua descricdo, ano de aquisicdo e valor
liquido contabilistico;

b) Eventuais limitacdes que possam vir a ser impostas ao Banco CTT e/ou suas Filiais em
resultado da celebracdo ou realizacao da transacao;

¢) Avaliar se o impacto da transacdo na situacdo financeira da entidade e/ou do Grupo é
material ou ndo;

d) Avaliar o impacto da transacdo no perfil de risco global da entidade e/ou do Grupo,
integrando a analise e avaliacdo constante do parecer da Funcao de Compliance.

3.3.3. Apreciacdo prévia de Transacdes com Partes Relacionadas pelo Org3o de
Fiscalizacao

0 Orgao de Fiscalizacdo aprecia a proposta de Transacio com Parte Relacionada tendo em conta os
principios definidos na presente Politica.

Na apreciacdo prévia da proposta, o Orgdo de Fiscalizacdo atende aos elementos acima indicados
no ponto 3.3.2, para além de outros que considere relevantes.

0 Org3o de Fiscalizacdo tera acesso aos Pareceres emitidos pelas Funcdes de Gestdo de Riscos e
de Compliance sobre a transacao em causa e podera solicitar, sempre que considere necessario,
para efeitos da sua andlise, o parecer de especialistas externos.

0 Org3o de Fiscalizacdo emite o seu parecer e comunica ao Orgdo de Administracdo as suas
conclusdes sobre arealizacdo da transacao apreciada.
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A apreciacao prévia de Transacdes com Partes Relacionadas deve constar do relatério anual de
atividades do Org3o de Fiscalizac3o.

3.34. Aprovacdo de Transacdes com Partes Relacionadas pelo Orgdo de
Administracao

Apenas depois de obtidos os pareceres prévios das Funcdes de Gestdo de Riscos e de Compliance
e do Org3o de Fiscalizac3o, o Orgdo de Administracdo delibera sobre arealizacio da Transacdo com
Parte Relacionada, que tera de ser aprovada por um minimo de dois tercos dos respetivos
membros.

3.3.5. Procedimento Simplificado

Para efeitos de aplicacdo da presente Politica, ndao carecem da apreciacao e aprovacao prévia do
Orgdo de Fiscalizacdo e do Orgdo de Administracdo, respetivamente, as transacdes menos
relevantes, sendo assim consideradas aquelas que apresentem um valor anual agregado igual ou
inferiora75.000,00€ (setenta e cinco mil euros) com amesma Parte Relacionada, salvo quando se
trate de transacdes previstas nos artigos 852 ou 1092 do RGICSF (crédito a membros dos Orgdos
Sociais ou a detentores de participacées qualificadas), e desde que cumpram o seguinte
Procedimento Simplificado:

a) Estejaminseridas no ambito de uma autorizacdo agregada e prévia, apreciada pelo Orgao
de Fiscalizacao e aprovada pelo ()rgéo de Administracdo, revista pelo menos
trimestralmente, especificando as condicdes concretas em que se podem realizar tais
operacoes, designadamente os limites restritos dentro dos quais, tendo por referéncia as
condicdes de mercado aplicaveis aos demais clientes, a realizacao das operacdes
abrangidas é admissivel, nomeadamente, a nivel de pricing, montante, nivel de risco, prazo
e garantias exigidas;

b) Estas transacbes sdo aprovadas pela Comissdao Executiva, apds prévios pareceres
favoraveis pelas Funcoes de Gestao de Riscos e de Compliance, que deverao
nomeadamente verificar e validar o cumprimento dos critérios de que depende o
procedimento simplificado, constantes do Modelo aprovado que contém a autorizacao
agregadaindicada no ponto antecedente;

c) AsFuncdes de Gestdo de Riscos e de Compliance submetem, trimestralmente, ao Orgdo de
Fiscalizacdo e ao Orgdo de Administracio, uma lista completa das Transacdes com Partes
Relacionadas que foram objeto de procedimentos sem a sua apreciacao prévia, com
indicacao de terem sido ou ndo aprovadas, para que delas tomem conhecimento.

As Funcbes de Gestdo de Riscos e de Compliance poderao, no entanto, decidir submeter a operacao
em analise 3 apreciacao prévia dos Orgaos de Fiscalizacdo e de Administracdo, quando entendam
que a sua natureza ou a sua complexidade, os riscos envolvidos ou os potenciais conflitos de
interesses o justifiquem.
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No caso das entidades do Grupo Banco CTT que ndao possuem 6rgao equivalente a Comissao
Executiva, a aprovacdo a que se refere este procedimento simplificado cabera ao Conselho de
Administracio que aprovard a autorizacio agregada e prévia, apreciada pelo Orgdo de
Fiscalizacao, nos mesmos termos anteriormente descritos.

3.3.6. Exclusao do ambito de aplicacao

Para efeitos de aplicacao da presente Politica ndo se considera Transacao com Parte Relacionada a
transacdo decorrente do funcionamento regular do negoécio, formalizada por meio de um contrato
padronizado de adesao, que nao seja objeto de negociacao ou alteracao material e que seja
celebrada em condi¢cdes normais de mercado, tais como a abertura de conta, a constituicao de
depdsitos aprazo, a utilizacdo de cartdes de crédito ou facilidades de descoberto associados a conta
de depdsito, a realizacao de operacdes de pagamento (como, por exemplo, transferéncias) ou a
realizacdo de aplicacdes financeiras ou a subscricdo de seguros de capitaliza¢do (Transacao
Padronizada), nem a celebracdo de contratos de crédito a habitacao com Colaboradores do Grupo
Banco CTT, no ambito da politica social em vigor.

Excluem-se ainda do ambito de aplicacao desta Politica:

a) as transacdes que, embora celebradas entre partes relacionadas, constituam alteracdo ou
aditamento a outras que tenham sido ja previamente aprovadas e em que a Unica modificacdo
decorra da alteracao do preco contratado por mera aplicacao da atualizacao do indice de precos ao
consumidor ou do indice de atualiza¢do do saldrio minimo nacional (smn);

b) as transacées em que participem mais do que uma entidade do Grupo face a uma ou mais
contrapartes comuns, desde que o critério de reparticao de custos ou proveitos inerentes a esse
contrato seja aferido em fung¢ao do preco unitario, sendo o valor final da transa¢ao calculado em
func¢ao dos consumos ou producdo de cada uma das entidades.

3.4. MONITORIZACAO DAS TRANSACOES COMPARTES RELACIONADAS

Os Diretores de Topo das Unidades de Estrutura Relevantes, asseguram a monitorizacao das
Transac6es com Partes Relacionadas. A referida monitorizacao sera comunicada as Func¢ées de
Compliance e Gestao de Risco, mediante relatério trimestral que deveraincluir:

a) odetalhe das condicdes em que cada uma das transacdes foirealizada;

b) em que medida foi salvaguardada a sua conformidade com as regras legais e
regulamentares aplicaveis, seja no alinhamento com as condi¢cdes de mercado, seja na
confirmacao do nivel de exposicao a parte relacionada.

Sempre que as Funcdes de Compliance e de Gestao de Risco tomem conhecimento de qualquer
incumprimento dos normativos internos do Grupo da presente Politica, ou da legislacao e
regulamentacdo aplicavel a Transacdes com Partes Relacionadas, prestara essa informacao, de
imediato, aos Orgdos de Administracdo e de Fiscalizacdo, acompanhado de uma proposta de
medidas tendentes arespetiva correcao.
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4. Conceitos e Definicoes

Terminologia usada ao longo deste documento:

e Concessdo de Crédito - As operacdes de crédito concedidas, sob qualquer forma ou
modalidade, incluindo a prestacao de garantias. Sdao equiparadas a operacdes de concessdo de
crédito (i) a aquisicdo, pelo Banco ou por entidades do Grupo, de partes de capital em
sociedades ou outros entes coletivos, direta ou indiretamente dominados por membros do
Orgao de Administracdo ou do Org3o de Fiscalizac3o; (ii) a realizacio de pagamentos por conta
de membros do Orgdo de Administrac3o ou do Orgdo de Fiscalizac3o; (iii) a disponibilizac3o a
membros do Orgdo de Administracdo ou do Orgdo de Fiscalizacdo de adiantamentos de
remuneragdes superiores a um més.

e Condicdes de Mercado - condigdes nas quais foram observados, durante a
negociacao/contratualiza¢do, os principios (i) da concorréncia (precos e condi¢des dos servicos
compativeis com os praticados no mercado), (i) da adequacao e conformidade (consonancia
dos termos do respetivo contrato com os interesses da entidade do Grupo Banco CTT), (iii)
transparéncia (reporte adequado das condi¢ées acordadas, com a devida divulgacdo nas
demonstracdes financeiras).

e Diretores de Topo: as pessoas singulares que exercem fun¢des executivas em cada uma das
Entidades incluidas no Grupo e que sdo diretamente responsdveis perante o Orgdo de
Administracao pela gestdo corrente da mesma;

e Grupo - o Banco CTT e todas as pessoas coletivas relativamente as quais o Banco CTT
(empresa-mae) se encontre numa relacdo de controlo ou sobre a qual o Banco de Portugal
considere que aempresa-mae exerce uma influéncia dominante (Filial), considerando-se ainda
que aFilial de umaFilial é igualmente Filial da empresa-mae de que ambas dependem.

e Parte Relacionada - qualquer uma das seguintes pessoas: a) Titulares de Participacdo
Qualificada na Instituicao e outras pessoas ou entidades abrangidas pelo regime previsto no
artigo 109.2 do RGICSF; b) Membros dos Orgdos de Administracio e de Fiscalizacio; c) cdnjuge,
unido de facto, parente ou afim em 1.2 grau dos membros dos Orgdos de Administracdo e de
Fiscalizac3o; d) sociedade na qual um membro do Orgdo de Administracdo ou do Orgdo de
Fiscalizacao, ou o seu conjuge, unido de facto, parente ou afim em 1.° grau detém uma
participacao qualificada igual ou superior a 10 % do capital ou dos direitos de voto, ou na qual
essas pessoas exercam influéncia significativa ou exercam cargos de direcao de topo ou
funcdes de administracdo ou fiscalizacdo; e) entidades relativamente as quais existe uma
relacao de interdependéncia econdmica, nomeadamente devido a sua insercao numa relacao
entrecruzada de participacdes com diversas outras entidades ou que, por estarem de tal forma
ligadas a instituicdo, na eventualidade de uma delas se deparar com problemas financeiros, a
instituicdo tera também dificuldades financeiras; f) as pessoas ou entidades, incluindo,
nomeadamente, depositantes, credores, devedores, entidades participadas pela instituicao,
colaboradores da instituicao ou colaboradores de outras entidades pertencentes ao mesmo
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grupo, cuja relacao com a instituicao lhes permita, potencialmente, influenciar a sua gestao, no
sentido de conseguir um relacionamento comercial fora das condi¢ées normais de mercado.
Sdo também incluidas no conceito de Parte Relacionada outras entidades (que ndo sociedades)
nas quais um membro do Orgdo de Administracdo ou do Orgdo de Fiscalizacdo, ou o seu
cOnjuge, unido de facto, parente ou afim em 1.2 grau detenha uma participacao qualificada igual
ou superior a 10 % do capital ou dos direitos de voto, ou na qual essas pessoas exercam
influéncia significativa ou exercam cargos de direcao de topo ou fun¢ées de administracao ou
fiscalizacao.

Para efeitos do conceito de Parte Relacionada, deve, igualmente, ser tido em consideracao o
disposto na IAS 24 - n.2 9, al. a), iii): Uma “parte relacionada” é uma pessoa ou entidade
relacionada com a entidade que estd a preparar as suas demonstracdes financeiras.

a) Umapessoa ouum membro intimo da sua familia é relacionado com uma entidade se:

i) tiver o controlo ou controlo conjunto da entidade;

ii) tiver umainfluéncia significativa sobre a entidade; ou

iii) for membro do pessoal-chave da geréncia da entidade ou de uma empresa-mae
dessa entidade.

b) Uma entidade é relacionada com outra se estiver cumprida qualquer uma das seguintes
condicoes:

i) as entidades sdo membros de um mesmo grupo (o que implica que as empresas-
mae, subsididrias e subsididrias colegas estao relacionadas entre si);

ii) uma entidade é associada ou constitui um empreendimento comum da outra
entidade (ou é associada ou constitui um empreendimento comum de um membro
de um grupo a que pertence a outra entidade);

ili) ambas as entidades sdo empreendimentos comuns da mesma parte terceira;

iv) uma entidade representa um empreendimento comum da entidade terceira e a
outra entidade é associada da entidade terceira;

v) aentidade € um plano de beneficios pds-emprego afavor dos empregados daoutra
entidade ou de uma entidade relacionada com esta (se uma entidade for ela prépria
um plano desse tipo, os empregadores promotores sao também relacionados com
aentidade);

vi) aentidade é controlada ou conjuntamente controlada por uma pessoa identificada
naalinea a);

vii) uma pessoa identificada na alinea (a) (i) detém uma influéncia significativa sobre a
entidade ou é membro do pessoal-chave da geréncia da entidade (ou de uma
empresa-made da entidade).

viii) a entidade, ou qualquer membro de um grupo em que seinsere, fornece servicos de
pessoal-chave da geréncia a entidade relatora ou a sua empresa-mae.

e Titular de Participacdao Qualificada - qualquer titular de participacao direta ou indireta que
represente percentagemnaoinferiora10% do capital social ou dos direitos de voto em qualquer
das entidades do Grupo ou que, sendo inferior, lhe possibilite exercer influéncia significativa na
respetiva gestdo. Aimputacao de direitos de voto é apurada nos termos do n.21do artigo 13.2-A
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do RGICSF. Para este efeito, uma participacao qualificada nos CTT € também considerada uma
participacdo qualificada (indireta) no Banco e nas respetivas Filiais.

e Transacao com Parte Relacionada - negdcio juridico oneroso ou gratuito ou transferéncia de
recursos, servigos ou obrigagdes, independentemente de existir ou nao um débito de preco,
entre qualquer uma das entidades do Grupo e uma Parte Relacionada ou entre as entidades do
Grupo. Seguem-se alguns exemplos, ndo exaustivos, de transacdes com Partes Relacionadas:

e Compras ouvendas de bens e prestacao ou rececao de servicos;
e Compras ouvendas de propriedades ou outros ativos;

e Transferéncias de pesquisa e desenvolvimento, transferéncias segundo acordos de
licencas ou segundo acordos financeiros (incluindo empréstimos e contribuicdes de
capital em dinheiro ou em espécie);

e Operacdes definanciamento intragrupo e de concessao de crédito a Filiais;

e Prestacao de qualquer tipo de garantia ou a constituicdo de uma obrigacao, efetiva ou
contingente, na esfera do Banco e suas Filiais.

e Operacdes de mercado de capitais e operacdes envolvendo a emissao e/ou
contratacao de instrumentos financeiros;

e Liquidacao de passivos em nome do Banco CTT e Filiais ou pelo Banco CTT e Filiais em
nome de outra parte;

e Extincao de umdireito ouinteresse juridicamente tutelado, anteriormente existente na
esferadoBanco CTT efFiliais;

e Oneracdo ou qualquer outra forma de afetacao do patrimoénio do Banco CTT e Filiais,
independentemente da formajuridica assumida e do seu valor.

e Unidades de Estrutura Relevantes - os responsaveis pelas funcdes de controlo interno
(Funcao de Gestao de Riscos, Funcao de Compliance e Funcao de Auditoria Interna), bem como
os responsaveis pelas unidades que tomam risco para a instituicao (1.2 linha de defesa).
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5. Referéncias Legais e Regulamentares

e Avison.23/2020 do Banco de Portugal - regulamenta os sistemas de governo e controlo
interno e define os padrdes minimos em que deve assentar a cultura organizacional das
entidades sujeitas a supervisao do Banco de Portugal.

e Instrucdo do Banco de Portugal n.® 18/2020 - Regulamenta os deveres de reporte
respeitante a conduta e cultura organizacional e aos sistemas de governo e controlointerno.

e Decreto-Lein.2262/86, de 02 de setembro - Cédigo das Sociedades Comerciais (na sua
redacdo atualmente em vigor).

¢ Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS)/Normas Internacionais de Contabilidade
(IAS), nomeadamente IAS 24 - “Divulgacdes de Partes Relacionadas”

e Orientacdes da Autoridade Bancdria Europeia (EBA) sobre governacdo interna das
instituicoes (EBA/GL/2021/05) - especificam os sistemas, processos e mecanismos de
governointerno que asinstituicdes de crédito e as empresas de investimento devem aplicar
em conformidade com o artigo 74.%, n.2 1, da Diretiva 2013/36/EU, a fim de assegurar a
gestdo sa e prudente da instituicao.

e Principios do BCBS, sobre Governo das Sociedades parabancos, de julho de 2015.

e Regime Geral das Instituic6es de Crédito e Sociedades Financeiras aprovado pelo Decreto-
Lein.2298/92, de 31de dezembro - estabelece as condi¢des de acesso e de exercicio de
atividade das instituicdes de crédito e sociedades financeiras, refletindo, em larga medida,
as Diretivas comunitarias nesta matéria. Em particular, o artigo 85.2 define as regras sobre
crédito amembros dos Org3os Sociais, o artigo 85°-A estabelece as informacdes a serem
disponibilizadas ao Banco de Portugal e o artigo 86.2 impede os membros do Orgdo de
Administracado, diretores, e outros empregados, 0s consultores e 0s mandatdrios das
instituicdes de crédito de intervirem na apreciacao e decisdao de operacdes em que sejam
direta ou indiretamente interessados os préprios, seus cénjuges, ou pessoas com quem
vivam em unidao de facto, parentes ou afins em 1.2 grau, ou sociedades ou outros entes
coletivos que uns ou outros direta ou indiretamente dominem. O artigo 109.° estabelece as
regras sobre crédito a detentores de participacdes qualificadas.
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